Uvodni workshop

-MENDELU |G‘R‘E!E!NI SAKO

rleglitue) gotvavinami

[ 4
‘. \) ‘:'o
5o ”\. : o
l Jihomoravsky kraj = Ministerstvo Zivotniho prostfedi
MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

U
W 'l'
N

Projekt (TLO2000092/Podpora pro-environmentalnich vzorcli chovani a incentivy pro behavioralni
zménu v produkci potravinovych odpad( a plytvani) je spolufinancovan se statni podporou

Technologické agentury CR v ramci Programu Eta.
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 Planovany a systematicky pristup s cilem zménit chovani
« Podporit zadouci chovani
* Snizit chovani nezadouci

* Dva zakladni typy intervencniho plisobeni
* Prevence chovani
* Informovani o disledcich chovani (feedback strategie)

« Je tfeba zvazit:
« Zaméreni intervence
Cil
Vymezeni vychoziho stavu
Design intervence
Zpusob vyhodnoceni intervence
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* Obecné priciny
« zdmérné jednani
* racionalni disledek optimalizace
 dusledek neuplnych informaci

Lidé hodnoti plytvani jako nezadouci jev (nap. Evans, 2011)

Lidé neumi odhadnout mnozstvi vyhazovanych potravin
(napf. Quested & Johnson / WRAP, 2009)

Vétsina lldf nedélé tOlik, kolik by mohla (napf. Osbaldiston a Schott,
2012, take'Allcott & Rogers, 2014)

Existuje vyznamny potencial pro efektivni intervenci
cilenou na behavioralni zménu
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* Informace na odpadovych nadobach - nalepka

Informacni letaky, brozury, plakaty
Videa
Odborné clanky

Diskusni setkani

Poskytnuti specialnich odpadovych nadob

VyuZiti riznych medii - socialni média, mistni tisk, televize, & %
rozhlas...
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* Vlyuzito ve studii Shearer et al
(2017)

 Experiment byl zaméren na NOFOOD
obecnou populaci (VB) WASTE

* Cilem bylo zvysit vyuziti PLEASE
popelnic na recyklovatelny it il

potravinovy odpad o

NOFOOD
WASTE
PLEASE

Remember to use your
food recycling caddy
To order a caddy, visit
epsom-ewell.gov.uk/recycling

Qrecycle for Surrey TN Qyrecyde forSurey  “Ewist 1 o

 Jednalo se o Uspésnou
intervenCi . bylo dosazeno Zdroj: prevzato ze studie Shearer et al (2017),s. 5
zvyseni potravinového
odpadu k recyklaci o0 21 %
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* \lyuzito ve studiich Bernstad (2014), Jagau a Vyrastekova
(2017), Kowalewska a Kottajtis-Dotowy (2018), Linder et
al. (2018), Stockli et al. (2018), Whitehair et al. (2013)

 Plisobeni na domacnosti, studenty, rodice studentd,
Obyvatelé Vyb ra ného ljzeml, Y()‘I,'R (il,j][)[, ‘['()Vl ()()1)\\\511

« Nékteré z nich Uspésné, jiné méné

UNSERE GASTE ERWARTEN EINE REDUZIERUNG

AUCH IM RESTAURANT FINDET VON ESSENSABFALLEN
ESSENSVERSCHWENDUNG STATT Ein Drittel aller Lebensmittel werden in den Abfall
geworfen. 45% dieser Abfalle werden in den

Ein Drittel aller Lebensmittel werden in den Abfall

geworfen A SoederAbElenerdeninden Haushalten und der Gastronomie verursacht.

Die Mehrheit unserer Gaste erwartet, dass die

Haushalten und der Gastronomie verursacht. : A ;
S hen S p t h bt Verschwendung von Essen reduziert wird. So bitten
J / . . . . M
NS EC e Elulisdllallls uns viele, ihre Pizza-Reste einzupacken. Sprechen Sie i ’
verzehrten Pizzastucke zum Mitnehmen ) N AR ] A i This pude was developed 43 a past of & peoject at Stockbiols Univeasity i collsboration
uns an, damit wir lhre nicht verzehrten Pizzasticke bk Shoshaslamiom with (e gaupese of promotiog e sopiog of fond waste is Kslusignn

empaCke”' um Essenabfalle zu verringern. zum Mitnehmen einpacken, um Essenabfalle zu

‘"’ verringern. [
ﬂD Stockholmshem gieskholm Resience Contre | B

Zdroj: Linder et al. (2018), s. 5

Zdroj: Stockli et al. (2018), s. 3
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Letaky -ukazky vyuziti

On average, each resident wastes
2.15 oz of food each meal.

This amounts to more than

32 pounds per person per semester.

Didn't finish?

el s oo st
This complex disposes of Help us to reduce food waste sttt prtin .

more than 45 pounds of edible food Next time: ask for a smafler portion "
eachmeal ontrays.

Thatis enough food to prepare

more than 30 meals.

NO WASTE
FRAAARARE,

EAT
WHAT YOU TAKE
DON’T WASTE FOOD NO WASTE
A

Figure 1. The prompt-type message intervention poster used Figure 2. The feedback-based message intervention poster
to encourage food waste behavior change in a university used to encourage food waste behavior change in a university
dining facility. dining facility.

Zdroj: Whitehair et al. (2013), s. 65
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* Vyuzito ve studiich Zepeda a Balaine (2017), Kowalewska a
Kottajtis-Dotowy (2018)

* Obé studie zaméreny na studenty
 Zakladem bylo emocni plsobeni na cilovou skupinu
 Jednalo se o Uspésné experimenty
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Odborné clanky

* Vlyuzito ve studii Romani et al. (2017)

* lybrani spotrebitelé dostali k dispozici odborny ¢lanek o
planovani pripravy potravin

« Méreni efektu pomoci denikd
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* \lyuzito ve studiich Young et al. (2017a), Young et al.
(2017b)

* Experiment provedla ASDA

« Vyuziti kombinace intervencnich modi

* Vyuziti FB - sdileni receptd

v

Q-

« Zdliraznéni potreby opakovat sdéleni, vyuzivat vice kan
* V\yhodnoceni dotaznikem

v v £
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Vyuzito ve studii de Koning et al. (2016)

Na diskusnich setkanich se probirala témata souvisejici s
udrzitelnou spotrebou

Ovéreni efektll pomoci dotazniku

Nékteré oblasti byly pozitivné ovlivnény (napr. spotreba
plastl)

Vyznamna role ,,ducha komunity“
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Kdo je
cilova

skupina?

Jakaje
motivace?







Snizeni vyhnutelné casti biologického odpadu

Vyuziti efektivnich nastrojt

Empirické vyhodnoceni efektl intervencnich mod

Kvantifikace primych dopadti (udavané i odhalené
preference)

Experimentalni vyhodnoceni dvou forem behavioralni
Intervence

Sledovani “trvanlivosti“ plsobeni

Navrh vhodné metodiky plsobeni na domacnosti urcené
aktérlim v oblasti odpadového hospodarstvi
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* |dentifikace stavajiciho chovani
 odhalené preference - sbér bez plisobeni (léto 2019 az jaro 2020)

« |dentifikace hlavnich motiv(
 udavané preference (léto 2019 azZ jaro 2020)
* existujici teorie

* Design Intervenci
* vybér vhodnych intervencnich médu (léto 2019 az jaro 2020)
* testovani zvolenych forem plisobeni

* Aplikace intervenci (l1éto 2020 a7 jaro 2019)

* VWyhodnoceni efektll intervence (léto 2021 a7 jaro 2022)
* srovnani experimentalnich a kontrolnich skupin
« zmeény v Case - schopnost adaptace
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Znalost - konec¢ného
spotrebitele

Identifikace — typy domacnosti
a osob, které chceme oslovit

Médium — spravny informacni
kanal

Obsah — vhodné téma a zpUsob
komunikace
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Domacnost
« pocet ¢lend a pritomnost déti (Richter a Bokelmann, 2017, Stancu , 2016)
prijem (ekonomicka situace) (Herath & Felfel, 2016)
misto bydliSté (Tokareva et al., 2014)
vzdélani (Koivupuro et al., 2012)
* informovanost (Priefer et al., 2016)

Domacnost je tvorena cleny - rlizné vékové spektrum

Vék je urcujici pro spravné zvoleni vhodného média a
formu sdéleni

Neexistuje jediny ,,svaty gral“
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Nase cilové skupiny

« Neproduktivni vek (0-17)
« Materské skoly
« Zakladni skoly
« Stredni Skoly

* Produktivni vék (18-64)
 Postproduktivni vék (65 a vice)
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 VVnimana schopnost ovlivnit vysledek (visschers etal., 2016)

Poskytnuti prfimé vazby - feedback strategie (alicott Rogers, 2014)

Od méﬁovém’ (Hossasin et al., 2018)
* monetarni, psychologické, reputacni
 gamifikace (virtualni odmény) (Blackman, 2017)

Pocit viny X hrdosti (Bissing-Olson et al., 2016)

* Ovlivnéni nakupnich zvyklosti
* spravna informovanost - prohloubeni povédomi o problematice
« vlastni presvédceni - spolecenska moralni norma
* tvoreni zvykl - delsi intervencni plsobeni
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« Neproduktivni vek (0-17)
 MS - mistni zpravodaj - tvoreni pro déti
e 7S, SS - socidlni sité - soutéz
* Produktivni vék (18-64)
* nalepky na popelnicich
* letak
« socialni sité - zapojeni publika (UGC)

 Postproduktivni vék (65 a vice)
* nalepky na popelnicich
* letak
 mistni zpravodaj - pravidelné prispévky
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* Neproduktivni vék (0-17)
« MS - WS - tvofeni pro déti
e 7S, SS - plisobeni ve $kolach - WS, diskuzni setkani
- socialni média - video
* Produktivni vék (18-64)
« Den zemé - diskuze nad problematikou plytvani
* socialni sité - video
 Postproduktivni vék (65 a vice)
* informacni brozury
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Diskuze

* vyhody a nevyhody navrhovanych komunikacnich mix(

prenesitelnost modl do praxe verejné spravy

zkusenosti s jednotlivymi formami komunikace

rizika s pdsobenim na domacnosti spojena

doporuceni jinych forem plsobeni

Kdo je cilova -
skupina? Jakaje
motivace?




