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4. Zamer: Podat ucelené informace o moznostech, jak ovlivnit behavioralni
vzorce jedince pomoci intervencénich pusobeni.

5. Cilova skupina: Domacnosti, potazmo konecny spotrebitel potravin

6. Zakladni téma: Omezeni plytvani potravinami, skrze intervencni pusobeni
s dirazem na tfi hlavni pilife kampané, uréené na zakladé nejcastéjsich pricin
plytvani potravinami - nakupovani, skladovani a vareni.

7. Zakladni informace k tématu: Plytvani potravinami je aktualni téma,
které vyzaduje pozornost. Celosvétove se uvadi, Ze v potravinovém retézci je
az 1/3 potravin vyplytvana. Vyhozené potraviny predstavuji velky ekologicky,
socialni i ekonomicky problém. Potreba aktivniho pristupu k rfeseni tohoto
problému se odrazi v zavazku Evropské unie k naplnéni cill udrzitelného
rozvoje (SDG 12.3), na zakladé kterého je treba do roku 2030 snizit mnozstvi
potravinového odpadu na obyvatele na polovinu v celém potravinovém
retézci.

8. Prinos: Jsou zde predstaveny moznosti osloveni spotfebitele vedouci
k omezeni plytvani potravinami, snizeni potravinového odpadu, a to skrze
urcitou sebereflexi a zménu chovani v této oblasti.

9. Klicové pojmy: Plytvani potravinami, intervencni pusobeni, zména
behavioralnich vzorcd.
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Behavioralni intervence

Intervence jako pojem

Slovo intervence lze interpretovat jako urcity zasah, zakrok nebo pusobeni, ktery je
proveden v néci prospéch. Pro nase ucely rozumime tedy behavioralni intervenci
pusobeni na spotrebitele (jez je soucasti domacnosti, a vyrazné ovliviuje, jak se
naklada s potravinami) tak, aby doslo k omezeni nezadouciho chovani a k nastaveni
novych spolecenskych norem v oblasti zachazeni s potravinou. Jedna se tak o
planovany a systematicky pristup s cilem zménit chovani.

Pro intervencni zasah lze rozlisit v zasadé dva typy intervenci: antecendent strategie
(prevence chovani) a consequence strategie (kdy typicka consequence strategie je
tzv. feedback strategie, tj. poskytnuti primé vazby domacnosti ohledné mnozstvi,
cené, nebo environmentalnich ddsledcich jejich vlastniho jednani) - podstatné vsak
je, ze jde o vazbu na chovani dané domacnosti; dalsi ,,popularni“ consequence
strategii jsou napr. odmeény (rewards) - tyto mohou byt jak monetarni (typické), tak
i Cisté psychologické. Moznym prikladem pro kombinaci intervencnich strategii je
napr. s kvantitativnim feedbackem rovnéz také v ,,nadprimérné dobre se chovajici
lokalité“ je poskytnout ,,reputacni marker (napr. pro ,,vzorové se chovajici“ nalepit
,smajlik“ na sbérné nadoby) - efektivnost reputacnich marker( a signalovani popisuji
napr. Hossain et al. (2018). Z posledni doby pak lze upozornit zejména na az takrka
dystopicky cinsky plan masivniho nasazeni reputacniho systému ,Social Credit
Systém*“ do takrka vsech oblasti, s cilem regulace a kondicionovani chovani obyvatel
ale i podniku (Meissner, 2017).

Mezi znaméjsi priklady kondicionovani patri treba tzv. gamifikace - ziskavani
,odmény“,  arovni“, ,hvézdi¢ek* atp. v riznych videohrach, SW pro vyuku jazyku
(napr. Duolingo, Memrise), ,fitness“ aplikacich pro smartphony, ,hrach“ na
socialnich sitich (napr. znamé Farmville, ale i mnohé dalsi - podstatné je, ze
uzivatelé jsou ochotni prisuzovat virtualnim statkim vysokou realnou hodnotu) atp.;
kdy tyto Cisté virtualni odmény slouzi jako efektivni stimulant zadouciho chovani).
Lze ocekavat, ze pro intervenci budou feedback médy vyznamné efektivnéjsi nez
tzv. antecendent mody typu necilené awareness building nebo (presto casto
efektivnéjsi) stanoveni cill (goal setting / commitment).

Vyuziti intervencniho zasahu ke zméné pro-environmentalniho chovani popisuji
Allcott a Rogers (2014). Ve studii publikované v American Economic Review popisuji
vlivy feedback intervencniho moédu na chovani domacnosti cilenou na pro-
environmentalni chovani (niZsi spotrebu energii). Vyznamnym zavérem studie je, ze
efekty jednorazové intervence maji tendenci rychle vymizet, zatimco déle fungujici
intervencni zasah vede ke zméné zvyk( domacnosti. V takovém pripadé pak jiz lze
pozorovat vyznamnou persistenci zmény chovani - tj. ze zmény pretrvavaji po delsi
dobu po skonceni intervence. Tato persistence pak vyznamné ovliviuje hodnoceni
efektivity provedeni takovéto intervence, tj. pokud se zmény dokazi udrzet delsi
dobu, jsou prirozené naklady na intervenci rozprostreny do delsiho ¢asového Useku.

Steg a Vlek (2009) navrhuji obecny framework pro intervence pro-environmentalniho
chovani. Zdlraznuji Ctyri oblasti:
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e Identifikaci stavajiciho chovani, jehoz zmény ma byt docileno

o Zdlraznuji rovnéz, ze pokud je to mozné, mélo by byt pozorovano

skutecné chovani (tj. odhalené preference)
e Identifikaci hlavnich motiv( pro toto chovani

o Tj. aplikaci existujicich teorii a’vyhodnoceni motivi u plvodcu
(udavané preference)

e Design a aplikaci intervenci (cilenych na zménu chovani)

o Zde zduraznuji nutnost aplikace nejefektivnéjsich modu intervence
pro dany typ chovani (nebot’ rizné intervence mohou mit vyznamné
riznou Gcinnost pro rizné typy pro-environmentalniho chovani)

e Vyhodnoceni efektl intervence

o Vyhodnoceni experimentalnich vysledkd, s explicitnim srovnanim
experimentalni (treatment) a kontrolni (control) skupiny

o Autori rovnéz zdiraznuji potrebu sledovat efekty i po implementaci
intervence (tj. adaptaci a udrzitelnost zmény v chovani zkoumanych
subjekt()

Dalsi rozsireni tohoto frameworku pak lze najit v Steg et al. (2014), vyznamnéji
akcentujicim vyznam stanoveni normativnich cili, podobné pak Werff a Steg (2015)
zduraznuji normativni faktory (konkrétné v oblasti redukce spotreby energii, avsak
upozornujici i na spillover moralniho zavazku redukce spotreby energii i na nizsi
spotfebu masa, doby sprchovani, jizdnich styld a zamérd neplytvat energii.
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Prehled studii s vyuzitim
intervenci

Podklad pro vybér konkfétnich zpusobu
intervencniho pusobeni

Tab. 1: Prehled intervencnich studii

Household food tr1d1§ , leta,kyv, ,
. vyplytvané umisténi
Bernstad A. \év:r?;?/i;rez?]?t;ﬁz Evédsk potraviny (do ANO odpadovych domacnosti
(2014) : edsko specialni nadob pro omacnos
importance of barné .
convenience sbérne separaci
nadoby) odpadu
Explaining  and
promoting
household  food Zvysit soubor
waste-prevention prevenci doporuceni
Schmidt K. | by an |, « plytvani "jak , .
(2016) environmental Neémecko potravinami u ANO predchazet domacnosti
psychological némeckych plytvani
based domacnosti potravinami”
intervention
study
Consumers’ snizit
Zepeda L., |perceptions  of mnosstvi
Balaine L. |food waste: A|[USA otravinového ANO text a video studenti
(2017) pilot study of U.S. P
odpadu
students
Greene . .
K.N., grmt-Promotmg zvysit  odbér plsobeni  na
; marter .. v
Gabrielyan Lunchrooms ovoce, deti - | zaci
G., Just Lo USA zeleniny a|ANO atraktivni zakladnich
Interventions: ., " R -
D.R., mléka u déti v servirovani skol
. Results From a o Y i
Wansink  B. Cluster RCT jidelne jidla
(2017)
Can social media
Young W.,|be a tool for
Russell S.V., | reducing snizit Facebook,
Robinson consumers’ food GB mnozstvi ANO elektronické |zakaznici
C.A,, waste? A potravinového noviny, Asda
Barkemeyer |behaviour change odpadu magazin
R. (2017) experiment by a
UK retailer
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Ll L L Bylcil |Mod Cilova
¢lanku, rok |Nazev c¢lanku je studie . inén? |i [
vydanf Fegena intervence naplnén? | intervence populace
A problem
Shearer L unstuck?
Gatersleber;’ Evaluating  the zvysit  vyuziti
B. Morse S effectiveness of popelnic  na nalepk na | obecna
Sr'r; th M" sticker prompts | GB recyklovatelny | ANO ko§ep y opulace
Hur):t é’ for encouraging potravinovy pop
(2017) " | household  food odpad
waste recycling
behaviour
letaky,
Jagau H.L., Eeh?g:c)flto food snizit plytvani Nelze oFarIféZ:y’
Vyrastekova PP . Netherlands | potravinami v| ~: E Y, studenti
J. (2017) waste: an jidelné urcit annery -
experiment emocni
pUsobeni
Kowalewska . . .
MT. Food, nutrient, smer ) video pro
Kottajtis- and energy wsstel Polsko mr;]ozstw’h ANO ftuglfnty, studenti SS
Dotowy A among schoo vyhozeneho eta_v pro
(2018) students jidla rodice
informacni
Stockli S Normative omezit kampan,
| prompts reduce mnozstvi informace v ,
Dorn M., < . . . obecna
Li . consumer  food | Svycarsko | vyhozeného ANO kombinaci se
iechti S. . Al Alni populace
(2018) waste in jidla _ v socialni
restaurants restauraci normou, s
vyzvou
Morone P snizit produkci
" ) potravinového ,
Falcone Does food sharing odpadu skrze navozeni studenti na
P.M., Imbert |leads to food| Italie sdillaem' v ANO podminek koleiich
E., Morone | waste reduction? blasti "food sharingu” )
A. (2018) oblasti
’ stravovani
Using Behavioural
Insights to
Linder N Promote Food Zvysit
Li "’ | Waste Recycling y . , obyvatelé
indahl T.,|. < recyklaci letak S ;
.. in Urban | Svédsko L ANO . . | vybraného
Borgstrom S. potravinového informacemi |~ ,
(2018) Ho.useholds— odpadu uzemi
Evidence From a
Longitudinal
Field Experiment
Young C.W., | Sustainable magaziny, e-
Russell S.V., | retailing - snizit newsletter,
Robinson influencing GB mnozstvi ANO FB, nalepky na | zakaznici
C.A, consumer potravinového produkty, in-|Asda
Chintakayala | behaviour on food odpadu store
P.K. (2017) |waste demonstrace
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Autor Zemé, kde | -, : . —
¢lanku, rok |[Nazev ¢lanku je studie .C“ L f“v - I.V\Od Cllov?
vydanf Fegena intervence naplnén? | intervence populace
Dhiman A Effect of Self- posilit . o
Sen A" Accountability on seberegulacni Nelze vazeni
. 5 | Self-Regulatory | Indie chovani ul .. potravinového |studenti
Bhardwaj P. Behaviour: A odinct sk urcit
(2015) ehaviour: jedincu  skrze odpadu
Quasi-Experiment socialni normy
Behavioral S za\v/edem
X zvysit sbéru
Ek C., | Spillovers  from v s . !
. mnozstvi potravinového |obyvatelé
Miliute- Food-Waste < M .
. . .| Svédsko vytrizeného ANO odpadu vybraného
Plepiene J. | Collection in . . . ,
: obalového (primarné se|Uzemi
(2018) Swedish .
C materialu sledoval efekt
Municipalities R
prelévani”)
Domestic  food
practices: A study
Romani S., |of food snizit
Grappi  S., | management mnosstvi Edukace “| obecna
Bagozzi behaviors and the | Italie . ANO odborné
vyhozenéeho oy populace
R.P., Barone|role of food Gl clanky
A.M. (2018) | preparation Jidia
planning in
reducing waste"
Door-stepping as Zvysit
Bernstad A., a strategy for mnozstvi )
La Cour improved fo_od separoyane,ho o 5
Jansen  J waste recycling &védsko potravinového | Nelze ustni kampan - domacnosti
Aspegren A" behaviour - odpadu a miru | urcit door stepping
281_% | Evaluation of a separace
( full-scale dalsich slozek
experiment odpadu
papirové
v e letaky v
Whitehair Written Messages snizit plytvani jidelné, stolni
K.J., Improve  Edible 3/?;5? ve ubrousky S
(S:hw Klin EZﬁgviors \:\:]astg USA y,niver,zitnich ANO J;Zc:/r;c:]:jil:!f:hym1 studenti
Brannon L.A. | University Dining Ju.jelnach letaky s
- Midwestern . .
(2013) Facility Universit informacemi
y kolik se
vyplytva
de  Koning
J.ILJ.C., Ta|GetGreen
T.H., Crul|Vietham: towards
M.R.M., more sustainable
Wever R., |behaviour among posilit
Brezet J.C. |the urban middle udrzitelnou
(2016) class Vietnam spotrebu ANO 6 setkani obecna
Cognitive
Sintov N, Accessibility as a o
. New Factor in specialni . .
Geislar 5., Proenvironmental opelnice na rezidenti
White L.V, [ o s 2vysit Nelze | PoPE M dané
(2019) Flr30m é Field California | kompostovani |urcit letélfy ’ oblasti
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Plakaty

Brozury

Videa

Diskusni setkani, focus group

Socialni site

. Mistni tisk

Klub - webova stranka, clanky
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Nalepka na odpadovych
nadobach

Cil: zvysit vyuZiti popelnic na recyklovatelny
potravinovy odpad.

Cilova skupina: populace Velké Britanie
Studie: Shearer et al (2017)

Vysledek: bylo dosazeno zvyseni potravinového
odpadu k recyklaci o 21 %

WASTE (§| WASTE
PLEASE || PLEASE

Remember to use your
food recycling caddy

To order a caddy, visit
spelthorne.gov.uk/food-waste

Remember to use your
food recycling caddy

To order a caddy, visit
epsom-ewell.gov.ul/recycling

o EPSOM

C¥recycle for Surrey e Qorecycle for Surey  “Bvire. v

sl

Obr.1: Nalepka ,,No food waste please*
Zdroj: prevzato ze studie Shearer et al (2017), s. 5

kupcosnis.cz | 9



Realizace:

Cil: upozornit na problematiku plytvani a vyvolat
zajem o projekt ,,Kup, co snis“.

Cilova skupina: brnénské domacnosti
Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

30 % JIDLA
LETI DO KOSE

NEPLYTVEJ

Obr.2: Nalepka ,,Neplytvej*
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Letaky

Priklad Uspésného pusdbeni

Cil: motivovat k dojidani
Cilova skupina: populace Velké Britanie
Studie: Whitehair et al. (2013)

Vysledek: lidé si ¢astéji rekli o mensi porci

On average, each resident wastes
2.15 oz of food each meal.

This amounts to more than

This complex disposes of
more than 45 pounds of edible food
each meal on trays.

Thatis enough food to prepare

more than 30 meals.

WHAT YOU TAKE
DON’T WASTE FOOD

NO WASTE
AT

32 pounds per person per semester.

Figure 1. The prompt-type message intervention poster used Figure 2. The feedback-based message intervention poster
to encourage food waste behavior change in a university used to encourage food waste behavior change in a university

dining facility. dining facility.

Obr.3: Letak ,,All Taste NO WASTE*“
Zdroj: Whitehair et al. (2013), s. 65
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Realizace:

Cil: upozornit na problematiku plytvani a vyvolat
zajem o projekt ,,Kup, co snis“.

Cilova skupina: brnénské domacnosti
Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

V 4 r a4 I
y 4 b 4
I E I I D 0 K OS E Védéll jste kolik potravin letf z ndkupniho kosiku pfimo do kose?
Podle prvnich cdhadd z nadich vyzkumu se roéné v Brné

vyhodi v priméru 33 kg potravin na osobu.

JE CAS NA ZMENU! REGISTRUJ SE DO KLUBU
KUPCOSNIS A POMOZ NAM TO ZMENIT!

Ziskdte cenné tipy a rady jok efektivné nakupovat,
skladovat c zpracovdvat potraviny. Nauéite se zprocovat
suroviny na maximum, beze zbytkd

Zapojite se do zajimavych soutézi jen pro ¢leny klubu a
vyhrajte krdsné ceny - poukaz na ndkup v Tesco, slevy,
vybaveni a Sikovné vychytdvky.

Ziskdte unikétni informace jen pro &leny klubu (recepty,
ndvody, rady, tipy, statistiky. hry).

Patrony klubu jsou profesiondini Séfkuchaf|, kteff se s vdmi
podéli o své unikdatni recepty, zdZitky a tipy.

Pro aktivni €leny jsou pfipravené unikétni zézitky! Zkusite si
varen( se $éfkuchafem a podivéte se pod pokli¢ku luxusnf
kuchyné v Brné.

Budete aktivnl soucdsti komunity, které je ohledupind ke
svému okolf a Zivotnimu prostfedi Pozveme vds | na
workshopy. pfednésky a semindre.

SSSSSS

WWW.KUPCOSNIS.CZ

Obr.4: Letak ,,Neplytvej“
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Plakaty

Priklad Uspésného pusdbeni

Cil: motivovat k dojidani

Cilova skupina: populace Velké Britanie
Studie: Whitehair et al. (2013)

Vysledek: lidé si ¢astéji rekli o mensi porci

= &

Didn't finish?

Help us to reduce food waste i

Next time: ask for a2 smaller portion !!!

Obr.5: Plakat ,,All Taste NO WASTE“
Zdroj: Whitehair et al. (2013), s. 65
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Realizace:

Cil: upozornit na problematiku plytvani a vyvolat
zajem o projekt ,,Kup, co snis“.

Cilova skupina: brnénské domacnosti
Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

Stan se superhrdinou
a zachranuj jidlo

Pridej se do
klubu a pomoz
mi neplytvat

Vis, ze
Jjeden z nas
skonci

jo e A

(
) kupcoshis.cz

Obr.6: Plakat ,,Neplytvej - skoly*
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Jak neplytvat jidlem?

Nakupuj s
rozmyslem

d pouzeto,co
&3 dokazes
spotrebovat

Stan se ¢clenem
klubu a budes
vedeét jak na to!

Prinasime spoustu inspiraci
a rad, jak plytvani omezit a
vyuzit jidlo na maximum.
Pomoz nam, aby jidlo
nekoncilo v kosi.

CHYTRE SKLADOVANI
(¥ kupcosnis.cz

Obr.7: Plakat ,,Neplytvej - Siroka verejnost*
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Brozury

Priklad Uspésného pusdbeni

Cil: sniZit plytvani potravinami
Cilova skupina: zakaznici ASDA (UK)
Studie: Young et al. (2017a), Young et al. (2017b)

Vysledek: Gspésna intervence, mirny pokles
mnozstvi vykazovaného potravinového odpadu

Studie poukazuji na fakt, ze brozury jsou vhodné spise jako doplnék pro dalsi formy

plsobeni. U&inky brozur jsou rovnéz pouze kratkodobé a lepsiho efektu je
dosahovano opakovanim plsobeni.

Realizace

Cil: informovat spotfebitele o tfech zakladnich
pilifich kampané ,Kup, co snis“ - nakupovani,
skladovani a vareni.

Cilova skupina: brnénské domacnosti

Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

Aktualné byla vytvorena zakladni brozurka, ktera nastinuje oblast zajmu kampané
a soucasné poskytuje informace o klubu, kde si mohou brnénské domacnosti
nastudovat podrobnéji rady a tipy, jak omezit plytvani potravinami. Tato jednoducha
informacni brozurka je v projektu vyuzita v ramci levného intervencniho moédu. Pro
drahy intervencni mod je nyni v pripravé obsahlejsi brozura s vicero tipy a recepty.
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Lednice nebo spiz?

W kupcosnis.cz
=

o e T T
Sy [ =
1 Y e Co do lednice nepatfi?

tre _’ . Je to zasadni rozdil
* pouzivejte své smysly.

CHYTRE NAKUPOVANI

Stan se clenem

klubu a budes
védeét jak na to!
Pfinasime spoustu inspiraci
arad, jak plytvani omezit a
vyuzit jidlo na maximum.

Pomoz nam., aby jidio

nekenéilo v kosi

CHYTRE CLENSTVI

podminky skladovani na oBalu,
ezi minimalni trvanlivosti a datem

Jak neplytvat jidlem?

kupcosnis.cz

Obr.8: Informacni brozura

aZ

(¥®) Kupcoshis.cz




Video

Priklad Uspésného pusobeni

Cil: sniZit mnoZstvi potravinového odpadu

Cilova skupina: studenti

Studie: Zepeda a Balaine (2017), Kowalewska ' a
Kollajtis-Dolowy (2018)

Vysledek: uspésna intervence,

Studie poukazuji na fakt, Ze skrze videa lze velice dobre pusobit na cilovou skupinu,

obzvlasté mladsi generace. Poskytuji silné emocni plsobeni a vyvolavaji sebereflexi
spotrebitele.

Realizace

Cil: upozornit na problematiku plytvani a vyvolat zajem
o projekt ,,Kup, co snis*

Cilova skupina: brnénské domacnosti

Studie: TACR ETA, projekt TL02000092
Vysledek: v realizaci

Natocena byla celkem dvé videa - jedno je zaméreno na déti (viz obr. 8) a druhé
video se zaméruje na dospélé (viz obr. 9). Obé videa maji za cil informovat o
problematice plytvani potravinami, vést cilovou skupinu k zamysleni se nad danym
problémem a soucasné ji vyzyvaji k navstéve stranek Kup, co snis, kde mohou
domacnosti najit dalsi tematicky obsah k problematice plytvani jidlem.
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Video: Superhrdinové, zachrarite
jidlo!

Superhrdinové, zachrarite jidlo! (§
Kopirovat ...

T Prihlas se
By 272 i ty do klubu
) ) Kup, co snis.

=

kupcosnis.cz

Premyslel jsi nékdy, kde lidé driv vzali jidlo, kdyz jesté vibec neexistovaly obchody a lednicky?
A napadlo T§, jak je to vlastné s jidlem dnes — jak je mozné, ze jsou ho obchody a lednicky
porad plné? Lidé jist potfebovali a potfebuiji, ale jak to s jidlem délali driv a jak to délaji dnes?
Tolik se toho od té doby zménilo.. Vétsina k lepSimu, ale néco bohuzel k horSimu. Tak se pojd’
se podivat, co s tim muzes udélat prave Ty.

Obr.9: Video ,,Superhrdinové, zachrante jidlo“, odkaz na video:
https://www.youtube.com/watch?v=jof-eYUXcwc&feature=youtu.be

aZ
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Video: Vite, kam se vam ztraci
penize?

W=} Vite, kam se vam ztraci penize?

At délate co délate, stale se vam ztraceji penize? Co se takhle zaméfit na vasi lednicku a
$pajz. Nebude chyba pravé tady?

Obr.10: Video ,,Vite, kam se vam ztraci penize“, odkaz na video:
https://www.youtube.com/watch?v=q4Qb5UlOgcU&feature=youtu.be
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Diskusni setkani, focus
group

Priklad Uspésneho pusabéni

Cil: posilit udrzitelnou spotrebu
Cilova skupina: Vietnam, 26 skupin po 15-25 lidech
Studie: Koning et al. (2016)

Vysledek: (spésna intervence, doslo Kk pozitivni
formovani chovani a nazor(, kde lze uvést podstatné
snizeni plastové odpadu. Je dllezité delsi zainteresovani
a pravidelné opakovani.

THE 9 CONTEXTUAL CLUSTERS

"" 1) 3Rin the Offce
@ 2) Towards a Green Office
a 3) Around the Supermarket
6‘% 4) On the Road Again
¥ s5) Energy Efficiency

R
& 6) Home Recycling Station

3
m 7) Live like a Farmer
8) Bathroom of the Future

- ‘*
,-»' 9) Kitchen of the Future

Obr.11: Témata focus group
Zdroj: Koning et al. (2016)
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Realizace

Cil: zjistit nazory na problematiku plytvani
Cilova skupina: brnénské domacnosti
Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

Diskuzni skupiny/ focus group umoznuji cClovéku lépe pochopit souvislosti
problematiky. Kotler (2013) popisuje vyzkum pomoci focus group jako setkani
nékolika lidi peclivé vybranych podle vyzkumnika na zakladé urcitych kritérii. Mohou
byt demografické, psychografické ¢i jiné. Moderator, klade predem pripravené
otazky podle scénare a smérfuje k odhaleni motivace urcitych behavioralnich vzorca.
Cilem moderatora je v ramci vyzkumu odhalit motivaci spotrebitel( a zjistit, proc
délaji nebo rikaji urcité véci, k ¢emu napomaha i vzajemna interakce respondentd.

Vzhledem k probihajici pandemii COVID-19 a souvisejicim nouzovym opatrenim
vétsina realizovanych setkani probiha v online prostredi. V Case, kdy byla umoznéna
presenéni vyuka, probihala osobni setkani se Skolaky (prvni stupefi ZS). Kazdé takové
setkani s vybranou tridou trvalo 45 min (vyucovaci hodina) a podnécovala zajem
Skolaku o vybrana témata souvisejici s plytvanim potravin (potravinovy cyklus, pavod
potravin, kriva zelenina a ovoce).

Obr.12: Diskusni setkani ve skolach (Brno - Jehnice)
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Socialni site

Priklad Uspésného pusdbeni

Cil: sniZit mnoZstvi potravinového odpadu
Cilova skupina: zakaznici ASDA
Studie: Young et al. (2017a), Young et al. (2017b)

Vysledek: kombinovany experiment, cil byl naplnén

Socialni sité se stavaji soucasti dne vétsiny spotrebitell, kde aktualni situace dale
prohlubuje vyuziti tohoto tipu média. Studie poukazuje na skutecnost, ze socialni

sité je vsak vhodné doplnit dalsimi zpUsoby pusobeni na domacnosti. A soucasné pro
dosazeni vétsiho efektu pusobit opakované.

Realizace

Cil: primét spotrebitele k interakci a zapojeni se
do klubu

Cilova skupina: brnénské domacnosti
Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

V projektu byla spusténa masivni facebookova kampan cilena na vybrané lokality.
Facebookové aktivity je moZno sledovat zde:
https://www.facebook.com/kupcosnis.cz, viz Obr.13.

0
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https://www.facebook.com/kupcosnis.cz

Vim, jak jidlo
zachranit

Nechci
skoncit v kosi

Kup, co snis

@kupcosnis.cz - Komunita 7 Zaregistrujte se

A xupcosnisce

Hiavnistranka  Hodnoceni  Daldi v b To se milibi ©Zpraa Q .
Informace Zobrazit vie Q Vytvorit prispévek
0 ::::':: 30 % jidia letf do kose? Pojdme to & Fotka/video Q Ozmimitpolohu g Oznatit patele

© Vyzkumay tym 2 Mendelovy univeraity se
zabyva problematikou plytvani Kup, ¢o snié
potravinam: v domacnostech a chovanim . 15 lodna v £24. @
spotrebitele. V soucasnosti probiha feseni
Zobrazit vic Cukrovf U2 ted nejspl doma nikdo nemate, ale tenhle tip se hodi vady,
kdyz nahodou zbyde néco slackeho &

ol 23 hdem 3 z vatich pratel se 10 Iibi

oL,

B AF L diaa st

Obr.13: Facebookova kampan

.
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Lednice nebo spiz?

mrazené maso,
zelenina

a ovoce, zamrazena
hotova jidla

varena jidla, nakladané
potraviny, ale i ovoce

a zelenina, které
nepotrebuji chlad

maslo, syr a dalsi
mlécné vyrobky

cerstvé maso, ryby

a uzeniny
Pl bnoicn Co do lednice nepatfi?
hrozny, jablka

Tropické ovoce, rajcata, papriky,
vejce. napoje a brambory, bylinky, olej, ocet,
dochucovadla cibule a cesnek, kecup, pecivo

a trvanlive potraviny.

Kup, co snis!

Tipy jak spravneé
nakupovat

@ Kup, co snis

Obr.14: Ukazka FB postu
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Mistni tisk - zpravodaj

Doporuceny intervencni'mod

Na zakladé debaty vedené na workshopech, jez mély za cil diskutovat jednotlive
formy plsobeni a jejich vhodnost vyuziti v Ceském prostredi, byl tento zpulsob
osloveni vybrané komunity zahrnut do intervencnich moda. Je vhodné zaméren na
Uzkou lokalitu a vétsina mistnich informace zde uvedené cte.

Realizace

Cil: intenzivni osvéta ve vybrané lokalité a
osloveni starsi generace

Cilova skupina: brnénské domacnosti
Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

Do prazdnych policek dopln spravnée
cislo. Pokud jeste neumis napsat cislici,
namaluj stejny pocet puntikd.

Obr.15: Aktivita pro déti
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Kam ulozit potraviny?

Kdyi potravinu pfinesste domd, je velice
dilefiné ji spravnd uskladnit. Néigeré potraviny
Je vhodnd ulofit co nejdfive do lednice, jiné se
bodi do spite. Vice papovi obrdzdk ledaice, kie-
1y june pligeavili. Ke skladovinl taks pikiddd-
me nékolik rad:

« kaddi ledoice ma nékolik teplotnich 200 a kal-

A4 Cdat e tedy vhodna pro finé potraviny,

« nesklddeite do lednice piflid teplé jidlo,

« udrhete lednici Cistou a neplepliiejte ji,

« uspafddejte potraviny dle data spotiedy, na ol
sl dejte ty, Kterd je potfeba saist,

« {tite vhodnd podminky skladovial na cbalu,

«  rorkiufte mezi minimélol trvaakvost! a datem
spotheby, je to zdsadnf roeddl

Ktere potraviny jsou vhodné k mratens?

LESNI OVOCE. Jahody, bortvky, maliny -
wiechoy méfeme dobfe mrazit.

BANANY. Vite, co s bandny, kdyt zalinajl hodd-
nout? Ofcupejte bandny, nakrdete na koleka,
zmrazte je a vytiholte je vidy, kdyt je potiebujete.

SPENAT. Net lerstvy dpeoit zalne zavadat,
mbiete bo smichat s trochou vody, wy S roz-
mibovat do hladké hmoty, potom nalt do misek
na bosthy bedu a zorazit. To je idedind pipeava peo
smoothies, cod je jeden 2 velice cbiibenych zplso-
bl poudin Spendtu.

BYLINKY. Zmrazte si nasckané Gerstvé bylinky,
#4dnd kofenicl smfs je nenaliradi a promedn | timif
kaddé jidlo v gurminsky zakitek.

SYR. Diletiné jo nemrazit sfr v celing, ale vidy
bo nejprve pastrouhat, protode jinsk mide dojit
Kk rozpadti blod ky.

VEICE. Chete-li je zmrazit, vejce roeilehejte
a paté nabite do zdscbniky na koatky bedu. Jakmi-
le roarzooe, médete je viofit do mraziciho sdfky.

MASLO. Mislo je velmi snadno rmeazitelné.
Stali joj viodit do mraznilky a vyndat kdyi ho
potidbegete.

Jak dlouho muize
zustat v mrazaku?

2)®m

undsk xmhlc :mhkc

éb

N
6

Jmhkc -4 mésice 6-10 mésict 6-10 mésicd 12 mésicd

kupcosnis.cz

DROZDL. Kvasnice v mraznitce funguil per-
fekind. Nend tfeba se cbévat, tisto kyne stejod, jako
hidybyste jo pedvé plinesti z obchods

POLEVKOVY VIVAR. Diouze tabeog vfvar je
opravdy na dloubo, ale ne kdy? 4 ho roedélite
2 uchovite peo dalil valent, Vide jidio bude mit
vidy perfekmi chut.

Ani v mrazikn nevydrdl potraviy wind, je
dobré widit jak dicuho lze jednotlivé draby potra-
vin v mrazdk uchovivat. Malou népovdu najde-
te v plikodendm tahdku,

Phipojte se do klubu Kup, co snié

Pomaozte ndm omezit plytvinl fidlem. Poku-
sime se vis lospirovat pomoct daliich plispévil
v tomto rpeavodali a tiime se na viechoy nové
nadience, kelf s ndmi budou zachradovat jidio.
V piipadé dotazd se mbdete cbrdtit na tym Xup,
co snif" na emails kupcosnis@gmail com nebo na
FB strince @kupcosnis.c.

RECEPTY
Jak na xbylos reti?

Zbyla vim ryle od cbéda? Nékdy je tiiké
odhadnoet moedstvi philohy, ale nead ddvod ji
vyhodit. Midete 5i udélat chutné misind k vele-
fi. Jak na to?
zmmqt

2 ks vejoe
«  31Hice smetany (nebo mbdka)

« pobhrubd mouka (dle potedy)
« marmeldda oa potfent, ke 2dobit rakysanca
smetanoe § Lerstvim ovocem

Do nddody vicdime ryil plidime vajidka,
smetany, Hici cukru a dle potfedy zabustime
pobhrubos moukou, sby vrnilda kalovitd kon-
zistence. Lkl tvofime livance, dévime je do hor-
kého dieje a smatime je do rlatova 2 cbou stran.

3 mésic

G#

Pak uf stalf jen potfit marmelsdos a dozdebit.
Dobroa chut!

Cheed bft jako ndd superhrding, kiery nikdy
jidlem neplytvd? Zadng problém,
prosté pladved, co umil.

I Hivd zelenina a ovoce
mobou bjt hvzdy  a do
kode nepatif. Mime tu
proto  sostdd
pro  viechny
détl o plenomé
farovky | apexeso
2 valich vjtvord.
Jak na to?

« nakredete nedbo vyfofte jakoukoli zeleninu

2 ovoce pvidtnich tvark
«  pollete nden je na kupcomisggmail com
« termin soutéle je do 12/12/2020
«  pakud jen stall mit ftdstf pHi losowded o Mrovky

Tak do tobo! Drifme pake =

Lodnice nebo spiz?

kupcosnis.cz

v
-

Obr.16: Zpravodaj - Liskacek - prosinec
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jsou na tom v oblasti plytvant potravinami cby-
vatel¢ Brna?

Primémy Brian vyhod! roéné do popelni-
ce 37,4 kilogramd potravin. Nejvice potravin se

v éernych popeinicich objevuje na sidlidti, koa-
kretnd jde 0 534 kg na osobu xa rok. Na ven-
kove se jodnd 0 29,1 kg/osobuirok a ve vilove
zastavdé se ve smbsnem komunainim odpadu
objevi af 32.7 kgfosobu 1a rok. Mnodstvt vybo-
zenych potravin je ve venkowske a vilove zastay-
bé nidl, cod méde souviset s tim, Ze jo v tichio

vyuit! potravinovych odpadd, proto jidlo &as-
A5 kondt v kofi.

Tato zatmava data odhalil projekt, kierym se
v Brol ve spolprad se spolodnost! SAKD Bmo, s
2 Green Solution, s.xo. Projekt je zaloken na roz-
bory smimcho komunainiho odpady z péibiting
900 deenacnastt v Brmd, phidemd rozbory odpadé
probehajt nékolikrat rolné tak, sby byls zohled-
nénz rirna skladha odpady déhem roku Pfi
svoza 2 nidsledném rozbors odpadu byly rowno-

finanéné podpofen Technologickou agenturou CR
a xcho cliem je ngen gistit, kolik potravin se redl-
né vyplytva v domacnostech, ale pfedevitm nat
vhodng zpducby, kterymi ke motivovat doenacnos-
ti ke sthend piytvint
Mmm:mwm
meri Briany doplfikowd provedeno dotarntkove
Setfend, re kter¢ho vyplyva, fe Eastz phidina vyha-
rovand jidla spodiva v chybach, kterych se spotfe-
bitele dopouits jui péi nakupu potravin, jejich skla-
dovan! & vafend. Sowiamé si lide ani neuvidomesgt,
mmm-m-mmmm

Cheete s¢ o problematice plytvant doxvddit
vice? Zajtrsit vis tipy. jak spravnd nakupova,
skiadovat 2 valit bezexbythu? Phipojie se do bu-
bu Kupcosnis.cz 3 pomozie nam omezit piytva-
nf jidlem. Pokusime se vas take inspirovat pomo-

otravinami v Brné

o dalisch phspévidl v tomto rpravodsji 2 thiime
se na viechny nove naddence, kieft s nami bodou
rachrafiovat jidio.

vmm:mm-.m

« ¥ hmku nasckant éokolady (Sast dame stra-
nou na oedobe)

Pekadek na beskupsky chicbilek 2 vylodime
peldicim paplrem, nebo vymademe masen. Vid-
Blkow s ve stednt misce rozmaliame bandny.

V drube vetit misce si zatim rozmichime
oiide masio s cukrem a k tome péidame vasdia,
vie smichame do hladie hmoty. Ke vzniklé hmoté
piidame dale midko, vanilkovy cukr 2 rozmadcand
bandny - vie spojime. Nyni pfidéme mouku, sko-
fici, pradek do pediva a sitl a opit promichame Na
zawir joité do takto pipravencho Wsta vimschame
nasciant ofechy a dast dokolady (trochy s odio-
e stranca na ozdodent).

Tésto vieme do phipravencho peh!b
2 wrchnt dast bandnoveho chlebidis
-mmwnmw
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Peleme cca 60 min na 175°C. Zda je chiebl-
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nf 2z chiehslin Gsta, mate hotove. Dobrow chat®

Mmpqs

PO L
S
b WA

CHYTRE NP OVANI

Stah
KLUDU & Budes

« o

ot wmihs v rns
SO Ay G et &
vyl yd e ro masrem
o g
R et

@ kupcosnis.cz

Opravy domicich automatickych kavovarh
607 804 220, M. Spatek, www.tosicz

-AUT\QKOLA]
I wevik bez stresu a v pohodé ||

Irformace naleznete na www auteikolal ez
nebo na tel ~420 603 182 505

Sidle Svilra 19, Proverowse Oci 35

Kuchyfiské linky 2 vestaviné skiiné, dvifka, skrinky
a pracovni desky na mina. Vrba 603 438 N7,

Obr.17: Zpravodaj - Liskacek -

listopad
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Klub - web, clanky

Doporuceny intervencni'mod

Na zakladé konzultace s profesionalni marketingovou agenturou, byl vybran dalsi
komunikacni kanal s verejnosti, jimz se stala webova stranka s odkazem na prihlaseni
do klubu. Klub by mél zajistit pravidelny kontakt s osobami, které maji o
problematiku zajem. A budit pocit sounalezitosti ke komunité, ktera neni vuci
odpovédné spotrebé lhostejna.

Realizace

Cil: pravidelné sdileni informaci

Cilova skupina: brnénské domacnosti
Projekt: TACR ETA, projekt: TL02000092
Vysledek: v realizaci

Co s piebytky z jableéného sadu?

Pfislo zafi, krasné babi léto a také ¢as jablek. Co ale s nimi, kdyz je jejich
sezona v piném proudu a sypou se na vas ze viech stran - od babicek ze
zahrédky nebo od souseda ze.. Read More »

-
Co s pecivem, které zbylo?
Rozmarynky Zbylé pe¢ivo nakrajime na malé kostky cca 1 cm velké. Na panvi
rozehfejeme IZici masla se IZici oleje. Jemné nechGme na tuku rozvonét
posekany éerstvy rozmaryn (nebo jinou bylinku). Kostky mirmé posolime a
pfidame.. Read More »

Zmrzka z piezralych banant
Jahody spolu s bcmang: viemi osta!nxi ingrediencemi rozmixujeme do
hladké hmoty. Vsevlileme do vanicky na zmrzlinu a nechame zmrznout.
Inovovat muzete tento recept spoustoudalsich pfisad jako je kakao,
strouhana éokolada nebo tfeba mizete vymeénit.. Read More »

Obr.18: WEB - ukazka sekce recepty
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kupcosnis.cz Prodetl Insplrace v Aktudiné OnGs [CHEICLENSTV

Pro detl Nakupovani Recepty Skladovani

Prumérny Cech vyhodi 1/3 nakoupeného jidla do odpadu.

Aktualni élanky

Vyhra
za za
fotku kiiveho
ovoce a
zeleniny

Video: Superhrdinové, Video: Vite, kam se vam ztréci
zachraiite jidlo! penize?
Jidlo a jeho pfibéh v animovaném Video pfibéh o tom, kam se mohou v
. Fotosoutéz : 2K ;
videu. domacnosti ztracet penize.

Stan se superhrdinou a dej séanci

=) nedekonasjm kouskim ozt EE)

PRECIST CLANEK

Obr.19: WEB - ukazka domovské stranky
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Prehled intervenci dle cilove skupiny

Vyse popsané intervence, které jsou v ramci projektu vyuzivany, jsou zaméreny na
ruzné cilové skupiny, které byly identifikovany v ramci brnénskych domacnosti.

Z predchoziho vyplyva, Ze je pro Uspésné pusobeni vhodné kombinovat vice forem
osloveni cilové skupiny. V ramci komunikacni kampané je rovnéz nezbytné rozlisovat
ruzné cilové skupiny, tak aby mohla byt oslovena cela domacnost.

V ramci projektu byly vytvoreny tri experimentalni skupiny domacnosti, pro ktere
byly zvoleny odli$né postupy plsobeni. Pro prvni skupinu byly do experimentu
zahrnuty méné financné i personalné narocné aktivity, v druhé skupiné byly naopak
zahrnuty aktivity vyzadujici vice zdroji (finance, personal). Treti experimentalni
skupina byla kontrolni, bez intervencnich pasobent.

Tab. 2: Prehled vyuzitych modu

Cilova skupiny

Méné naroc¢ny mod

Naroc¢néjsi mod

Neproduktivni vék
(0-17 let)

Tvoreni (hry) v mistnim
zpravodaji, soutéze na socialnich
sitich, plakaty ve skolach, détska
sekce na WEBuU

Video, osobni/online
setkani ve skolach,
workshopy

Produktivni vék
(18-64)

Letakova kampan, nalepky na
popelnice, vyzvy na socialnich
sitich

Video, klub, informacni
brozura s konkrétnimi tipy,
jak omezit plytvani, diskuse

Postproduktivni vék
(65 a vice)

Letakova kampan, nalepky na
popelnice, mistni zpravodaj,
jednoducha brozura

Informacni brozura
s konkrétnimi tipy, jak
omezit plytvani, diskuse
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