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PREHLED NEJDULEZITEJSICH ZJISTENI

Kvalitativni setfeni ukazuje, Ze zkoumany vzorek prislusnikll generace Z plytvani potravinami zpravidla
normativné odmital. Participanti sivyhazovani jidla spojovali sekonomickou ztratou, neudctou k praci
ostatnich, mrhanim zdroji a v rizné mife také s environmentalni zatézi. Tento obecny postoj vsak sém o sobé
nevysvétluje konkrétni jednani; rozhodujici je praktickd moZnost prevést obecny imperativ do kazdodenni
rutiny, mimo jiné prostfednictvim redlné pravomoci v domacnosti, pfehledu o zasobdch, dostatecné Casové
kapacity, dovednosti a socidlni podpory.

V domacnostech, v nichZz mladsi zastupci generace Z Zili spole¢né s rodici, bylo hospodafeni's potravinami ¢asto
fizeno dospélou osobou, nejcastéji matkou. Dospivajici tak méli pouze dil¢i autonomii pti volbé svacin, obédu
nebo jidla s vrstevniky, zatimco vétSinu nakupl, skladovani a vyuZziti zbytk( Fidili rodic¢e. Vlastni odpovédnost
mladsich participant( proto byla situaéné omezena.

U samostatné hospodaficich osob, typicky participant( Zijicich na kolejich, osob ve spolubydleni a ¢lend
domécnosti sezdanych ¢i nesezdanych parQ, nesli odpovédnost pfimo mladi spotrebitelé. Jednoclenné
domadcnosti narazely na standardni velikosti baleni, které pro né byly pfilis velké, a na proménlivou chut;
participanti Zijici na kolejich se potykali s omezenym kuchyriskym vybavenim a ¢astymi presuny; u osob
ve spolubydleni se vyskytovaly paralelni nakupni rezimy, nejasné vlastnictvi potravin a neulplny prehled
0 zasobach.

Vyznamnym faktorem je také proménlivost denniho rozvrhu. Smény, vyuka, tréninky, dojizdéni a neplanované
stravovani s prateli narusovaly pdvodni zaméry. Cerstvé suroviny piitom participanti nakupovali na zakladé
realistického planu, jeho nasledné zmény vsak vedly k tomu, Ze suroviny nebyly véas vyuZity. Zjisténi proto
nepodporuji jednoduché vysvétleni plytvani nezajmem ¢i lenosti.

Dalsi opakujici se mechanismus souvisi s viditelnosti zdsob. Potraviny ulozené mimo bézné zorné pole, v zadni
Casti skfiné nebo v neusporadaném mrazaku nebyly zahrnovany do pribézného planovani. Participanti
popisovali nalezy zapomenutych poloZzek az pri dlkladném udklidu. Zjisténi proto zdUrazriuji vyznam
jednoduchych zpUlsobl, jak prenést ¢ast pamétové zatéze na usporadani prostredi, napriklad kontrolou zasob
pfed nakupem nebo fazenim starsich polozek dopredu.

Zjisténi ukazuji, Ze cena potravin plsobila ambivalentné. Omezeny vlastni rozpocet zvySoval citlivost
k ekonomické ztraté a podporoval mensi nakupy, mrazeni a dojidani. MnozZstevni slevy a velkad baleni vsak
soucasné podporovaly neredlné optimisticky odhad budouci spotfeby. Vyhodnd jednotkovd cena tak
v nékterych pripadech vedla k vétsimu celkovému ndkupu a k ndslednému nespotiebovani ¢asti baleni.

Vyznamnou oblasti je nejistota ohledné trvanlivosti a bezpe¢nosti potravin. Cast participantl kombinovala
Udaje o pouzitelnosti s cichem a posouzenim vzhledu, jini byli opatrnéjsi, zejména u masa a mléénych vyrobk.
Preventivnivyfazeni se objevovalo pfedevsim tehdy, kdyZ nebyla zndma historie skladovani nebo si participanti
nebyli jisti senzorickym posouzenim. Vysledky vyzkumu tedy podporuji potfebu konkrétnich a srozumitelnych
informaci.

Socialni interakce pUsobily obéma sméry. Rodina a prarodice predavali mladsim clendm domacnosti
osvédcené postupy zavarovani, mrazeni, Upravy receptl podle zasob, vyuZivani zbytk( a predavani prebytkd.
Vrstevnici a kolegové naopak casto ménili plan spotfeby prostfednictvim spolecnych obédl a veceri
domluvenych ad hoc, soucasné vsak byli ddvéryhodnym zdrojem praktickych tipd. Pfimé napominani druhych
participanti vétSinou odmitali; pfiznivéji pfijimali pozitivni pfiklady, vzajemnou dohodu, reciprocitu a nabidku
konkrétniho feseni.
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Pfi hodnoceni komunikacnich materidl( participanti preferovali kratké, vizualné prehledné a bezprostfedné
vyuzitelné informace. Pozitivné hodnotili zejména konkrétni recepty ze zbytkl, informace o skladovani,
vysvétleni rozdilu mezi oznacenimi ,spotrebujte do” a ,,minimalni trvanlivost do” a navody na uc¢inné mrazeni
a porcovani. Silnéjsi emoce pomadhaly upoutat pozornost, moralizujici nebo katastroficka sdéleni vsak
zvySovala reaktanci.

Analyza dale ukazuje, Ze relevantnéjsi nez segmentace pouze podle véku participantd je rozliSovani podle miry
autonomie, Zivotniho stylu a situacnich podminek. OdliSné mechanismy se objevovaly u dospivajicich Zijicich
a samostatné hospodaficich parQ. Napfi¢ témito skupinami jsou dudlezitymi faktory zejména organizacni
usporddani domadcnosti, podpora praktickych kompetenci akomunikace bezprostiedné vazana
na rozhodovaci situace.

Vysledky vyzkumu ddle ukazuji, Ze pojem udrZitelnosti nema jednotny vyznam. Mladsi a ekonomicky zavisli
participanti jej Castéji spojovali se zdravim a osobni rovnovdhou, zatimco starsi a samostatné hospodafrici
participanti Castéji zminovali plvod potravin, obaly, dopravu, sezdénnost avyuziti celé suroviny.
Environmentalni rdmovani tedy nepredstavuje univerzalni motivaci; pro mnohé participanty byl dileZitéjsi
ekonomicky, zdravotni ¢i organiza¢ni aspekt.

V obou FG participanti pfisuzovali ¢ast odpovédnosti za naklddani s potravinami také obchodim,
gastronomickym provozim, hotellim, Skolnim jideIndm a poradateliim velkych akci. Ziskana zjisténi upozornuiji
na vyznam vnimané férovosti. KdyZ participanti porovnavali odpad domdcnosti s mnoZstvim odpadu
vytvafenym velkymi organizacemi, jevil se jim vlastni pfispévek jako zanedbatelny. Pro interpretaci je proto
dlleZitd predstava sdilené odpovédnosti, v niz jsou role domacnosti ainstituci odlisné, ale vzajemné
se doplAuji.

U digitalnich nastrojd se opakované objevovala preference automatizace, nizké narocnosti a volitelnosti
funkci. Participanti |épe hodnotili ndstroje navdzané najiz pouZivané aplikace ¢&i digitdlni uctenky nez
samostatné systémy vyzadujici prabézné rucni vkladani dat a vedeni oddéleného inventare.
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KLICOVA ZJISTENI V BODECH

B Norma neplytvat byla ve vzorku Siroce sdilena; hlavni bariérou je praktickd proveditelnost Zadouciho
jednani.

B stredni vysvétlujici vazbu tvori sladéni odpovédnosti, ¢asu, dovednosti a piehledu o zasobéach.

BV domacnostech, kde zastupci generace Z Zili s rodici, byla jejich rozhodovaci pravomoc nad ndkupem
a skladovanim potravin Casto omezend; ve spolubydleni a souZiti parG vznikaly obtize pramenici
z paralelnich ndkup( a nejasné koordinace nakup.

B Nepravidelny denni rozvrh a ¢asté zmény pland prevazily nad plvodnim zdmérem potraviny vcas
spotrebovat.

B Slevy a velkd baleni plsobily ambivalentné; na jedné strané snizovaly cenu za jednotku, ale na strané
druhé zvySovaly riziko nespotfebovaného mnozstvi.

B Viditelnost zdsob se ukdzala jako dUlezitéjsi nez sofistikovana digitalni inventarizace; nejistota tykajici
se data spotreby a minimalni trvanlivosti i zpdsobu skladovani souvisela s preventivnim vyhazovanim.

B Pozitivni priklad, reciprocni pomoc a sdileni byly pfijimany |épe nez napomindni a vyvoldvani pocitu
viny.

B Nejlépe byly hodnoceny kratké, vizuaini, vérohodné informace propojené s jednou konkrétni akci.

B Zanalytického hlediska je vhodnéjsi rozliSovat podle role, miry autonomie a Zivotniho stylu neZ pouze
podle véku.

B Vnimani udrzitelnosti bylo rlznorodé, nebot environmentdlni rdmec se prolinal s ekonomickymi,
zdravotnimi a praktickymi aspekty.

Prodejci, gastronomie, Skoly a dal3i instituce byly vnimany jako spoluodpovédni za podminky, v nichZ
potravinovy odpad vznikal.
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1. KONTEXT PROJEKTU A UCEL TETO ZPRAVY

Vyzkum byl realizovdn v radmci projektu TQ01000183 ,Podpora zmény behaviordlnich vzorcld generace Z
a navrh intervenci k prevenci plytvani potravinami véetné hodnoceni jejich impaktu”. Projekt byl podpofen
Technologickou agenturou Ceské republiky v Programu na podporu aplikovaného vyzkumu a inovaci SIGMA.
Projekt se zaméfil na identifikaci determinant plytvani potravinami ugenerace Z a motivaci ke zméné,
na porovnani deklarovaného a skutecného mnozstvi potravinového odpadu a nandvrh a ovérovani
intervencnich postupl odpovidajicich specifikdm této cilové skupiny.

Kvalitativni vyzkum se zaméfil mj. na vysvétleni kazdodennich rozhodovacich procesu. Jeho ucelem nebylo
urcit populacni Cetnost jednotlivych postojl, ale rekonstruovat, jak se v konkrétnich situacich propojovaly
postoje, spotrebitelské normy, role v domacnosti, zivotni styl, materialni podminky a socidlni interakce. Takové
zaméreni odpovidalo poznatklm, podle nichz plytvani potravinami v domdacnosti nevznika v disledku jediného
izolovaného rozhodnuti, nybrz jako vysledek vzdjemné provazanych postupl pfi pldnovani, nakupu,
skladovani, vareni a konzumaci potravin (Quested et al., 2013; Stefan et al., 2013; Stancu et al., 2016; Schanes
etal., 2018).

Tato zavérecna zprava shrnuje vysledky individualnich hloubkovych rozhovort (IHI) a dvou focus groups (FG),
propojuje je s relevantni odbornou literaturou a formuluje empiricky odvozené implikace pro komunikacéni
a behaviordlni intervence. V souladu s povahou kvalitativnich dat jsou intervencni navrhy interpretovany
jako hypotézy zdlvodnéné identifikovanymi mechanismy urcené k dalsimu ovérovani, nikoli jako kauzdlné
prokazané ucinky.

2. CiL VYZKUMU A ANALYTICKE OTAZKY

Cilem tohoto kvalitativniho vyzkumu bylo vysvétlit postoje pfislusnik(l generace Z k plytvani potravinami,
identifikovat vyznam vnimanych roli a spotfebitelskych norem a rekonstruovat mechanismy, prostfednictvim
nichZ socidlni interakce a situacni podminky formovaly kazdodenni nakladani s potravinami. Zprava oddéluje
popis empirickych zjisténi od analyticky odvozenych intervencnich implikaci. Analyza byla zaméfrena zejména
na nasledujici otazky:

1) Jak participanti vymezuji plytvani a vlastni odpovédnost?

2) Kdo v rliznych typech domacnosti fidi nakup, skladovani a zpracovani?

4) Jak plsobi rodice, partnefi, spolubydlici, vrstevnici a Sirsi rodina?

)
)
3) V jakych situacich vznikd nesoulad mezi postojem a jednanim?
)
5) Jaké zachranné praktiky jsou jiz pfitomny?

)

6) Jaké komunikaéni podnéty maji potencial aktivovat konkrétni mechanismy v konkrétnim kontextu?

3. METODIKA VYZKUMU A ANALYZY KVALITATIVNICH DAT
3.1 VYZKUMNY DESIGN A ZDUVODNENiIi KOMBINACE METOD

Kvalitativni vyzkum vyuzil komplementarni kombinaci IHI a FG. IHI byly zvoleny proto, Ze umoZzfiovaly
rekonstruovat konkrétni pripady ze soukromého prostredi domacnosti, véetné situaci, v nichz se deklarovana
norma neplytvat rozchazela s kazdodenni praxi. Individualni forma zjistovani soucasné omezovala tlak
na socialné desirabilni odpovédi u témat, jako byly vlastni chyby pfi ndkupu, vyhazovani potravin nebo financ¢ni
omezeni. FG byly vyuZity jako doplriikovy zdroj dat o socidlné sdilenych vyznamech, normach a argumentacnich
procesech. Umoziovaly sledovat souhlas, nesouhlas, vzajemné korigovani vypovédi a spole¢né hodnoceni
navrhd komunikacnich materialll. Kombinace obou metod odpovidala principu metodologické triangulace
(Carter et al., 2014; Kitzinger, 1995; Morgan, 1996).
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3.2 VYBER CiLOVE SKUPINY A SCREENING

Vybér participantl byl zamérny a usiloval o maximalni variaci. Cilovou populaci tvofili pfislusnici generace Z;
pfi jejich zarazovani byla sledovana variabilita véku, zivotni faze, studijniho ¢i pracovniho statusu, typu bydleni,
sloZzeni domacnosti a miry vlastni odpovédnosti za nakup, skladovani a pfipravu potravin. Vstupni ovéreni
se zamérilo predevsim na pfislusnost jednotlivce k cilové vékové skupiné a na charakteristiky potfebné
k vytvoreni analyticky heterogenniho souboru. Tyto Udaje byly nazacatku rozhovor( znovu ovérovany
otazkami na vék, ekonomicky status (studium ¢i zaméstnani), bydleni, sloZzeni domdcnosti a zplsob financovani
a organizace stravovani.

3.3 INDIVIDUALNi HLOUBKOVE ROZHOVORY

IHI byly realizovany od prosince 2023 do bfezna 2024. Analyticky korpus zahrnoval 20 participantd, s nimiz
bylo uskute¢néno 19 rozhovord (R2 a R3 byli dotazovéni spole¢né). IHI mély polostrukturovanou podobu
a zpravidla trvaly pfiblizné 40—-100 minut; jeden rozhovor tento rozsah prekrocil. Scénar pokryval denni
stravovaci rezim, planovani a nakup, prehled o zdsobach, skladovani, vareni, zbytky a vyhazovani, vyznam
oznaceni ,spotfebujte do” a,minimalni trvanlivost do”, postoje k udrzitelnosti, vnimanou odpovédnost,
socialni interakce, informacni zdroje ahodnoceni vybranych komunikacnich nastroji. Polostrukturovana
forma zachovala porovnatelnost hlavnich témat a soucasné umozZnila podrobnéji prozkoumat zkusSenosti
specifické pro jednotlivé situace, napfiklad praci ve sménném provozu, odjezdy z koleje, péci o dité nebo
rozdilné nakupni rytmy osob Zijicich v paru. Volba IHI odpovidala potfebé rekonstruovat individuaini zkusenosti
avyznamy, které participanti prisuzovali konkrétnim rozhodovacim situacim (DiCicco-Bloom & Crabtree,
2006).

3.4 FOCUS GROUPS

V ramci vyzkumu byly uskutecnény dvé FG. Prvni probéhla 23. listopadu 2023 a zahrnovala devét Ucastnikd,
prevazné studentd strednich a vysokych skol a cerstvych absolventd. Druhd FG probéhla 15. ledna 2024 s osmi
Ucastniky a tvorili ji prevainé pracujici mladi dospéli, véetné osoby na rodicovské dovolené a Ucastnikl
kombinujicich praci a studium. Toto rozdéleni podpofilo diskusi mezi lidmi v podobné Zivotni fazi, aniz byla
potlacena variabilita zpGsobl bydleni, ekonomické autonomie a roli pfi hospodareni s potravinami. Obé FG
byly vedeny podle spolec¢ného tematického scénare a podporovaly vyjadfovani kontrastnich nézord; skupinova
interakce byla analytickym zdrojem, nikoli pouze prostfedkem sbéru odpovédi (Kitzinger, 1995; Morgan,
1996).

3.5 INFORMOVANY SOUHLAS, NAHRAVANIi, ANONYMIZACE A OCHRANA DAT

IHI a FG byly zaznamendvany a ndsledné pfepsany. V dostupnych transkriptech bylo u ¢asti IHI vyslovné
zachyceno opétovné ovéfeni souhlasu s nahravanim bezprostiedné pred zahajenim rozhovoru; tazatelé
a moderatofi na zacatku setkdni poskytovali zékladni informace o jeho pribéhu. Pro analytickou praci byly
pouZzivany Ucastnické kody R1-R20 a FG1_Rx nebo FG2_Rx; identifikujici Udaje nebyly v analytickych vysledcich
reprodukovany. Transparentni zpldsob vykazovani odpovida doporucenim COREQ a SRQR (O’Brien et al., 2014;
Tong et al., 2007).

3.6 ANALYTICKY POSTUP

Analyza kombinovala postupy zakotvené teorie s reflexivni tematickou analyzou. V prvni fazi probéhlo
otevrené kodovani, tj. systematické oznacovani vyznamovych Usekd co nejkonkrétnéjsimi kddy zachycujicimi
jednani, vyznamy, podminky a ddsledky. Kédy byly formulovany napriklad jako ,kontrola zdsob pred
nakupem®, ,,nakup vétsiho mnozstvi ve slevé”, , odlozeni spotfeby po zméné denniho rozvrhu” nebo ,predani
prebytku Sirsi rodiné”. Oteviené kédovani slouzilo k zachovani blizkosti k datim a k omezeni predcasného

uplatnovani apriornich kategorii (Corbin & Strauss, 1990; Charmaz, 2017).
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Ve druhé fazi probéhlo axiadlni kddovani, pfi némz byly oteviené kddy propojovany do vyssich kategorii podle
vztah( mezi podminkami, situacnim kontextem, zplsoby jednani a jejich ddsledky. Tento krok umoznil propojit
napfiklad nejasné rozdélenou odpovédnost se slabym monitoringem zdsob nebo proménlivy denni rozvrh
s odkladanim spotieby. Axidlni kddovani nebylo chapano jako mechanické tfidéni, ale jako analytické hledani
vztah( mezi jevy a porovnavani pozitivnich i negativnich pfipad( (Corbin & Strauss, 1990).

Tematickd analyza byla vyuZita k vytvofeni srozumitelné interpretace vedené napfic¢ pfipady. Kombinovala
sémantickou rovinu explicitnich vyrok( sinterpretaci latentnich vyznamd, naptiklad autonomie i
odpovédnosti. Témata byla pribéiné porovnavdna mezi typy bydleni a Zivotnimi styly a konfrontovana
s odlisSnymi ¢i negativnimi pfipady. Tento postup odpovidal principlm reflexivni tematické analyzy, pricemz
kddovaci ramec zde slouZil jako transparentni analytickd pomUcka, nikoli jako kvantitativni méfitko cetnosti
(Braun & Clarke, 2006, 2019, 2021).

Samostatnad analyticka vrstva se zaméfila na mechanismy vysvétlujici, co fungovalo a za jakych situacnich
podminek. RozliSovala situacni podminky, jejich interpretaci samotnymi participanty a empiricky doloZené,
pripadné analyticky odvozené behaviordini disledky. Tento krok byl vyuZit k formulaci testovatelnych hypotéz
o tom, proc€ by ur¢itd intervence mohla byt uZite¢nd v jednom kontextu a nedcinna v jiném. Analytické persony
a scénare nasledné syntetizovaly opakujici se kombinace Zivotnich situaci, mechanisma a rizikovych okamzikd.
V souladu s principy kvalitativniho vyzkumu nebyly tyto persony interpretovany jako statistické segmenty
populace.

3.7 DUVERYHODNOST, SATURACE A TRANSPARENTNOST INTERPRETACE

Davéryhodnost analyzy byla posilovana triangulaci IHI aFG, konstantnim porovnavanim pfipadd,
vyhleddvanim kontrastnich vypovédi a explicitnim oddélenim empirického popisu od intervencnich implikaci.
Velikost souboru nebyla interpretovdna mechanicky jako dlkaz saturace; pfi hodnoceni analytického pokryti
byl respektovan rozdil mezi saturaci kéd{ a saturaci vyznamda i princip informacni sily vzorku, podle néhoz
adekvatnost kvalitativniho souboru zavisi na cili studie, specificnosti vzorku, kvalité dialogu a analytické
strategii (Guest et al., 2006; Hennink et al., 2017; Hennink & Kaiser, 2022; Malterud et al., 2016). Zprava
soucasné usiluje o transparentni popis vybéru, sbéru a analyzy v rozsahu umoznéném dostupnymi podklady
(O’Brien et al., 2014; Tong et al., 2007; Tracy, 2010).

3.8 zZPUSOB ODKAZOVANIi NA DATOVE ZDROJE

Citace z IHI jsou oznaceny kody odpovidajicimi nazvim soubor( (rozhovor_R1 az rozhovor_R20). U spolec¢ného
souboru R2-R3 jsou vypovédi rozliseny podle mluvciho. Citace z FG jsou oznaceny kody FG1_Rx nebo FG2_Rx.

P¥mé citace byly vybirdny jako ilustrace analytického tvrzeni a samy o sobé nevyjadfuji ¢etnost jevu. Uplny
konsolidovany rdmec otevienych kédu je uveden v pfiloze 12.2 a vztahy mezi vyssimi kategoriemi v pfiloze
12.3.

4. CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO SOUBORU

Vyzkumny soubor byl zamérné heterogenni z hlediska véku, Zivotni faze, ekonomického statusu, typu bydleni
a miry odpovédnosti za hospodareni's potravinami. IHI zahrnovaly 20 participantU; FG se zucastnilo celkem 17
osob. Zastoupeni byli nezletili i mladi dospéli, osoby Zijici s rodici, studenti Zijici na kolejich, samostatné Zijici
osoby, lidé ve spolubydleni i ¢lenové domacnosti samostatné hospodaricich sezdanych ¢i nesezdanych pard.

Podrobné charakteristiky jsou uvedeny v pfiloze 12.1.
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Tato heterogenita byla analyticky vyznamnad, protoZe mira autonomie se mezi participanty podstatné liSila. U
mladsSich osob Zijicich s rodici byly nakup, sprava zasob avafeni Casto fizeny dospélymi ¢leny domacnosti,
zatimco samostatné Zijici osoby a ¢lenové pard nesli pfimou financéni i organizacni odpovédnost. Studenti Zijici
na kolejich pfedstavovali specifickou cilovou skupinu predevsim kvili omezenému vybaveni, proménlivému
¢asovému rozvrhu a ¢astym presunim mezi misty pobytu. Vysledky proto nejsou interpretovény jako

charakteristiky typického ¢lena generace Z, ale jako mechanismy pusobici v rliznych Zivotnich situacich.

5. ANALYTICKY RAMEC A VZTAH K ODBORNE LITERATURE

Vyslednd interpretace navazuje naSirsi vyzkum plytvani potravinami v domdacnostech, ktery opakované
upozornuje na vyznam planovani, nakupnich rutin, skladovani, velikosti baleni, prace se zbytky a konkurujicich
si cill, jako jsou pohodli, dostatecné zasoby a bezpecnost potravin (Aschemann-Witzel et al., 2015; Boulet et al.,
2021; Hebrok & Boks, 2017; Quested et al., 2013; Schanes et al., 2018; Stefan et al., 2013; Stancu et al., 2016;
Thyberg & Tonjes, 2016; Williams et al., 2012). Empirickd data z tohoto projektu byla porovndvana s dosud
publikovanymi vysledky jako s interpretacnim ramcem, nikoli jako s pfedem danym kdédovacim schématem.

U generace Z literatura zdraziiuje zejména proménlivy Zivotni rezim, postupny prechod k samostatnosti,
omezené dovednosti v nakladani s potravinami, plsobeni socidlnich norem, digitalni prostfedi a vyznam
vnimané kontroly (Bravi et al., 2020; Karunasena et al., 2021; Kymaldinen et al., 2021; Qi et al., 2025; Setiawan
et al.,, 2024; Viccaro et al., 2023). Tato zjisténi byla v ¢eském souboru patrna zejména v kontrastech mezi
zavislymi ¢leny rodin, studenty Zijicimi na kolejich a samostatné hospodaricimi mladymi dospélymi.

Dalsi relevantni prace ukazuji, Ze plytvani ovliviuji také cenové a maloobchodni podminky, vzhled potravin,
zpUsob oznacovani doby pouZitelnosti a minimalni trvanlivosti, velikost baleni a dostupnost praktickych
informaci o moZnostech zachrany potravin (Aschemann-Witzel et al., 2016, 2017, 2018, 2019; Neff et al., 2015;
Parizeau et al., 2015; Qi & Roe, 2016; Rohm et al., 2017; Secondi et al., 2015; Thompson et al., 2018). Vysledky
provedeného kvalitativniho vyzkumu v souladu s témito prameny ukazuji, Zze individualni postoje nelze oddélit
od fyzického a trzniho prostred,.

Relevantni literatura rovnéZ podporuje rozliSeni mezi motivaci, pfilezitosti a schopnosti jednat. Samotna
informacni expozice nemusi vést ke zméné, pokud chybi ¢as, dovednosti, vybaveni nebo vhodny okamzik
pro rozhodnuti (Graham-Rowe et al., 2014; Russell et al., 2017; Schmidt, 2016; van Geffen et al., 2020; Young
et al., 2017). Tato perspektiva byla vyuZita pfi interpretaci dat o kazdodennich bariérach a pfi tvorbé
intervencnich predpokladd formulovanych na zékladé identifikovanych mechanism.

6. TEMATICKA ANALYZA VYSLEDKU
6.1 CENTRALNi KATEGORIE

Centralni kategorii je schopnost pfevést obecnou normu neplytvat do prakticky nendroéné, viditelné a socidlné
koordinované rutiny. Plytvani vznikalo zejména tehdy, kdyZ normativni souhlas nebyl propojen s pravomoci,
pribéznym prehledem o zédsobdch, ¢asovou kapacitou, materidlnim zdazemim a dostupnym postupem pro
vyuziti ohrozené potraviny. Vysledny model spojuje sest prvka:

(1) uznani hodnoty potraviny a problému plytvani,
(2) pfidéleni odpovédnosti,

(3) viditelnost zasob a realisticky plan,

(4) naruseni nebo rizikovy okamZik,

(5) dostupnou moznost dal$iho vyuziti,

(6) socialni ¢i materiaini zpétnou vazbu.
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Analyza ukazuje, Ze prerudeni kterékoli ¢asti tohoto fetézce mohlo vést ke vzniku odpadu i u participantd, ktefi
plytvdni normativné odmitali.

Vysledna syntéza soucasné vysvétluje rozdily mezi Zivotnimi situacemi. Samostatné Zijici osoby mély vysokou
miru odpovédnosti, ale omezenou moznost sdilet pfebytky v rdmci domacnosti. Dospivajici méli omezenou
odpovédnost za zasoby, ale podstatny vliv na vlastni spotfebu ve $kole. Souziti dvou osob zvySovalo moZnost
vzajemné vyuZit pFebytky, pfindselo viak riziko nelplné koordinace. Sir§i rodina naopak zvy$ovala moZnost
prebytky absorbovat, soucasné vsak mohla podporovat nadzadsobeni.

6.2 VYZNAMY UDRZITELNOSTI

UdrZitelnost neméla v datech stabilni a obecné sdileny vyznam. Cést mladdich participant( ji spontdnné
spojovala se zdravim, vyvazenym jidelnickem, pohybem, spankem a osobni rovnovahou. R3 napfiklad uved!:

LAsi pod timhle bych si predstavil jenom jako to zdravi, jakoZe udrZitelny Zivotni styl. Prvni, co mé
napadne, je péce o sebe” (rozhovor_R3).

U starsich a samostatné hospodaficich participant( se castéji objevovala témata Setfeni zdroji, omezovani
odpadu, dopravy, odivani, plvodu produkt a dlouhodobych dopadd na Zivotni prostredi.

FG rozsifily vyklad o aspekt dlouhodobé proveditelnosti. UdrZitelny Zivotni styl participanti nespojovali
s jednordazové maximalné ekologickym jednanim, ale s takovym nastavenim kazdodennich rutin, které bylo
dlouhodobé prijatelné (FG2_R3). Komfort, financni Unosnost a dosazitelnost zmény tak chapali jako podminky
dlouhodobého udrzeni zadouciho jednani, nikoli jako jeho protiklad.

V oblasti potravin participanti s udrzitelnosti spojovali nakup takového mnozstvi, které odpovidalo ocekavané
spotrebé, planovani vareni, spravné skladovani, vyuzivani zbytk(d a jedlych ¢asti, mensi baleni, sezdénni a lokalni
produkty, omezeni zbytecnych oball, vlastni péstovani a sdileni prebytkd. Tyto praktiky vSak nevytvérely
jednotny Zivotni styl. Néktefi participanti odmitali oznaceni ,eko”, presto popisovali dlsledné mrazeni,
dojidani a Usporné nakupovani.

Propojeni plytvani s Zivotnim prostfedim bylo nerovnomérné. R1 uved!:

,Je spousta veci, ktery maji na Zivotni prostredi vétsi dopad, nez jsou potraviny, ktery se vyhodi.”
(rozhovor_R1).

Jini naopak popisovali energii, vodu, dopravu, pesticidy, obaly a praci vloZzenou do vyroby. U ¢asti participantt
tak environmentdlni vyznam zlstaval relativné vzdaleny a soutézil s bezprostfednéjSimi motivy, zejména
cenou, chuti, zdravim a pohodlim.

Analyticky vyznamnym motivem bylo co nejuplIngjsi vyuZziti potraviny. R5 popisoval udrZitelné zachazeni jako
situaci, kdy ¢lovék vyuzije kazdou véc a také zbytky zpracuje dalsim zplsobem (rozhovor_R5). Takové vymezeni
presouvalo pozornost od samotného zakazu vyhazovani ke kompetenci, kreativnimu zpracovani a praktickému
vyuZziti dostupnych surovin.

Vysledky proto ukazuji, Ze jeden motivani rdmec nevystihuje cely soubor. Environmentalni vyznam byl pro
¢ast participantl relevantni, pro jiné byly bezprostfednéjsimi motivy finanéni Uspora, zdravi, poradek
v domacnosti, péce o blizké nebo jednoduchost hospodareni. Tato heterogenita je nasledné zohlednéna pfi
interpretaci komunikacnich preferenci.
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6.3 PERCEPCE PLYTVANi POTRAVINAMI

V IHI'i FG bylo plytvani potravinami pfevazné hodnoceno negativné. Participanti je spojovali se Skodou, zbytecnosti
a nespravnym zachazenim se zdroji. U ¢asti vypovédi dominoval environmentalni ramec, u jiné ekonomicky a u dalsi
moralni pfedstava, Ze jidlo by se nemélo vyhazovat. R17 tento postoj popsal jako vnitfni presvédéenti:

,Vim, Ze by se to mélo délat, ddvd mi to smysl.” (rozhovor R17).

Data vSak ukazuji, Ze samotny postoj nezarucoval konzistentni praxi.

Ve vypovédich se opakoval rozdil mezi deklarovanou identitou Setrného &lovéka a konkrétnimi pfipady. R10
uved|, Ze se snazil ndkupy hlidat, ale pfi slevé koupil tfi balicky tofu a jedno nasledné vyhodil (rozhovor_R10).
R12 popsala zkuSenost svelkym nakupem ve stavu hladu a naslednym vyhazovanim cerstvych potravin;
na zakladé této zkusenosti presla k mensim a ¢astéjsim ndkuplm (rozhovor_R12). Plytvani tedy vznikaloi u lidi,
ktefi jeho omezeni povazovali za Zadouci, napfiklad v disledku optimismu, Unavy nebo zmény situace.

Vyznamnd byla tendence minimalizovat vlastni podil. Participanti ¢asto nejprve uvadéli, Ze u nich se témér
neplytvalo, ateprve pfi rozboru konkrétnich potravin popisovali plesnivé pecivo, nedojedené porce,
zapomenuté polozky nebo potraviny vyhozené po zméné denniho rozvrhu. Neslo nutné o védomé zkresleni;
pojem plytvani byl v béZiném jazyce spojovan spiSe svelkym azjevné nezodpovédnym vyhazovanim nez
s drobnymi opakovanymi ztratami.

Norma neplytvat nabyvala na vyznamu s rostouci finanéni autonomii. U¢astnik FG1 popsal, Ze si ekonomicky
vyznam plytvani uvédomil az poté, co zacal potraviny kupovat za vlastni penize:

,Vidim to jako, Ze jsem to musel kupovat, Ze je to proste vysledek v té prdci.” (FG1_R1).

R12 obdobné uvedla:

,Cim miri penéz mdm, tim vic nad tim pfemyslim.“ (rozhovor_R12).

Ekonomicka zkuSenost tak prevadéla abstraktni cenu potraviny na osobné pocitovany naklad v podobé casu
a prace.

Environmentalni argument byl v datech pfitomen, avsak casto zlstaval obecny. Néktefi participanti jej
vztahovali k vodé, oballim, dopravé nebo zatézi planety; jini povazovali velkd agregovand cisla za obtizné
predstavitelnd. R6 popsal kolektivni Gcinnost predstavou, Ze jeden clovék sam mnoho nezméni, ale vétsi
mnozstvi lidi se stejnym krokem jiz ano (rozhovor_R6). R12 naopak vyjadfovala pochybnosti o moZznosti
jednotlivce ovlivnit praktiky restauraci (rozhovor_R12).

Z empirickych vypovédi vyplyva, Ze dodatecné moralni pfesvédCovani mélo omezeny potencial tam, kde jiz
byla pfijata norma neplytvat. Z analytického hlediska bylo dUleZitéjsi rozpoznat konkrétni mikrosituace, v nichz
se plvodni zamér rozchazel s naslednym jednanim: pred nakupem, pfi ukladani zasob, pred odjezdem, pfi
zméné denniho rozvrhu nebo pfirozhodovani o potraving, jejiz datum pouZitelnosti se bliZzilo nebo jiz uplynulo.

Ve FG bylo nespravné zachazeni vymezovano Sifeji nez jen jako konecné vyhozeni. Zahrnovalo nadmérny
nakup, impulzivni slevové nakupy, nevhodné skladovani, pfipravu pfilis velkého mnoiZstvi, vyfazeni jedlé
nebo vzhledové nedokonalé potraviny a nevyuziti ¢asti, které bylo mozné déle zpracovat. V Ucastnickém
vyznamu tak plytvani predstavovalo retézec rozhodnuti napfi¢ celym hospodarfenim s potravinami, nikoli
pouze obsah odpadkového kose.
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6.4 VNIMANA ROLE A ODPOVEDNOST V RAMCI DOMACNOSTI

Vnimana role predstavuje jeden z nejsilnéjsich vysvétlujicich faktorl. Domdcnost zde nevystupuje jako
jednotny spotrebitel, ale jako systém roli, vnémz rQzni ¢lenové planovali, financovali, nakupovali, varili
a konzumovali. Osoba, ktera spojovala nékolik téchto funkci, méla zpravidla nejlepsi prfehled o zasobach
a nejvétsi moznost ovlivnit vznik odpadu. V domdcnostech, v nichZ zdstupci generace Z Zili spole¢né s rodici,
tuto organizacni roli ¢asto zastavala matka. R1 popsal pravidelny velky nakup zajistovany matkou a minimain{
zapojeni otce; R19 charakterizovala vecefi jako jidlo, které pfipravila matka (rozhovor_R19).

U dospivajicich proto bylo analyticky dilezité odlisit spotrebitelskou volbu od spravy rodinnych zdsob. Tito
participanti mohli rozhodovat o snédenf svaciny, $kolnim obédu nebo nakupu rychlého obderstveni, neméli
vsak plnou kontrolu nad velikosti rodinného nakupu, planem vareni ani skladovanim. Jejich odpovédnost byla
redlnd, avsak omezovala se na situace, které sami mohli ovlivnit. Data tak nepodporuji pfedstavu, Ze kazdy
mlady ¢len domacnosti nesl stejnou odpovédnost za celkovy potravinovy odpad domdacnosti.

V domacnostech samostatné hospodaricich parl, sezdanych inesezdanych, byly role ¢astéji predmétem
prabézné domluvy. R10 zajistoval vetsi tydenni ndkup, partner pribézné dokupoval Cerstvé potraviny a
na vareni se oba podileli priblizné stejnou mérou (rozhovor_R10). R18 naopak popsala nesoulad mezi viastnim
preferovanym vétsim nakupem a partnerovymi kazdodennimi ndkupy bez Uplného prehledu o zasobach
(rozhovor_R18). V jedné domacnosti tak mohly soubézné fungovat dva nakupni systémy a vytvaret duplicity.

V nékterych pdarech bylo vareni pfenechano zkusenéjSimu clenovi. R17 uvedl|, Ze Castéji vafila pfitelkyné,
protoZe sev této oblasti povazoval za méné kompetentniho (rozhovor R17). Takové rozdéleni mohlo byt
prakticky efektivni, sou¢asné vsak vytvarelo zavislost na dostupnosti zkusenéjsiho ¢lovéka. V dobé nepritomnosti
této osoby se ve vypovédich Castéji objevovala jednoducha hotovd jidla, bagety nebo rozvoz jidla.

Ve spolubydleni byvalo vlastnictvi potravin prevainé oddélené. R16 se spolubydlicimi sdilela nékteré zakladni
suroviny, ale vétsinu jidla si pfipravovala samostatné. Oddéleni sniZovalo potencidl spord o vlastnictvi,
soucasné vsak znesnadnovalo spole¢né vyuziti prebytk. Ve FG1 se jako moznd praktika objevila domluva
na spole¢ném vareni se spolubydlicim (FG1_R9); jeji prijatelnost byla podminéna reciprocitou ajasnymi
pravidly.

Role se projevovala také v ochoté korigovat chovani druhych. R13 se snazil neplytvat, ale odmital ostatnim
vycitat, Ze jidlo vyhazovali (rozhovor_R13). Pfimé napominani bylo v fadé vypovédi spojovano s rizikem zdsahu
do autonomie. PFiznivéji byly hodnoceny nabidka, osobni pfiklad a praktickd pomoc, napfiklad zpfistupnéni
starsi poloZky, doporuceni receptu nebo nabidnuti pfebytku.

Vysledky proto ukazuji, Ze samotny vék je pro vysvétleni odpovédnosti nedostatecny. Stejné stafi participanti
se mohli nachazet v zasadné odlisnych pozicich: jeden byl ekonomicky zdvislym studentem, jiny rodi¢em
odpovédnym za stravu ditéte, dal$i samostatné Zijicim pracovnikem a jiny ¢lenem paru se sdilenym nebo
oddélenym hospodafenim. Mira autonomie a konkrétni role v domacnosti poskytuji pro interpretaci chovani
presnéjsi kontext.

FG spojovaly pfechod k samostatnému hospodareni také s novou ekonomickou zkusenosti. FG1_R1 si hodnotu
potravin zacal silnéji uvédomovat ve chvili, kdy je sam kupoval a vnimal v nich vysledek vlastni prace; FG1_R7
struéné uvedla, zZe:

,Clovék si uvédomi vic tu hodnotu, kdyZ to musi platit saim” (FG1_R7).

Samostatnost tak zvySovala nejen kontrolu nad zdsobami, ale také bezprostfedni vnimani financni ztraty.
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6.5 KAZDODENNi HOSPODARENI S POTRAVINAMI

6.5.1 NAKUP

Nakupni rezimy se liSily podle miry samostatnosti a struktury dne. V. domacnostech, v nichZ zastupci generace
Z Zili spolecné s rodici, byly hlavni ndkupy zpravidla organizovany rodici; mladi lidé samostatnéji rozhodovali
o svacinach, skolnich obédech a jidle mimo domov. Samostatné hospodafici participanti nejcastéji kombinovali
vétsi nakup jednou ¢i dvakrat tydné s pribéznym doplriovanim Cerstvych polozek. Nakupni seznam participanti
vyuzivali pfedevsim pfi vétSich nakupech, pfi ndkupu surovin pro konkrétni recept nebo pfi doplfiovani
stabilnich zdsob.

Riziko nadmérného ndkupu se objevovalo zejména pfi slevach, velkych balenich, ndkupu ve stavu hladu
a pfi optimistickém odhadu budouci spotfeby. Naopak pravidelna kontrola lednice a skiinék pred nakupem
snizovala vyskyt duplicit. U participant( Zijicich na kolejich se ¢astéji objevovaly mensi ndkupy a hotova jidla,
coz souviselo s omezenym vybavenim a krat$im planovacim horizontem.

6.5.2 SKLADOVANI

Skladovani zahrnovalo cinnosti od prevzeti rodinného systému aZ po vlastni, vice ¢i méné dlslednou
organizaci. V datech se objevovalo fazeni starSich polozek doprfedu, mrazeni, oznacovani otevienych baleni
a vedeni seznamu obsahu mrazaku, ale také dlouhé intervaly mezi kontrolami a zapomenuté polozky. Ve
sdilenych domacnostech se k problému viditelnosti pfiddvalo nejasné vlastnictvi potravin. R19 naptiklad
popisovala nékolik soucasné otevienych baleni stejného produktu, protoze ¢lenové domacnosti neovérovali,
zda jiz bylo nékteré baleni otevieno (rozhovor_R19).

6.5.3 VARENI

Vareni ovliviiovaly cas, dostupnost kuchynského zdzemi, kucharskd sebedlvéra arole v domacnosti.
Participanti s pravidelnym rezimem a moznosti pfipravovat jidlo do zasoby castéji vafili porce na vice dni
a vyuzivali zbytky jako dalsi jidlo. Sménnd prace, pozdni navraty a omezené zazemi na kolejich naopak
podporovaly konzumaci hotovych jidel, vyuzivani rozvozu nebo ptipravu jednoduchych pokrm(. Kucharska
zkusenost rozsifovala moznosti vyuZziti ohrozenych surovin; nizsi kucharska sebedtvéra castéji vedla k tomu,

Ze participant nevidél pro pouZitelnou surovinu zifejmé dalsi vyuziti.

6.5.4 KONZUMACE A NAKLADANI SE ZBYTKY

Pfi rozhodovani o spotfebé se stfetdvala logika ,snist to, co se nejdfive zkazi“ s momentalni chuti a pohodlim.
FG1_R3 napfiklad popsala nakup vétsiho jogurtu s ocekdvanim, ze jej béhem nékolika dnl spotfebuje, avsak
pozdéjsi zména chuti vedla k jeho nevyuzZiti (FG1_R3). Zbytky domdaciho vafeni participanti ¢asto dojidali,
odnaseli do prace, mrazili, pretvareli nebo nabizeli dalsim osobdm. U jidel v restauraci zaviselo odneseni zbytku
na jeho mnoZstvi, moZnosti prepravy a socidlnim komfortu spojeném s Zadosti o zabaleni.

Celkoveé se hospodareni's potravinami jevi jako provazany proces. Rizikovy bod mohl vzniknout pfed nakupem,

pfi volbé baleni, ukladani, rozhodovani o vareni nebo aZz pfi nasledné konzumaci. Zjisténi proto podporuji
analytické rozliSovani jednotlivych etap namisto obecného hodnoceni dobrého &i Spatného planovani.

6.6 PROMENLIVOST DENNIHO ROZVRHU

Casovy tlak se v datech neprojevoval pouze jako nedostatek ¢asu, ale predevsim jako proménlivost a nejistota
denniho rozvrhu. Participanti ¢asto pfedem nevédéli, zda budou vecer doma, zdrZi se v praci, naji se s kolegy
nebo pojedou krodicdm. R14 popsala potravinu otevienou pred odjezdem z Prahy, kterou po navratu
nespotfebovala, protoZe se mezitim zménil jeji denni rozvrh a chybél ndpad na dalsi vyuZiti (rozhovor_R14).
Plvodni ndkup tedy nemusel byt chybny; riziko vzniklo az zménou situace.

Participanti Zijici na kolejich a osoby Casto se presouvajici mezi dvéma domacnostmi mély kratsi planovaci
horizont. Omezené zdzemi a nejista délka pobytu podporovaly hotova jidla a mensi zasoby. Tento rezim mohl
snizovat mnozstvi skladovanych potravin, soucasné vsak vytvarel riziko otevienych baleni pred odjezdem
a zvysoval zavislost na jednoporcovych nebo balenych resenich.
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Sménny rezim vytvarel jiny typ nesouladu. R18 popisovala nékolik odlisnych typd pracovnich dnd a nemoznost
jist v pravidelném case (rozhovor_R18). R12 se stravovala odlisné v pracovnich dnech a ve volnu. Stejné
mnozstvi nakoupené bez vazby na konkrétni typ dne proto neodpovidalo skute¢né spotrebé.

Socialni aktivity prfedstavovaly béZnou a hodnotnou soucdst Zivota mladych dospélych. Obé FG zachytily
spolecné obédy s kolegy a vecere s prateli jako ¢asty ddvod zmény plavodniho jidelniho planu. Riziko odpadu
nevznikalo samotnou socialni aktivitou, ale tehdy, kdyZ hospodafeni s domacimi zasobami nebylo zméné
rozvrhu vcas pfizplsobeno.

Casovy tlak sougasné snizoval toleranci kinforma&né naroénym ndstrojdm. R14 pochybovala, e by
dlouhodobé ruéné zadavala kazdou nakoupenou poloZku do aplikace. Tento negativni pfipad ukazal,
Ze digitalni podpora byla pfijatelnéjsi tehdy, pokud vyuZivala automaticky dostupna data nebo vyzadovala
evidenci pouze nékolika rizikovych poloZek.

Unava omezovala repertodr zvaZovanych fedeni. Pokud participant nemél energii hledat recept
nebo pfipravovat sloZitéjsi jidlo, potravina ztracela praktickou hodnotu, i kdyzZ zlstavala jedla. R14 popisovala
Unavu z planovani a nedostatek napadd; R17 uvadél vyrazné kvalitnéjsi rezim o vikendu nez béhem pracovniho
tydne. Prakticka vyuzitelnost postupu se proto ukazala jako nejdUlezitéjsi pravé ve dnech s nejvyssim ¢asovym
tlakem.

Z analytického hlediska byl vyznamny okamzik tésné prfed rozpadem pavodniho planu, napfiklad po potvrzeni
vecerni schiizky, pfed odjezdem z koleje nebo po obdrzeni rozpisu smén. V téchto situacich se rozhodovalo,
zda bude potravina véas zmrazena, presunuta mezi polozky uréené k rychlé spotfebé nebo nabidnuta jiné
osobé. Tento zdchranny okamzik byl nasledné vyuzit pfi konstrukci intervencni matice v pfiloze 12.6.

6.7 MENTALNI INVENTAR A USPORADANI POTRAVIN

Vznik potravinového odpadu se v fadé vypoveédi jevi jako problém pozornosti. Domacnost mohla mit dostatek
potravin, jeji ¢lenové viak neméli presny prehled o dostupnych zdsobdch. R16 pfi uklidu nalezla polozku, o niz
nevédéla, a oznacila ji za poklad (rozhovor _R16). R12 kontrolovala datum pouZitelnosti zejména u potravin
nalezenych v méné viditelné ¢astilednice. V téchto situacich nebyla klicovym problémem hodnota pfisuzovana
jidlu, ale jeho nizka napadnost.

Razenf stargich poloZek dopfedu pattilo k nejkonkrétnéjsim jiz pouzivanym postupdm. R10 uklddal jogurty
s delsi dobou pouZzitelnosti dozadu a polozky uréené k drivéjsi spotfebé dopredu (rozhovor_R10). Soucasné
pfipoustél, Ze tento systém selhaval pfi nedostatku ¢asu nebo naruseni zavedeného poradi. Data tak ukazuji
vyznam jednoduchého fyzického usporadani, které snizuje naroky na pribézné udrZovéni prehledu
0 zasobach.

Ve sdilenych prostorach se k problému viditelnosti pfiddvalo vlastnictvi. Pokud nebylo zfejmé, zda byla
konkrétni poloZzka spole¢na nebo patfila jinému ¢lenu domacnosti, ostatni ji ¢asto nepouZili. Z analytického
hlediska pUsobila kombinace nejistoty a snahy nezasahovat do autonomie druhych; socialni naklad poufZiti
nebo vyhozeni cizi potraviny mohl byt vniman jako vy33i neZ naklad jejiho ponechani bez povSimnuti.

Materialni omezeni byla vyraznd u participantl, ktefi Zili na kolejich. R13 mél k dispozici improvizovanou
kuchynku s varicem a malou lednici sdilenou nékolika lidmi (rozhovor_R13), zatimco R4 vyuzivala spolecnou
kuchyn pro celé patro (rozhovor_R4). Vareni zde zaviselo nejen na motivaci, ale také na dostupném prostoru,
nadobi, ¢ase a moznosti bezpecné uchovat zbytek. Doporuceni uréena pro plné vybavenou domacnost proto
nebyla bez dalsiho prenositelnd do téchto podminek.

Ve vypovédich se materidlni charakteristiky domacnosti propojovaly také s velikosti baleni. FG2_R4 uvedla, Ze
velké baleni syra bylo jednotkové vyhodnéjsi, ale ve dvouclenné domacnosti se nespotfebovalo; obdobné
zminovala majonézu a dalsi produkty. Riziko tedy nepramenilo pouze z nedostatecné sebekontroly, ale také
z nesouladu mezi cenovou strukturou a redlnou spotrebni kapacitou malé domacnosti.
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Mrazédk prodluzoval dobu vyuZitelnosti potravin, v nékterych pfipadech se vsak staval dal$im neprehlednym
uloZznym prostorem. Participanti ocefiovali zmrazeni masa, hotovych porci a potravin pfed koncem doby
pouZitelnosti; pfi chybéjicim oznaceni nebo nedostate¢ném prehledu vSsak mohlo zmrazeni pouze odlozit
pozdéjsi vyrazeni. Podobné kompost sniZzoval mnozZstvi bioodpadu ve smésném odpadu, sam o sobé vsak
nepredstavoval prevenci vzniku jedlého potravinového odpadu.

Materidlni a kognitivni rovina proto pUsobily spolec¢né. Dobfe usporddany prostor ¢astecné prebiral funkci
paméti asnizoval nutnost udrZovat cely invental zasob v hlavé. Mezi empiricky doloZenymi postupy
se opakovalo vyhrazeni viditelné zény pro rychlou spotiebu, pouzivani prihlednych nadob, oznacovani
zmrazenych porci a vedeni jednoduchého spole¢ného seznamu.

6.8 POSUZOVANI TRVANLIVOSTI A BEZPECNOSTI POTRAVIN

Data ukazuji kontinuum mezi striktnim respektovanim data uvedeného na obalu a flexibilnéj$im senzorickym
posouzenim. R12 povaZovala kratké prekroceni data u nékterych potravin za orientacni a zvaZovala jejich
skute¢ny stav (rozhovor R12). R11 pouzivala cich asoucasné preventivné mrazila potraviny s blizicim
se koncem doby pouZzitelnosti (rozhovor_R11). Neslo tedy o dvé pevné skupiny participantd, ale o rozhodovani
podle typu potraviny, délky skladovani a miry jistoty ohledné podminek uchovani.

Averze k riziku byla vyraznéjsi u citlivych kategorii. Participanti ¢astéji kontrolovali datum pouZitelnosti u masa
a mlécnych vyrobkl neZ u téstovin, kofeni nebo konzerv. Vypovédi soucasné ukazuji, Ze nerozliSovani mezi
oznacenimi ,spotfebujte do” a ,,minimalni trvanlivost do” mohlo vést k neadekvatnim rozhodnutim. Zjisténi
tak podporuji potfebu presné rozliSovat bezpecnostni vyznam jednotlivych typd Udajd o trvanlivosti a kategorif
potravin.

Vyznamna byla historie skladovani. Potravina nalezena vzadu v lednici byla problematickd nejen kvili datu
na obalu, ale také proto, Ze participant nékdy nevédél, jak dlouho byla oteviend, zda byla mimo chlazeni
nebo kdo s ni manipuloval. Ve sdileném bydleni byla tato nejistota jesté vyssi. Oznacovani data otevieni
se proto v analytické syntéze objevilo jako jednoduchy zplsob snizeni nejistoty u otevienych omacek,
pomazanek a dalSich obdobnych produktd.

Senzorické a kucharské kompetence byly casto socidlné naucené. Prarodice arodi¢e predstavovali zdroj
postupll pro zpracovani, zavarovani nebo tepelnou Upravu; FG1_R4 napfiklad uvedla, Ze by matku pozadala
oradu, jak urcitou surovinu spotrfebovat (FG1_R4). Znalosti se tak neprenasely pouze jako abstraktni
informace, ale také jako dlvéra v praktickou zkuSenost blizkého ¢lovéka.

Kuchatska sebedlvéra ovliviiovala, zda starsi surovina predstavovala pfilezitost k dalSimu vyuziti, nebo polozku
bez zfejmého Ucelu. R15 popisovala peceni z prezralych bandn( a zapékani Sunky Ci syra, jimz davala druhy
Zivot (rozhovor_R15); R16 vyuZivala zeleninu k pfipravé kimchi. V datech se tak opakoval vyznam nékolika
obecné pouzitelnych transformacnich postupl, jako byly zapékani, mixovani, zmrazovani, fermentace nebo
vyuZziti v polévce.

U casti participantl se objevoval konflikt mezi normou nevyhazovat a nechuti potravinu skutecné snist. R16
méla dlouho proslou ¢okolddu, kterou nechtéla jist ani vyhodit, a uvazovala o jejim darovani. Tento pfipad
ukazal, Ze moralni norma mohla vést také k odkladani rozhodnuti; pokud nebyla dostupna pfijatelnd moznost
vyuZziti nebo predani, potravina se pouze presouvala v rdmci domacnosti.

Zjisténi byla nasledné prevedena do analytického navrhu bezpecnostné diferencovaného rozhodovaciho
postupu, ktery rozliSoval typ Udaje o trvanlivosti, kategorii potraviny, to, zda byla potravina otevrena,
podminky skladovani, senzorické znaky a moznost dalSiho zpracovani. Kvalitativni data ukazuji, Ze dllezitymi
podminkami pfijatelnosti podobnych informaci jsou stru¢nost a dostupnost v okamziku rozhodovani.
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6.9 KONFIGURACE TRZNiIHO PROSTREDI, CENA A SLEVY

Cena pUsobila v kvalitativnich datech obousmérné. Vyssi finanéni odpovédnost na jedné strané zvySovala
pozornost vénovanou vyuZiti potravin; R12 po zhorSeni finan¢ni situace vice zvaZovala, zda potravinu skute¢né
spotfebuje. Na druhé strané prostfedi cenovych akci vytvarelo pobidku nakoupit vice, nez odpovidalo realné
potrebé. R10 popsal nadzorny pripad tfi baleni tofu ve slevé, z nichz jedno nasledné vyhodil (rozhovor_R10).

FG2_R4 podrobné popsala logiku nadkupu velkych baleni: vétsi varianta byla jednotkové vyrazné levnéjsi,
a proto ji koupila i dvouclennd domdcnost s ocekdvanim, Ze najde vice zplsob vyuziti. Po nékolika pouZzitich
vSak cast baleni zlstala. Vyhodnd cena zajednotku tak nebyla totoZzna svyhodnou cenou skutecné
spotfebovaného mnozstvi.

Slevy u potravin s blizicim se datem mohly naopak podporovat jejich vyuziti, pokud participant danou polozku
skutecné potteboval a planoval ji brzy spotfebovat. R14 ocefiovala nabidky zbozZi s blizicim se datem, soucasné
vsak zdlraznovala, Ze by produkt nekoupila pouze proto, aby se nevyhodil; musela pro néj mit redlné vyuziti
(rozhovor_R14). Tento rozdil oddéloval cileny ndkup od dalsiho impulzivniho predzasobeni.

Rlst cen zvySoval vyznam planovani, zaroven vsak mohl posilovat nakup vétsich levnéjsich baleni nebo
predzasobovani pfi cenovych akcich. Vysledek zavisel na tom, zda prevazila snaha vyhnout se financni ztraté
zplsobené vyhozenim, nebo snaha maximalizovat vnimanou vyhodnost nakupu. Tento mechanismus byl
v dals$i analyze propojen s velikosti domacnosti, moznosti porcovani a dostupnosti mrazaku.

TrZni prostiedi ovliviiovalo také dostupnost mensich baleni, vzhledové standardy ovoce a zeleniny a viditelnost
zlevnénych ¢&i vzhledové nedokonalych polozek. Cast participantl byla ochotna koupit jednotlivy kus nebo
vzhledové nedokonaly produkt, pokud byl snadno dostupny a nebyl vniman jako kvalitativné zavadny. Vnimani
ceny a kvality se tak prolinalo s normami obchodniho prostiedi.

R20 popsal zkusenost z gastronomie, kde byly po skonéeni provozu vyhazovany vétsi objemy vraceného jidla
(rozhovor_R20). Tento pohled rozsifoval vnimanou odpovédnost za hranice domacnosti. Ve vypovédich
se objevovalo riziko odmitnuti komunikace, kterd by moralizovala jednotlivce a soucasné opomijela viditelny
odpad instituci.

Z hlediska komunikacnich preferenci z toho vyplyvd, Ze ekonomicky ramec byl presvédcivéjsi tehdy, kdyz
konkretizoval hodnotu nesnédené casti azdroven reflektoval trzni podminky, jako byly velikosti baleni,
mnozstevni slevy nebo moznost koupit presnéjsi mnozstvi. Samotné konstatovani, Zze vyhazovani znamena
finan¢ni ztratu, pfinaselo méné novych informaci.

6.10 SOCIALNi INTERAKCE

Socialni interakce netvofily pouze vnéjsi vliv na jednotlivce; byly soucasti samotné organizace hospodareni
s potravinami. Rodina predavala dovednosti, osoby Zijici v paru vzdjemné ovliviiovaly kazdodenni volby,
vrstevnici ménili ¢as a misto konzumace a Sirsi socidlni sit mohla absorbovat pfebytky. Nejsilnéji bylo v datech
patrné rodicovské modelovani, kdy participanti ¢asto popisovali, 7e nakupovali, vafili nebo posuzovali

potraviny zplsobem, ktery znali z domova. FG1_R9 pfimo spojoval vlastni chovani s vlivem rodicd.

Prarodie predstavovali zdroj konzervacnich postupl asilné normy neplytvat. V diskusich se objevovalo
zavafovani, mraZeni, zpracovani Urody ivyuZiti zbytkdl pro zvitata. Slo o prakticky repertoar konkrétnich
postupl, nikoli pouze o abstraktni environmentdalni hodnoty. Mezigeneraéni predavani zkusenosti tak
rozSifovalo pocet moznosti, jak s prebytkem naloZit.

Kontrastni pfipad ukazuje, Ze zkuSenost s nedostatkem mohla vést také k nadzdsobeni. FG1_R1 popsal matku,
kterd vyrlstala s pfisné rozpocitanymi potravinami a v dospélosti chtéla mit lednici stale plnou (FG1_R1).
Stejny historicky kontext tedy mohl aktivovat jak uctu kjidlu, tak potrfebu hojnosti; vysledky nepodporuiji
jednoduchou predstavu, Ze starsi generace automaticky méné plytvala.
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Souziti v pdru predstavovalo vyrazny prostor vzdjemného ovlivnéni. R17 pfisuzoval ¢&ast svého
environmentalniho uvaZzovani partnerce studujici environmentdlni problematiku (rozhovor _R17). V jinych
pfipadech partner &i partnerka zvysSovali riziko duplicit nelplnym prehledem o zdsobach nebo odliSnym
nakupnim rytmem. Vliv se vytvarel pribéznym vyjednavanim o chuti, cené, ¢ase a délbé domacich ¢innosti.

Vrstevnicky vliv pasobil predevsim prostrednictvim situaci, nikoli oteviené diskuse o plytvani. Spolecny obéd,
objednavka s kolegy nebo navitéva restaurace ménily plan spotfeby doma. Soucasné mél prakticky tip
od kamarada vysokou dlvéryhodnost; FG1_R2 uvedl, Ze by siinformaci vyhledal, pokud by mu ji sdélil
kamarad. Vrstevnici tak mohli pUsobit jako zdroj naruseni planu i jako kanal praktického socidlniho pfenosu.

Socialni sit fungovala také jako mechanismus dalsiho vyuziti prebytku. R11 v pfipadé prebytku potravin zvala
dalsi osoby nebo odvazela jidlo prarodi¢dm (rozhovor_R11). FG2_R4 pfeddvala potraviny s blizicim se koncem
doby pouZzitelnosti matce, kterd je dale rozdélila v Sirsi rodiné nebo vyuZila pro zvifata. Pfebytek se v takovych
pfipadech ménil z individudlIni ztraty ve zdroj péce a reciprocity.

Pfimé napominani bylo naopak pfijimano spiSe negativné. Participanti nechtéli kontrolovat jednani druhych
a odmitali moralizujici tén. Zadouci norma se $ifila spide viditelnou praxi, tedy odnesenim zbytku z restaurace,
spole¢nym varenim ze zasob, nabidkou prebytku nebo sdilenim konkrétniho tipu. Tento vysledek je nasledné
zohlednén pfi interpretaci preferovaného stylu komunikace.

6.11 FUNKCNIi PRAKTIKY PREVENCE A ZACHRANY JiDLA

Korpus obsahoval Siroky repertodr jiz pouzivanych preventivnich a zachrannych praktik. Domdacnosti s dobrym
prehledem zpravidla nespoléhaly na jediny postup, ale kombinovaly kontrolu zasob, nakupni seznam, mensi
nakupy, razeni podle data, vCasné zmrazeni, dojidani a sdileni. Kombinace vice jednoduchych postupl
snizovala zavislost na jednom konkrétnim pravidle.

Dojidani zbytk( patfilo k nejbéznéjsim strategiim. Zbytek obéda se ménil ve vecefi nebo jidlo do krabicky. Tato
praxe byla snazsi tehdy, kdyZ porce odpovidala potfebé, jidlo bylo pfijatelné i nasledujici den a participant mohl
zbytky bezpecné uloZit aohtat. Obtize vznikaly pfi neochoté jist stejné jidlo opakované, u 3Spatné
prenositelnych pokrmd nebo pfi nepldnované zméné denniho rozvrhu.

Kreativni transformace rozsifovala moznosti vyuziti. R15 pekla z prezralych banan( a zapékala Sunku a syr,
¢imz potravindm davala druhy Zivot (rozhovor_R15). R16 vyuZivala zeleninu k fermentaci. Tyto priklady ukazaly,
Ze dalsi vyuZiti nemuselo znamenat nucené dojidani stejného pokrmu; zména formy mohla obnovit jeho atraktivitu.

Mrazeni pfedstavovalo silny preventivni nastroj, pokud bylo pouZito vcas. R11 zmrazovala potraviny
pred koncem doby pouzitelnosti a R15 rozdélovala baleni masa. Bariérou bylo zapominani na obsah mrazaku
a neoznacené porce. Z empirické syntézy proto vyplynulo, Ze samotné zmrazeni bylo Uc¢innéjsi v kombinaci
s oznacenim obsahu a pribéznym planem dalsi spotteby.

Sdileni bylo Gc¢inné zejména u participantl s dostupnou rodinnou nebo pratelskou siti. Prebytky byly
rozdavany, vyuzity pfi navstévé nebo predany prarodi¢im. U samostatné Zijicich osob bez blizké sité byla tato
moZnost omezena. Sdileni prostfednictvim digitalnich platforem se v datech jevilo jako potencidlné relevantni
pouze tehdy, pokud nevyZadovalo administrativni Usili nepfimérfené hodnoté konkrétni potraviny.

Kompostovani a vyuziti nepozivatelnych zbytk( pro zvifata byly dilezZité pro nakladani s materidlem, ktery jiz
nebylo mozné konzumovat, ale analyticky byly odliSeny od prevence vzniku jedlého potravinového odpadu.
Nékteri participanti spojovali kompostovani s pocitem, Ze neplytvaji, prestoze potravina nebyla vyuZita
k plvodnimu Ucelu. Toto rozliseni bylo dllezité pro interpretaci hierarchie jednotlivych praktik.

Spolec¢nym znakem udrZitelnych postupl byla nizka praktickd narocnost. Nakupni seznam v telefonu byl
dostupnéjsi nez pomdcka, kterou bylo snadné zapomenout; recept vychazejici z aktualné dostupné suroviny
byl uZiteCnéjsi neZ obecnd databdze avyhrazeni jedné viditelné zony bylo prakti¢téjsi neZ detailni
inventarizaéni systém. Vysledky tak zdUrazruji vyznam co nejjednodussiho postupu odpovidajiciho hlavnimu
zdroji odpadu v konkrétni domacnosti.
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6.12 VNIMANIi POVODCI PLYTVANI

Pri spontannim oznacovani nejvétsich plvodcl plytvani se Ucastnici FG ¢asto obraceli k obchodim, restauracim,
hotellim, skolnim jidelnam a velkym akcim. Domacnosti zminovali méné vyrazné, presto FG1_R4 upozornila, Ze
po secteni vsech domacnosti §lo , ve vysledku taky o velké plytvani (FG1_R4). Vnimani problému tak ovliviiovala
viditelnost jednorazové velkého mnozstvi odpadu, nikoli pouze jeho souhrnny dopad.

Pfipisovani odpovédnosti institucim podporovalo pozadavek na systémovou zménu, soucasné vsak u ¢asti
participant( oslabovalo pocit vyznamu vlastniho jednani. R8 srovndval dvé porce vyhozené doma s desitkami
porci vyhazovanymi jinde a uzaviral, Ze domaci mnozstvi nemad cenu Fesit (rozhovor_R8). V analytické syntéze
byl tento jev popsan jako relativizace vlastniho pfispévku na zakladé srovnani s viditelné vétsim odpadem.

U gastronomickych provoz( Ucastnici zmifovali poZadavek Cerstvosti, pfedem pfipravené mnozstvi, velikost
porci a hygienickd pravidla. FG2_R6 napfiklad popsal situaci, kdy restaurace musela mit jidlo ¢erstvé a nékteré
zbytky podle jeho zkudenosti nemohla ponechat do daldiho dne (FG2_R6). Slo o Ucastnickou interpretaci
provozniho prostredi, nikoli o pravni audit; analyticky vSak dokladala o¢ekavani, ze odpovédnost za omezeni
odpadu nesou také instituce.

Tabulka 1: Charakteristiky vybranych plvod( plytvani potravinami

, VNIMANA SITUACE VEDOUCI . EMPIRICKY ODVOZENA
AKTER K ODPADU SRR AU § AL INTERVENCNI IMPLIKACE

Domacnosti Drobné prebytky, duplicity, Nizka viditelnost jednotlivého Domdci rutiny, méreni
zmény planl a zapomenuté prispévku; difuze odpovédnosti. jedlého odpadu a konkrétni
polozky se scitaji napfi¢ velkym mikro-role.
poctem domacnosti.

Maloobchod Kosmetické standardy, tlak Spotrebitelska ocekavani Mensi baleni, odstupriovana

na Cerstvost, neprodané
zasoby, velka baleni a slevy

a provozni optimalizace vytvareji cena, normalizace
prebytek. nedokonalych kusd,

Restaurace a hotely

Skolni jidelny

Velké akce

Spotrebitelé

vazané na objem.

Velké porce, bufety, nejistd
poptdvka a poZadavek
kazdodenni Cerstvosti.

Nepfihlasené obédy, omezena

volba, velka prvni porce
a vraceni jidla zaky.

Mnoho prodejnich mist

a vysoka nejistota poptavky
vytvareji prebytky na konci
akce.

PoZaduji dokonaly vzhled,
okamzitou Cerstvost a nékdy
kupuji objem kvali vyhodné
cené.

Pohostinnost a komfort jsou
spojeny s nadbytkem.

Nizka autonomie stravnika
a slaba vazba mezi planem
a skutecnou Ucasti.

Zajisténi dostupnosti pro
vSechny prevazi nad rizikem
odpadu.

Kvalita je zaménovana
za estetickou bezchybnost
a hojnost.

redistribuce.

Mensi porce s moznosti
pridavku, automaticka
nabidka krabicky, pribézna
redistribuce.

PrihlaSovani, mensi vychozi
porce, moznost pridavku
a participace zaka.

Dynamické doplriovani,
predobjednavky, zavérecné
slevy a bezpecna
redistribuce.

Cenové zvyhodnéni,
vysvétleni kvality, mensi
porce a pozitivni socialni
norma.

Souhrn téchto vypovédi ukazuje, Ze dlvéryhodnost komunikacnich aktivit souvisi také s vnimanou férovosti
rozdéleni odpovédnosti. Participanti pfiznivéji pfijimali pfedstavu, v niz domacnosti, maloobchod, gastronomie
a Skoly nesou odlisné dily odpovédnosti. Viditelné institucionalni kroky proto v analytické syntéze souviseji
s vyssi kolektivni Uc¢innosti, zatimco jednostranné moralizovani domacnosti m(zZe posilovat obranné reakce.
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6.13 OSVOJOVANI PRAKTIK HOSPODARENI S POTRAVINAMI

Nejvyznamnéjsim zdrojem praktickych dovednosti byla rodina. Participanti popisovali, ze se doma ucili vafit,
spotfebovavat zasoby, mrazit, skladovat a chapat, ze jidlem se neplytva. Rodice, zejména matky, ¢asto nejen
predavali pravidla, ale dlouhodobé zlstédvali hlavnimi organizétory rodinného hospodareni s potravinami.
Partnefi a prarodice tento repertoar dale rozsifovali.

Socidlni sité a videoplatformy plnily odliSnou funkci. Participanti je vyuzivali jako zdroj novych, levnych, rychlych,
vegetarianskych ¢i zdravych receptd, postupl pro zpracovani ovoce a zeleniny, mraZzeni nebo organizaci lednice.
Vyhodou byla nazornost a moZnost setkat se s obsahem bez aktivniho vyhleddvani; nevyhodou proménliva
ddvéryhodnost a rychlé zapominani obsahu. Skola byla vnimana jako prostfedi, které mohlo téma zasadit
do Sirsiho kontextu prostrednictvim projektovych dnd, pfednasek nebo prace konkrétnich uciteld.

Dlvéryhodnost nebyla dana pouze komunikaénim kanalem. Rostla s dlouhodobou zkuSenosti se zdrojem,
vnimanou odbornosti, institucionaini autoritou, transparentnosti podklad( ashodou vice zdrojl. Pratelé
arodina byli divéryhodni zejména pfi predavani praktickych tipl, odbornici ainstituce pri poskytovani
bezpecnostnich informaci, dat aSirsich environmentdinich souvislosti. Rozdilné typy zdrojl tak plnily
v informacnim procesu rlizné funkce.

Tabulka 2: Pfehled identifikovanych praktik naklddani s potravinami

. , , . EMPIRICKY ODVOZENA
ZDRO! TYPICKY PREDAVANY OBSAH |PODMINKA DUVERY e g o

Rodinné vyzvy,
mezigeneracni tipy
a rozdéleni roli.

Vareni, skladovani, dojidani,  Osobni zkusenost, blizkost

Rodina a partnefi . s PR
P mrazeni, norma nevyhazovat. a viditelny priklad.

Autenticita, ndzornost,
nepfehnand komerce a moznost
oveéfit zdroj.

Kratké video s jednou akcf;
delsi podklady po rozkliknuti.

Recepty, rychlé triky,

Socidlni sité a YouTube . o .
organizace lednice, Zivotni styl.

Ekologie, vyroba potravin, " ., Praktické vyzvy, jidelny,
“ ) : ) e ', Kompetence ucitele a propojeni ; , y
Skola a univerzita projektové uceni a praktické , ) , koleje a prace s vlastnim
. s redlnou situaci.
experimenty. odpadem.

L Bezpecnost, data, , ) S . ” "
Odbornici, instituce p o ., Transparentni metodika, stabilni Zdrojovat &isla, vysvétlit typy
environmentalni a ekonomické

a média reputace a shoda vice zdroj. dat a pfiznat nejistotu.
dopady.

Peer-to-peer formaty,
spolecné vareni a socialni
normalizace.

Doporuceni restauraci,
Vrstevnici a kolegové  aplikaci, receptl a sdileni
prebytk{.

Relevance pro podobny zivotni
rezim a nepoucujici tén.

Vysledky ukazuji existenci vicezdrojového informacniho ekosystému. Ovéfeny obsah mohl pochazet od instituce
nebo odbornika, ndzornou demonstraci mohl zprostredkovat tvlrce digitdlniho obsahu, Skola mohla vytvorit
praktickou zkusenost a rodina Ci vrstevnici podporovali udrzeni nové rutiny. DOvéryhodnost proto souvisela nejen
s konkrétnim médiem, ale také s odpovidajici kombinaci zdroje, typu informace a Zivotni situace.

6.14 KOMUNIKACNI PREFERENCE

Hodnoceni komunikacnich materiald ukazuje silnou preferenci konkrétnich sdéleni. FG1_R5 oceriovala tipy,
které bylo mozné bezprostfedné uplatnit bez dlouhého hledani (FG1_R5). R10 upfednostiioval sdéleni, které
neobsahovalo pouze obecnou vyzvu ,neplytvejte”, ale ukazovalo, co lze udélat s konkrétnim zbytkem
(rozhovor_R10). Tento poZadavek odpovida zjisténé mezefe mezi postojem a kazdodenni praxi.

Ve skupinovych diskusich byla pfiznivéji hodnocena struktura, v niz kratky Udaj, obraz nebo bézna situace nejprve
upoutaly pozornost a nasledné bezprostfedné nabidly konkrétni postup. FG2_R3 navrhovala nejprve uvést
zajimavy Udaj upozornujici na problém a poté nabidnout ndvod, ,jak z toho ven” (FG2_R3). Samostatné Sokujici
Cislo bez ndvazného reseni bylo naopak spojovano s bezmoci nebo s dojmem znamé a malo uzitecné informace.
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Emociondlni rdmovani mélo diferencovany ucinek. Néktefi participanti ocefiovali silnéjsi pfirovnani, jini
odmitali katastrofické predpovédi a pocit manipulace. Pfijatelnéjsi byly emoce spojené s béZnou situaci,
napfiklad litost nad zaplacenou porci, péce o rodinu, radost z vyuziti nebo uspokojeni z usporfddané lednice.
Vyvoldvani viny bylo méné vhodné tam, kde participanti jiZ normu neplytvat pfijimali a dalsi moralizovani
mohlo vyvolavat obranu.

Humor a neformaini jazyk byly pfijimany pozitivné, pokud nezakryvaly hlavni instrukci. Formulace typu
,nevyhazuj to, udélej tohle” se ve FG2 objevila jako priklad pfimého plakdtového sdéleni (FG2_R2).
Preferovany tén byl neformalni a respektujici, nikoli kontrolujici. Participanti lépe reagovali na situacni
formulace zohlednujici zménu okolnosti neZ na obecné hodnoceni jejich schopnosti planovat.

Dlvéryhodnost zdroje byla vyznamnd zejména u statistickych (dajd ainformaci o bezpecénosti i
environmentdalnich dopadech. R20 preferoval studie atransparentni podklady (rozhovor R20). Tvdrci
digitdIniho obsahu (influencefi) byli vnimani jako potencialni zprostfedkovatelé tématu nebo konkrétnich
receptd, jejich autenticitu a komercéni spolupréci viak participanti posuzovali kriticky. Za presvédcivejsi byla
povaZzovana kombinace ovéfitelného instituciondlniho zdroje s autentickou demonstraci bézné situace.

Socidlni média fungovala jako prostfedi ndhodného kontaktu s obsahem. Recept nebo tip se mohl objevit pfi
béZzném prohlizeni obsahu a algoritmus nasledné nabizel obdobnd témata. Tato vlastnost podporovala dosah,
soucasné vsak znamenala kratkou dobu pozornosti. Ve vypovédich se proto opakovala preference obsahu
s rychle pochopitelnym vizualnim sdélenim, jasnou vyzvou k jedndni a moZnosti uloZit si jej pro pozdéjsi pouZiti.

Nejvétsi praktickou relevanci mély komunikacni podnéty v blizkosti rozhodovaci situace. Pfed nakupem Slo
o kontrolu zasob a volbu mnozstvi, u regalu o velikost baleni a o¢ekdvanou spotfebu, po nakupu o ulozeni, pred
odjezdem o vyuziti Cerstvych polozek. U aplikaci obchod( participanti oceriovali moznost vyuZiti jiz existujicich
nakupnich dat, zatimco ru¢ni vedeni kompletniho inventare bylo hodnoceno jako pfilis casové narocné.

Konkrétni statistické Udaje byly pfijimany Iépe tehdy, pokud byly snadno predstavitelné. FG1_R6 uved!:

,Na mé treba dobre plsobi ty Cisla, prosté jako fakta.” (FG1_R6).

Samotné tuny nebo miliardy vSak mohly byt abstraktni; FG2_R3 povaZovala podil, napfiklad tfetinu,
za srozumitelnéjsi nez samotné mnozstvi v tunach (FG2_R3). Vnimana relevance Cisel tak zavisela na jejich
pfevodu do méfitka blizkého kazdodenni zkuSenosti.

Finan¢ni rdmec ziskaval na vyznamu po osamostatnéni a nastupu do prace. Vyhozené jidlo nebylo vnimano jen
jako ztrata penéz, ale také jako zbytecné vynaloZzend prdce a ¢as. Konkrétni cena nesnédené Casti proto
v datech pUsobila bezprostfednéji nez obecné konstatovani, ze plytvani stoji penize.

Negativni emoce mohly zvysit pozornost, pokud zviditelnily dosud prehlizeny dopad; pfiznivéji viak byly
pfijimany pfi bezprostfednim propojeni s proveditelnym feSenim. Materidly, které problém pouze
dramatizovaly, pUsobily morbidné ¢i pfilis obecné nebo vyvolavaly pocit viny bez nabidky feseni, a proto u nich
bylo vyssi riziko odmitnuti.

Za méné funkéni byly oznacovany vizudly sdrobnym pismem, pfili§ mnoha prvky, nejasnou pointou,
neddvéryhodnym tipem nebo radou, kterou uUcastnici povazovali za pfiliS samozfejmou ¢i obtizné
proveditelnou. FG2_R1 ocenil opacény princip zaloZzeny na jednoduchém shrnuti, jehoz hlavni informace by byla
patrna bez dlouhého zkoumani a ¢teni (FG2_R1).

Celkova syntéza komunikacnich preferenci ukazuje, Ze samotnad informacéni kampan neresi vSechny
identifikované bariéry. Omezeni spojena s velikosti baleni, dostupnosti kuchynského zazemi, moznosti odnést
zbytek nebo koordinaci vice ¢lend doméacnosti maji materiaini a organizacni povahu. Komunikacni prvky jsou
proto analyticky posuzovany ve vazbé na $ir§i podminky, nikoli jako samostatné feSeni viech pficin plytvani.
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6.15 PODMINKY UCINNE KOMUNIKACE A DIGITALNi PODPORY

Tematickad analyza zachytila Siroky soubor funkci, které participanti povaZzovali za potencidlné uzitecné. Patfily
mezi né prehled zdsob, upozornéni na blizici se konec doby pouzitelnosti, recepty, nakupni seznam, rady
ke skladovani, moznosti sdileni prebytkd, kalkulace finanéniho nebo environmentalniho dopadu, gamifikacni
prvky a nastroje umélé inteligence. Vypovédi soucasné ukazuji, Ze atraktivita funkce automaticky neznamena
ochotu dlouhodobé ji pouzivat.

Klicovym kritériem byla praktickd ndro¢nost pouzivani. Rucni zapisovani kazdé polozky, data a mnozstvi bylo
hodnoceno jako dalsi povinnost, zejména u ¢asové zatizenych participantl. FG2_R8 preferoval feseni, v ném?z
by aplikace obchodu vyuzZila data z vérnostni karty a na jejich zakladé identifikovala nakoupené polozky, jejich
trvanlivost a moznosti vyuziti (FG2_R8). Automatizace a integrace do jiz pouzivaného digitdlniho prostredi
proto byly hodnoceny pfiznivéji nez samostatny detailni inventar.

Participanti rovnéz preferovali volitelnost funkci. Jako pfijatelnéjsi se jevila moznost zapnout pouze vybrané
funkce, napfriklad upozornéni na rizikové polozky, sdileny seznam nebo recepty; kalkulace dopadd, bodové
systémy Ci nastroje umélé inteligence byly spise dopliikovymi funkcemi pro motivované uzivatele. U ozndmeni
byla zdlraznovéna primérena frekvence a moznost snadného vypnuti.

Tabulka 3: Vyhodnocenf identifikovanych komunikacnich priorit

AKTIVOVANY PREFEROVANY .
PRIORITA |FUNKCE EERNE LS ST HLAVNI RIZIKO

Automaticky import Snizeni informacni Minimalni ruéni zadavani; T
, oy .y ) . Neuplna historie nakup
1 nakupu z digitalni uctenky ndrocnosti a podpora transparentni prace ,
. . . ) , a obavy o soukromi.
nebo vérnostni aplikace. prehledu o zdsobach. s daty.
Upozornéni na polozk iy . . , N P
pv ) ,p N Y . Zvyseni ndapadnosti Nastavitelna frekvence,  Premira notifikaci
uréené k rychlé spotfebé ", y o ‘ . L L
2 oy rizikové polozky priorita @ moznost a nasledné ignorovani
a na blizici se konec doby ) ‘. . , .
. ; ve vhodném okamZiku.  snadného vypnuti. upozorneéni.
pouZzitelnosti.
wvr o o , . "y Recept vyzaduje dalsi
, Vys$si vnimana vlastni Kratké recepty podle ,vpv y ! .
Recepty z nakoupenych .. v . . obtizné dostupné
3 ) . ucinnost a mensi naklady vybaveni, casu a poctu . ) oy
surovin a zbytkd. oy v , ingredience nebo pfilis
hledani reseni. porci. .
mnoho Casu.
- Snizeni nejistoty pfi Informace specifické pro  Pfili§ obecné doporuceni
Rady ke skladovéni, J , yP . ) P P . oy P .
. . rozhodovani jednotlivé druhy potravin muze vést k nebezpecné
4 mrazeni a typum " . v L Y N
., : ) o bezpecnosti a dal$im a zohlednujici nebo naopak pfehnané
oznaceni trvanlivosti. s Ny A L )
vyuZziti. bezpelnostni rizika. opatrné interpretaci.
. . vt .. ., Detailni evidence muze
Sdileny seznam Jednoduché odskrtavani

byt ¢asové narocna
a rychle se prestat

Podpora koordinace

, - a srozumitelnd pravidla
a omezeni duplicit.

5 a oznaceni spolec¢nych ¢i

vlastnich zasob. sdilent. i
pouzivat.
, . . by Nizka administrativni Registrace nebo predani
Nabidka prebytkd, jidel  Reciprocita a zvyseni L . .,gv o E).v, .
, , . . " narocnost, lokdlnost mUze byt naro¢néjsi nez
6 dostupnych na posledni  moZnosti pfesmérovat o . . .
" , VR S " a jasna pravidla vnimana hodnota
chvili a mist pro darovani. prebytek jiné osobé. . . :
bezpelnosti. potraviny.

Slozitost, ztrata hlavniho
Ucelu nebo soutéz o body
bez vazby na skutecné
chovani.

Volitelnd doplnkova
vrstva, ktera neblokuje
zdkladni funkce.

Kalkulatory, gamifikace, = Motivace, personalizace
forum a Al. a podpora uceni.

Z vypovédi nevyplynula jednoznacnd preference nové samostatné aplikace. Naopak se opakovala predstava,
Ze pouzitelnéjsi by mohla byt funkce integrovand do aplikace obchodniho fetézce, dorucovaci sluzby,
univerzity nebo sdileného domaciho seznamu. DigitdIni ndstroj byl tedy vniman predevsim jako podpora
existujici rutiny, nikoli jako jeji nahrada.
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7. MECHANISMY PREVENCE PLYTVANI: CO FUNGOVALO
A ZA JAKYCH PODMINEK

7.1 EMPIRICKY IDENTIFIKOVANE MECHANISMY

Napfi¢ rozhovory se opakované objevovala neurlitost nebo difuze odpovédnosti. Tento mechanismus byl
patrny predevsim tam, kde ndkup, skladovani a konzumaci fidilo vice osob nebo kde mlady ¢len domacnosti
nemeél jasné vymezenou roli. Praktickym ddsledkem byla nizsi kontrola zdsob a odkladani rozhodnuti o tom,
kdo ma konkrétni potravinu spotfebovat. V odborné literatufe je podobny jev popisovan jako oslabeni
pfisouzeni odpovédnosti (ascription of responsibility) ajako problém koordinace vramci domaciho
hospodareni (Aschemann-Witzel et al., 2015; van Geffen et al., 2020). V této zprdvé se pouziva ceské oznaceni
,neurcitost odpovédnosti”, protoZe pozorované rozdéleni Uloh vystihuje |épe neZ obecnd predstava
socialnépsychologické difuze ve velké skupiné.

Druhym mechanismem byla nizkd ndpadnost zdsob neboli selhdni mentalniho inventare. Polozka ulozend
mimo béZné zorné pole prestdvala vstupovat do planovani abyla znovu objevena aZ pfi Uklidu nebo
po prekroceni data pouZitelnosti. Jde o jev Uzce spojeny s rutinami planovani a skladovani, které predchozi
studie opakované spojovaly s mnozstvim domaciho odpadu (Stefan et al., 2013; Stancu et al., 2016; Hebrok &
Boks, 2017). Empirickd data soucasné ukazuji, Zze fyzické usporadani lednice nebo mrazdku mlzZe tuto
kognitivni zatéz ¢astecné prevzit.

Treti skupina mechanism( souvisela s c¢asem a ocekavanim budouci spotfeby. V datech se objevovalo
upfednostiovani okamzitého pohodli pfed vzdalenéjsim budoucim dlsledkem, zejména pfi Unavé, zméné
denniho rozvrhu nebo snadné dostupnosti hotového jidla. Analyticky se tento vzorec blizil konceptlm
preference bezprostfedni odmény a ¢asové nekonzistence (present bias, temporal discounting), které popisuji
vy$Si vahu bezprostiednich nakladl a odmén oproti pozdéjsim dlsledkdim (O’Donoghue & Rabin, 1999).
Soucasné se objevoval optimisticky odhad budouci spotfeby: participanti predpokladali, ze velké Ci zlevnéné
mnozstvi pozdéji vyuziji, ale tento plan se nenaplnil. Konflikt mezi cili mit dostatek, jednat pohodIné, vyhovét
momentdlni chuti a neplytvat byl popsan také v dalsich vyzkumech (Quested et al., 2013; Graham-Rowe et al.,
2014; Russell et al., 2017; van Geffen et al., 2020).

Ctvrtym mechanismem byla averze k riziku p¥i posuzovani bezpe&nosti potraviny. Pokud nebyla zndma historie
skladovani nebo participanti ned(vérovali vlastnimu senzorickému posouzeni, preventivni vyhozeni
predstavovalo subjektivné bezpecnéjsi volbu. Tento mechanismus byl vyraznéjsi u citlivéjsich kategorii, zejména
masa a mlécnych vyrobk(. Literatura o oznacovani trvanlivosti obdobné ukazuje, Ze rozliSovani udajl
»Spotfebujte do” a ,minimalni trvanlivost do” ovliviiuje vyrazovani potravin (Thompson et al., 2018). S tim
souvisela vnimana vlastni Ucinnost (self-efficacy), tedy presvédceni, ze Clovék dokaze dany postup Uspésné
provést, a vsirSim smyslu vnimand behaviordini kontrola (perceived behavioral control), kterd zahrnuje
dovednosti, zdroje a pfilezitosti (Bandura, 1977; Ajzen, 1991, 2002). Pokud participanti neznali jednoduchy
zpUsob dalsiho vyuZiti nebo jej nepovazovali za zvlddnutelny, méla pro né dana polozka nizsi praktickou hodnotu.

Socidlni interakce se projevovaly jako socidlné podminéné naruseni planu ijako ochranny mechanismus.
Nepldnovany obéd nebo veclefe s vrstevniky ménily spotfebu potravin doma, zatimco dostupna rodina nebo
pratelé umoznovali prebytek predat. Druhy zuvedenych procesl lze charakterizovat jako reciprocitu
a prosocialni presmérovani prebytku. Viditelny priklad rodic¢l, prarodicl, partnerd a vrstevnikll soucasné
vytvarel deskriptivni socidlni normu, tedy pfedstavu o tom, jaké jednani je v blizkém prostredi béZné; toto
rozliSeni odpovida klasickému pojeti deskriptivnich a injunktivnich norem (Cialdini et al., 1990).

Dal$i mechanismy se tykaly osobni relevance aidentity. Vlastni penize avédomi casu a prace vlozenych
do vydélku zvysovaly bezprostredni vyznam ekonomické hodnoty potraviny; ujinych participantl byl
dllezitéjsi environmentalni ramec nebo motiv péce. Pokud bylo naopak doporuceni prezentovano jako soucast
identity, s niZ se participanti neztotoznovali, jeho relevance se sniZzovala. Tento jev je ve zpravé oznacen jako
nesoulad s preferovanou identitou. V ¢asti vypovédi se objevovala také relativizace vlastniho prispévku:
domdci ztrata byla povazovana za zanedbatelnou ve srovnani s odpadem obchodd ¢i gastronomie.
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Poslednim prirezovym mechanismem byla informacni a organizacni narocnost. Prakticky tip nebo digitalni
nastroj byl pfijatelny tehdy, pokud nevyZadoval dlouhé vyhledavani, ruéni vedeni paralelni evidence, sloZitou
registraci ani mnoho navazujicich krok(. Tento vysledek odpovidal Sir§im zjiSténim, Ze schopnost a pfileZitost
mohou mit na omezeni plytvani stejné vyznamny nebo vyznamnéjsi vliv nez samotna motivace (Aydin, 2026;
van Geffen et al., 2020). Mechanismy uvedené vySe nejsou interpretovany jako stabilni osobnostni vlastnosti;
aktivovaly se v konkrétnich situacnich podminkdch, které jsou systematicky rozliseny v tabulce v pfiloze 12.4.

7.2 VAZBA MECHANISMU NA SITUACNIi PODMINKY A PODPURNE PRVKY

Mechanismy byly interpretovany ve vazbé na konkrétni situacni podminky, nikoli jako univerzalné pUsobici
psychologické faktory. Tabulka v pfiloze 12.4 proto oddéluje tfi analytické vrstvy: situacni kontext ¢i podminku;
cilovou skupinu nebo typ uspofadani, v némz byl dany kontext doloZzen; a mechanismus vysvétlujici nasledny
vysledek. Jeden participant mohl béhem bézného tydne vstupovat do nékolika kontext soucasné, napfiklad
pracovat ve sménném provozu, Zit v paru a reagovat na slevové nabidky.

Z dat vyplyva, Ze zména samotné informovanosti nebyla pro radu mechanismd dostacujici. Neurcitost
odpovédnosti souvisela s rozdélenim roli, nizka napadnost zasob s fyzickym usporadanim, optimisticky odhad
spotreby s velikosti baleni a cenou, bezpecnostni nejistota s typem potraviny a historii skladovani a informacni
narocnost s poctem krokd potrfebnych k pouziti digitdlniho nastroje. Empiricky odvozeny podplrny prvek
uvedeny v priloze 12.4 proto predstavuje hypotézu o opatreni, které mize v dané situaci zménit interpretaci
nebo usnadnit jednani; nejde o jiz prokdzany kauzalni ucinek.

Toto rozliseni zarovef umoznilo propojit mechanismy s analytickymi personami v pfiloze 12.5. Persona A
shrnuje pfipady omezené autonomie mladého ¢lena Zijiciho s rodici; persona B kombinuje omezené kuchyriské
zazemi, mobilitu a kratky planovaci horizont student( Zijicich na kolejich; persona C zachycuje Casovy tlak
a Unavu pracujicich; persona D omezenou moznost sdilet prebytek v jednoclenné domacnosti a citlivost
k velkym balenim; persona E neulplnou koordinaci osob samostatné hospodaricich v paru; persona F
dostupnou socialni sit a reciprocitu; a persona G vysokou informacni a organizacni narocnost digitalnich
nastrojl. Persony tedy predstavuji syntézu nékolika mechanismua a situaci, nikoli alternativni definici kontextu.

Tabulka v pfiloze 12.4 ponechava jednotlivé situacni podminky analyticky oddélené, persony v pfiloze 12.5 je
spojuji do rozpoznatelnych Zivotnich konfiguraci atabulka v pfiloze 12.6 je prevadi do konkrétnich
rozhodovacich okamzik(l. Tato ndvaznost umoziiuje sledovat cestu od empirické vypovédi pfes mechanismus
az k testovatelnému podplrnému prvku. PFi dalsSim ovérovani nestaci sledovat pouze vysledné chovani;
dllezZité je také zjistit, zda podpUlrny prvek skute¢né zvysil vnimanou kontrolu, ndpadnost ohrozené polozky,
ddvéru v bezpecnostni informaci nebo socialni prijatelnost sdilent.
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8. DOPORUCENI PRO OSVETOVE A KOMUNIKACNI KAMPANE
8.1 EMPIRICKY ODVOZENE STRATEGICKE PRINCIPY

1. Pfevod postoje do rutiny

Data opakované ukazuji, Zze samotny souhlas s normou neplytvat nezarucoval odpovidajici praxi. Empiricky
podlozenym principem je proto spojeni sdéleni s jednim konkrétnim krokem v situaci, v niz odpad redlné
vznikal.

2. RozliSovani podle role a situacnich podminek

Stejné stafi participanti méli zasadné odliSnou pravomoc nad nakupem, skladovanim a vafenim. Vysledky
proto podporuji segmentaci podle miry autonomie, vybaveni, typu bydleni a denniho rezimu; samotny vék
neni dostacujicim vysvétlenim.

3. Omezeni praktické a informacni ndroénosti

Casové zatiZeni participanti odmitali postupy vyZaduijici detailni evidenci nebo mnoho krokd. Jako ptijatelng&jsi
byly hodnoceny jednoduché prvky, napfiklad jedna viditelnd zéna v lednici, sdileny seznam nebo nékolik
univerzalnich postupl zpracovani zbytku.

4. Zvy3eni viditelnosti ohroZzenych potravin

Zapomenuté polozky se objevovaly napfic riznymi typy domdcnosti. Zjisténi proto zdUrazniuji fyzické i digitalni
zpUsoby snizujici ndroky na prlbéiné udrZovani prehledu o zdsobach, napriklad fazeni starSich polozek
dopredu, pouzivani priihlednych nddob nebo upozornéni na nékolik rizikovych poloZek.

5. Pfesné ekonomické ramovani

Vlastni rozpocet zvySoval motivaci omezovat odpad, zatimco mnozstevni slevy podporovaly nadmérny nakup.
Z vysledk( vyplyva, Ze ekonomickd komunikace je presvédcivéjsi, pokud pracuje scenou skutecné
spotiebované porce a redlnou moznosti vyuzit celé baleni, nikoli s obecnym zakazem slevovych n.

6. Bezpecnostné diferencované informace

Nejistota ohledné bezpelnosti potraviny vedla k preventivnimu vyfazeni, zejména u citlivych kategorii. Zjisténi
podporuji rozliSovani informaci podle typu uUdaje o trvanlivosti, druhu potraviny, toho, zda byla otevfena,
a podminek skladovani; univerzalni doporuceni zaloZzené pouze na senzorickém posouzeni by nebylo adekvatni.

7. Pozitivni socialni norma misto napominani

Participanti vétSinou odmitali vefejné korigovani druhych, pozitivné viak reagovali na priklady béZzného sdileni,
spolec¢ného vareni nebo odneseni nedojedeného jidla. Zjisténi proto podporuji socidlni modelovani a reciprocitu
spise nez zostuzovani.

8. Viditelna spoludcast instituci

Obchody, gastronomické provozy, skoly a organizatofi akci byli participanty ¢asto oznacovani za spoluodpovédné
za vznik odpadu. Zapojeni téchto aktérl je dllezité nejen kvali strukturdlnim podminkam, ale také pro posileni
vnimané férovosti kampané a omezeni relativizace vlastniho prispévku.

9. Hodnoceni skute¢ného chovani

Vypovédi ukazuji rozdil mezi deklarovanym postojem a konkrétnimi pfipady. Z toho vyplyva potreba odlisit
komunikacni dosah a oblibu sdéleni od behaviordlnich zmén, napfiklad kontroly zdsob, poctu duplicit,
zmrazovani, vyuzivani zbytkl nebo mnoZstvi jedlého odpadu.

10. Vice motivacnich ramct pro stejnou praktiku

Environmentalni vyznam neni ve vzorku univerzdlné dominantni. Stejny postup lze rdmovat jako financni
Usporu, cestu ke zdravéjSimu reZzimu, prostfedek udrZeni poradku, projev péce o rodinu, zdroj pohodli nebo
environmentalni prinos; flexibilni rdmovani proto lépe odpovida heterogenité participanta.
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11. Sdilend odpovédnost domacnosti a instituci
FG ukazuji, Ze kampan zamérend pouze na jednotlivce mlze byt vnimana jako nespravedliva. Zjisténi proto
podporuji soubézné zviditelnéni krokl domacnosti, maloobchodu, gastronomie, $kol a dalSich aktér.

12. Automatizace a volitelnost digitalni podpory

Participanti ocenovali potencidl recept(ll, pfipominek a ndkupnich dat, odmitali vSak naro¢nou rucni evidenci.
Empiricky podloZzenym principem je proto integrace do existujicich aplikaci, automaticky import dostupnych
dat a moznost aktivovat pouze vybrané funkce.

8.2 NAVRH EVALUACE OSVETOVYCH A KOMUNIKACNICH KAMPANI

Kvalitativni analyza poskytuje podklad pro ndvrh budouciho smiSeného pilotniho ovéfovani, které by mohlo
kombinovat procesni ukazatele, méreni aktivace mechanismd a konkrétni behavioralni indikatory. Z dat
vyplyva jako relevantni zejména vyuziti kratkych vstupnich a naslednych rozhovor(, behaviorédlnich denikd,
auditl odpadu a sledovani pouzivani konkrétniho podptrného prvku. Takové usporadani evaluace by umoznilo
odlisit kontakt s kampani od skute¢né zmény rutiny a soucasné vysvétlit, pro¢ byl intervencéni prvek v urcité
situaci pou?it ¢i nepouf?it.

Tabulka 4: Pfehled potencialné vyuZitelnych hlavnich sdéleni

UROVEN PRIKLAD INDIKATORU INTERPRETACE / METODICKA POZNAMKA

zobrazeni obsahu, dokonceni videa,

Dosah a expozice naskenovani QR kédu, otevieni Ukazuje pouze kontakt; neprokazuje zménu chovani.
notifikace
spravné rozliseni udajd , spotrebujte

Porozuméni do“ a ,,minimalni trvanlivost do”, Bezprostredni méreni i méreni s casovym odstupem.
znalost zachrannych postupt

vnimana zvladnutelnost kontroly

Zameér a sebedlvéra , . vors N
zasob, mrazeni a vyuZziti zbytkd

Interpretace spolecné s behaviordlnim ukazatelem.

podil ndkupl, kterym predchézela

Rutina pred ndkupem kontrola zdsob nebo vyuziti nakupniho MoZzné méreni denikem ¢i aplikaci.
seznamu
, , . , , Mozné pozorovani nebo fotodenik pfi odpovidajicim
Sprava zasob oznaceni zmrazenych porci . .
souhlasu participantd.
73chrana pocet zmrazenych, pretvorenych nebo Nutnost analyticky odlisit zachranu jedlého jidla
sdilenych polozek od kompostovani.
) . Presnéjsi informaci poskytuje kratky denik
hmotnost a skladba potravinového J , P . y . .
Odpad potravinového odpadu nebo audit nez obecna
odpadu o
retrospektivni otazka.
o . ocet spolecnych pland, sdilenych Interpretace oddélené podle typu usporadani
Socialni mechanismus & p y( s . v p . . e 2
seznamU a nabidek prebytku domacnosti.
< " . , Odliseni poc¢atecniho efektu novosti od skute¢ného
Udrzitelnost zmény udrzeni rutiny po 4-12 tydnech P

navyku.

automaticky importované nakupy,
reakce na notifikace, otevieni receptu
a vypnuti upozornéni

Vyuzivani digitalniho
nastroje

Oddéleni skute¢ného pouzivani funkce od pouhé
instalace a zachyceni miry obtézovani.

prodej nedokonalych kusU, volba
Instituciondlni zména mensi porce, odnesené zbytky,
redistribuované jidlo

Spolec¢na interpretace s domacim chovanim
umoznuje zachytit sdilenou odpovédnost.

vnimani, Zze domacnosti i instituce
skutecné jednaji; ochota prispét
vlastnim krokem

Férovost a kolektivni
ucinnost

Mechanismus, nikoli konecny dopad; interpretace
vyZaduje propojeni s behavioralnimi ukazateli.
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9. LIMITY VYZKUMU A PODMINKY INTERPRETACE

Vysledky vychdzeji ze zdmérné heterogenniho kvalitativniho souboru anejsou statisticky zobecnitelné
na celou populaci generace Z. Vyrazy jako , opakované” ¢i ,napfic¢ pfipady” oznacuji analyticky vyskyt motivu
ve vice vypovédich, nikoli populaéni prevalenci. Kvalitativni vyzkum zde slouzi predevsSim k vysvétleni
mechanism a podminek jejich plsobeni.

Téma plytvani bylo normativné citlivé a mohlo podporovat socidlné zadouci sebeprezentaci. Participanti ¢asto
nejprve uvadéli, Ze témér neplytvaji, a teprve nasledny rozbor konkrétnich incidentl odhaloval zapomenuté
potraviny, nedojedené porce nebo nevyuzité ndkupy. Analyza proto davala vyssi vahu konkrétnim epizodam
neZ globdlnim sebehodnocenim, pfesto nebylo mozné zcela odstranit zkresleni vlastnich vypovédi.

IHIi FG byly retrospektivni a zévisely na paméti participant(. Frekvence a mnoZzstvi vyhozenych potravin nebyly
v tomto kvalitativnim vyzkumu méreny vazenim odpadu ani standardizovanym denikem. Vypovédi proto lépe
zachycovaly vyznamy a rozhodovaci procesy nez pfesnou kvantifikaci odpadu. Pro odhad skute¢ného mnozstvi
bylo nutné vysledky vztahovat k dalsim kvantitativnim a behavioralnim ¢astem projektu.

FG poskytly cenna data o normach a skupinovém vyjedndvani, skupinovéd dynamika vSak mohla zvyraznit
konsenzus, sebeprezentaci nebo ndzory verbalné dominantnéjsich Gcastnikd. Citlivéjsi priznani mohla byt
naopak ve skupiné tlumena. Kombinace s IHI tento limit ¢aste¢né kompenzovala, nikoli vsak eliminovala.

Vyzkumny soubor byl vyrazné heterogenni z hlediska Zivotni faze, nebyl vsak konstruovan jako prdrez celou
generaci Z podle regionu, socioekonomického statusu ¢i kulturniho zazemi. Vyznamna ¢ast participant(
pochazela z Prahy nebo jinych méstskych prostfedi. Mechanismy spojené s dostupnosti obchodd, dopravou
a skladovacimi podminkami proto mohou mit v jinych regionech odliSnou podobu.

Vék byl pouzivan jako rdmec pro zafazeni do generace Z, avsak interpretace zdmérné neoddélovala kohortni
efekt od efektu Zivotni faze. Rozdily mezi nezletilym studentem Zijicim s rodi¢i a samostatné hospodaficim
pracujicim mladym dospélym mohly byt dany predevsim autonomii, pfijmem a strukturou domacnosti, nikoli
generacni identitou jako takovou. To je dlivod, proc¢ zprava pracovala s rolemi a situa¢nimi podminkami misto

zobecrujicich stereotypl o generaci.

Dostupné analytické podklady neobsahovaly dplnou administrativni dokumentaci ndboru, screeningu
ainformovanych souhlas. Transkripty umozZnovaly doloZit opétovné ovéreni zakladnich charakteristik
a u ¢asti rozhovord také verbalni souhlas s nahravanim, nikoli vsak rekonstruovat vsechny organizacni kroky.
Tato hranice byla v metodice explicitné uvedena, aby nedoslo k dopliovani neovéfenych procedur.

Analyza byla interpretacni azdvisela narozhodnutich vyzkumnikd pri kédovéni, seskupovani kategorii
a formulaci mechanism(. Transparentnost byla podporovana kdédovacim ramcem, axialnimi kategoriemi,
ilustrativnimi citacemi a porovndvanim negativnich pripadd. Pfesto nelze vysledky chapat jako jedinou moznou
interpretaci téhoz korpusu; dalsi analytik by mohl nékteré hranice témat vymezit odlisné.

Persony a scénafe jsou syntetickymi analytickymi konstrukty. Nejde o empiricky oddélené segmenty populace
a jeden participant mohl odpovidat vice persondm nebo v Case prechazet mezi rliznymi situaénimi kontexty.
Jejich Ucelem je zpfehlednit vazbu mezi empirickymi mechanismy a rozhodovacimi okamziky, nikoli vytvaret
taxonomii vech ¢lenl generace Z.

Intervenéni implikace byly odvozeny zvypovédi, hodnoceni materidld a zjisténych mechanism, avsak
kvalitativni data sama neprokazovala jejich kauzalni Gcinnost. Kazdy navrzeny podplrny prvek je proto treba
chéapat jako empiricky a teoreticky zdlvodnénou hypotézu pro pre-test, pilotni ovéreni a nasledné behavioraini
méreni v relevantni situaci.

Casova povaha vyzkumu byla priifezova. Rozhovory zachytily zku$enosti participant( v obdobi 2023-2024
a neumoznily pfimo sledovat, zda se popsané rutiny dlouhodobé stabilizovaly nebo ménily po osamostatnéni,
zméné zaméstnani Ci zavedeni intervence. Longitudinalni kvalitativni sledovani by mohlo Iépe odlisit
kratkodobé adaptacni strategie od trvalych navykd.
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10. ZAVERY

Vyzkum ukazuje, Ze postoje pfislusnikll generace Z v analyzovaném souboru nelze charakterizovat jako
Ihostejné k plytvani potravinami. Ve vypovédich prevazoval souhlas s normou neplytvat a vyrazna citlivost
k ekonomické ztraté; environmentalni vyznam byl rovnéz pfitomen, u Casti participantl vsak zUstdval
abstraktnéjsi. Klicovy analyticky problém spociva v pfevodu postoje do rutiny.

Vysledky ukazuji, Ze riziko plytvani se zvySovalo tehdy, kdyz nebyly jasné rozdéleny role, zdsoby nebyly
dostatecné ndpadné, denni rozvrh se necekané ménil, baleni bylo pfilis velké nebo participant nemél cas i
dovednosti surovinu dale zpracovat. Nizsi riziko bylo naopak spojeno s funkéni koordinaci, pribéznou kontrolou
zasob, realistickym nakupem, viditelnosti starSich poloZek a dostupnym postupem pro jejich dalsi vyuziti.

Vysledky ukazuji, Ze socialni interakce mély zasadni vysvétlujici vyznam. Rodina a prarodice predavali praktické
znalosti, partner Ci partnerka mohli koordinaci posilit i oslabit a vrstevnici ménili denni jidelni rozvrh. Pozitivnéji
nez verejné napominani plsobily viditelny priklad, praktickd pomoc, spole¢né vareni, nabidka prebytku
a recipro¢ni sdileni.

Hodnoceni komunikaénich materidld ukazuje preferenci kratkych, konkrétnich a dtvéryhodnych sdéleni
umisténych blizko okamziku rozhodovani. Nejvétsi relevanci mély informace, které pfimo propojovaly
identifikovany problém s jednim proveditelnym krokem a soucasné respektovaly bezpecnostni rozdily mezi
potravinami.

Syntéza dale ukazuje, Ze samotnd informace nemU(ze kompenzovat nevhodnou velikost baleni, nedostate¢né
zazemi na kolejich, chybéjici ¢asovou kapacitu nebo nejasné vlastnictvi zdsob. Zjisténi proto podporuji
propojeni komunikacénich prvkd se zménami fyzického a institucionéiniho prostfedi a s viditelnou spolulcasti
prodejcl, Skol, zaméstnavatell a gastronomickych provoz(.

Pojem udrZitelnosti ani environmentalni motivace nejsou ve vzorku jednotné. Stejna praktika mohla byt vyznamové
spojena s Usporou, zdravim, poradkem, péci, pohodlim nebo ochranou zdrojd. Takto komplexni interpretace lépe
odpovida heterogenité Zivotnich situaci neZ predstava jednotné ekologické identity generace Z.

Digitalni nastroje byly hodnoceny jako potencidlné uZitecné zejména tehdy, pokud automatizovaly praci
s dostupnymi nakupnimi daty, vyrazné nezvySovaly administrativni zatéZ a umozfovaly volit pouze relevantni
funkce. Vysledky tedy podporuji vyuziti digitdlnich nastrojl jako doplfiku existujicich rutin, nikoli jako
samostatného komplexniho systému vyzadujiciho nepretrzitou rucni evidenci.
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12. PRILOHY
12.1 CHARAKTERISTIKY PARTICIPANTU

Tabulka 5: Charakteristiky participantt IHI

. . ) . ROLE V HOSPODARENI
n ZIVOTNI FAZE DOMACNOST A BYDLENI e

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9

R10

R11

R12

R13

R14

R15

R16

19

17

18

22

26

NA

NA

24

15

26

26

27

23

24

21

27

student stredni Skoly

studentka stredni odborné
Skoly

student obchodni akademie,
brigady

vysokoskolska studentka
a sportovkyné

zaméstnany v IT/datové oblasti

student 3. ro¢niku fyzioterapie

zakyné zakladni skoly

bez ukonceného ucebniho
oboru, evidovany na UP

zak zakladni Skoly

vysokoskolsky vzdélany,
zameéstnany, casto home office

rodi¢ovska dovolenad, pfivydélek

zameéstnana ve sménném
rezimu

vysokoskolsky student

magisterska studentka, vice
castecnych pracovnich Gvazkd

studentka, ¢astecny Uvazek
v kancelafi

zaméstnana v administrative

rodinny diim; rodice, sourozenec
a babicka

dvojdim; domacnost, v niZ zastupce

generace Z zil spolecné s rodici

rodinny dm; doméacnost, v niz
zastupce generace Z Zil spolecné
s rodici, kompost

kolej v Praze / rodinny dim
v Karlovarském kraji

domacnost samostatné
hospodafriciho sezdaného ¢i
nesezdaného paru v Praze, bytova
jednotka v domé

maly byt v Usti nad Labem s matkou

stfidavé domacnost matky a otce;
dim a byt

panelovy byt v Praze s rodici

byt v Praze s rodici a sourozencem

domdcnost samostatné
hospodaficiho sezdaného Ci
nesezdaného paru v prazském byté

domdcnost samostatné
hospodariciho sezdaného Ci
nesezdaného paru se dvéma détmi
v rodinném domé

samostatna najemni domacnost
v Praze

kolej v Praze / rodinna domacnost
u Plzné

spolubydleni s kamarddkou v Praze

byt v Praze s matkou a jejim
manzelem

prazsky byt se dvéma spolubydlicimi

matka hlavni ndkupdi; respondent
prevazné konzument, obcasné
dokupovani

potravinové hospodareni
prevazneé rizeno rodici; dilci vlastni
volby

Castecna samostatnost pfi jidle
mimo domov, doma sdilené
hospodareni

na koleji vlastni hospodareni
s omezenym zazemim; ¢ast zdsob
od rodiny

sdilené nakupy; vyznamna cast
jidel ziskavana z firemni
restaurace

matka hlavni ndkupci; respondent
pomaha a ovliviiuje ekologické
praktiky

zavisla na rodicich; vlastni volby
hlavné u jidla mimo domov

nepravidelné stravovani;
kombinace rodi¢ovského zajisténi,
objednavek a vlastnich nakup

rodinna jidla a rodicovské nakupy;
Castecné vlastni drobné nakupy

respondent déla velky nakup,
partner dodatecny nakup
cerstvych potravin;

vareni pfiblizné sdilené

vyraznd pecujici a organizacni
role; partner se podili na pripravé
jidel

plna odpovédnost za nakup,
zasoby, vareni i odpad

na koleji prevaha hotovych jidel

a minimalni vareni; doma rodinné
zajisténi

vlastni potraviny a planovani;
omezena financni i ¢asova
kapacita

kombinace rodinnych zasob
a vlastnich nédkupt/jidla mimo
domov

vétSinou vlastni zasoby a vareni;
sdilené jen zakladni suroviny
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. .. . , ROLE V HOSPODAREN|
n ZIVOTNI FAZE DOMACNOST A BYDLENI ST

domacnost samostatné

hospodafriciho sezdaného ¢i partnerka hlavni kucharka;
nesezdaného paru v malé jednotce  ndkupy spolec¢né, silny vliv slev
rodinného domu

R17 27 pracujici mlady dospély

domdcnost samostatné respondentka déla vétsi nakupy,
R18 24 studentka a fyzioterapeutka hospodaficiho sezdaného Ci partner dodatecny nakup; odlisné
nesezdaného paru v byté nakupni styly

matka vafi a rodice nakupuji;
respondentka autonomni
u Skolnich obédu

rodinny dlim v Praze s rodici

R19 15 studentka viceletého gymnazia
a sourozencem

domdcnost samostatné nakupy spolecné, respondent
R20 20 zaméstnany hospodaficiho sezdaného Ci pfevazné vari; planovani spise
nesezdaného paru v byté v Praze neformalni

Tabulka ukazuje mimorddnou variabilitu autonomie nad potravinami. Na jednom pdlu jsou nezletili
participanti, u nichz hlavni nakup a vareni fidi rodic¢e; na druhém pdlu jsou samostatné Zijici a pracujici mladi
dospéli s plnou odpovédnosti za ndkup, zasoby iodpad. Mezi témito pdly se nachdzeji studenti Zijici
na kolejich, osoby ve spolubydleni a ¢lenové domacnosti samostatné hospodaficich par(. Tato variabilita
vysvétluje, pro¢ samotny vék neni dostacujicim analytickym kritériem.

Z hlediska interpretace vysledkl je nejvyznamnéjsi role v hospodareni s potravinami. Napf. dva participanti
stejného véku méli odliSnou moznost ovlivnit velikost ndkupu, zplsob skladovani nebo vyuziti zbytk(. Tabulka
proto slouZi predevsim jako kontextualizacni mapa pro tematickou analyzu a pro naslednou konstrukci
situacnich kontextd.

Tabulka 6: Charakteristiky Uc¢astnikd FG 1

“- STUDIUM/PRACE BYDLEN[ NEBO MISTO PUVODU

student prav Praha
R2 17 student oboru automechanik Praha
R3 18 studentka mikrobiologie bydli v prazském byté
R4 22 studentka prav Praha
RS 6 aliJ§oIventka prirodovédecké fakulty, Praha
ucitelka
R6 neuveden student ekonomie Praha
R7 neuveden studentka narodniho hospodarstvi  kolej v Praze
R8 24 studentka gymnazia Praha
R9 15 student fyziky kolej v Praze

Prvni FG zahrnuje prevazné studenty a mladé dospélé v pfechodu k ekonomické a rezidencni samostatnosti.
Ve skupiné jsou zastoupeni Ucastnici Zijici s rodici i na kolejich, coz v diskusi zvyraznilo témata Skolniho
stravovani, omezeného kuchynského zazemi a zmény vztahu k cené potravin po osamostatnéni.

Skupina neni chapéna jako reprezentativni vzorek student(; jeji analytickou hodnotou je moznost sledovat, jak
se vinterakci vyjednavaly vyznamy udrZitelnosti, odpovédnosti a spravného zachdazeni s potravinami a jak
Ucastnici reagovali na zkusenosti vrstevnik( v jiné Zivotni situaci.
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Tabulka 7: Charakteristiky uc¢astnikd FG 2

“ VEK V PREPISU |STUDIUM/PRACE DOMACNOST

FG2_R1 neuveden projekéni kancelar, podnikani s bratrem a spolubydlicim
FG2_R2 neuveden baristka, materska dovolena s partnerem a dcerou
FG2 R3 neuveden z’?ject manager v oblasti socialnich Jije sama

FG2_R4 neuveden zaprzfrs;:iigin\i/ [Llesbeied s partnerem

FG2_R5 neuveden IT podpora s partnerkou

FG2_R6 neuveden chemicky laborant Zije sam

FG2_R7 neuveden détska agentura/krouzky s partnerkou

FG2 RS neuveden magistersky student a pracovnik S PR

v logistice

Druhou FG tvofili pfevazné pracujici mladi dospéli; zahrnovala samostatné Zijici osoby, osoby ve spolubydleni

i osoby Zijici v paru. V diskusi se proto vice objevovala ¢asova naro¢nost zaméstnani, vlastni rozpocet, zplsoby
objednavani jidla, délba domdacich roli a koordinace nakupd mezi vice ¢leny domacnosti.

Kontrast obou FG podporuje interpretacni zavér, Ze rozdily v ramci generace Z jsou do znacné miry podminény
zivotni fazi a mirou autonomie. Skupiny byly zamérné vyuZity ke kontrastu zkusenosti; jejich rozdily nejsou
ve zpraveé interpretovany jako statistické rozdily mezi studenty a pracujicimi.

12.2 VYSLEDKY OTEVRENEHO KODOVANI

Otevrené kédy byly vytvareny jako zdkladni oznaceni jednani, vyznami, podminek a strategii. Tabulka
predstavuje konsolidovany kddovaci ramec vychazejici z porovnani IHI a FG. Jeden Usek pfitom mUZe nést vice
koda; kédy se mohou prekryvat, a tabulka proto neni souctem cetnosti.

Tabulka 8: RAmec otevienych kédu

m OTEVRENY KOD ANALYTICKY VYZNAM ILUSTRATIVNI INDIKATOR / ZDROJ

Obecné hodnoceni vyhazovani potravin

Normativni Plytvani jako ) ., ) v »Ja fakt nemam rada plytvéni.”
, L ., . jako Spatného, zbytecného nebo
vyznam nepfijatelné jednani =, , (rozhovor_R16)
nezadouciho.

., , . . ,Vidim to jako, Ze jsem to musel
Normativni o Vyhozend potravina je vnimana jako ) , f i u
, Ekonomicka ztrata Cowa C . kupovat... je to vysledek v té praci.

vyznam ztracena ¢ast prijmu, prace Ci rozpoctu.
(FG1_R1)

L, . o e L, - ,Snazime se néjak co nejmin zatéZzovat
Normativni Environmentalni Plytvani je spojovano se zatézi planety, S Lo

, y y o .. , planetu... neplytvame témi
vyznam odpovédnost spotrebou zdroj a neudrzitelnosti. ) o
potravinami.” (rozhovor_R16)

., , . - L . ) ,5am se snazim délat to spravny
Normativni Osobni Jedinec si prisuzuje dil odpovédnosti , N e ; U
vyznam odpovédnost za nakup, spotrebu a odpad RO =190 [PES S el v

’ ’ jidlem.“ (rozhovor_R13)
L T Tendence popisovat plytvani jako . ey “
Normativni Minimalizace e /p P , P yv ,VJ . »Ale je to spiS vyjimecéna situace.
, , , vyjimeéné, malé nebo prevaziné
vyznam vlastniho podilu S (rozhovor_R10)
vznikajici jinde.
Normativn( Presvédceni, ze drobné individualnf ,Jeden clovék si mysli, Ze nic nezvladne,
vyznam Kolektivni U¢innost  kroky maji vyznam, pokud je déld vice ale... 1 000 lidi dohromady néco

lidi.

zvladnou.” (rozhovor_R6)
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m OTEVRENY KOD ANALYTICKY VYZNAM ILUSTRATIVNI INDIKATOR / ZDRO)

Normativni
vyznam

Normativni
vyznam

Normativni
vyznam

Nakupni
rozhodovani

Nakupni
rozhodovani

Nakupni
rozhodovanf
Nakupni
rozhodovani

Nakupni
rozhodovanf

Nakupni

rozhodovani

Nakupni
rozhodovani

Nakupni
rozhodovani

Nakupni
rozhodovanf

Nakupni
rozhodovani

Nakupni
rozhodovanf

Skladovani
a monitoring

Skladovani
a monitoring

Skladovani
a monitoring

Skladovani
a monitoring

Skladovani
a monitoring

Skepticismus vUci
systémové zméné

Litost a vycitky

Kvalita a zdravi jako
konkurujici norma

Nakupni seznam

Kontrola zasob pred
nakupem

Planovani jidel
Mensi a Castéjsi
nakupy

Velky zasobovaci
nakup

Zasobeni ve slevé

Optimismus velkého
baleni

Nakup pod vlivem
hladu

Nakup podle
momentalni chuti

Duplicitni ndkup

Oddélené nakupni
kose

FIFO — starsi
dopredu

Zapomenuté
potraviny

Viditelnost jako
pfipominka

Datum jako
orientacni hranice

Datum jako
bezpecnostni
hranice

Pochybnost, zda jednotlivec mize
ovlivnit restaurace, obchodni retézce
nebo vyrobce.

Negativni emoce po vyhozeni nebo pfi
predstavé zbytecné ztraty.

Preferovani Cerstvosti, zdravotni
vhodnosti ¢i kvality miZe podpofit

i ospravedInit vyrazeni jidla.

Psany ¢i digitalni seznam jako opora
paméti a omezeni nadbytecnych
nakupd.

Prohlédnuti lednice, skfinék nebo
mrazdaku pred odchodem do obchodu.

Volba receptl a jidel pred nakupem,
Casto na nékolik dni dopredu.

Adaptace malych domacnosti
a proménlivych rezim na riziko
nespotiebovani.

Nakup velkého mnozstvi najednou kvli
pohodli, dopraveé ¢i rezimu domacnosti.

Akce aktivuje predzasobeni, které mize
snizit naklady, ale zvysit objem
ohrozenych zasob.

Pfedpoklad, Ze vyhodné XXL baleni

se spotrebuje, i kdyz velikost
neodpovida domacnosti.

Hlad zvySuje impulzivnost, Sifi ndkupu
a neredlné ocekdvani spotfeby.

Volba jidla se méni podle aktudlniho
apetitu, coz oslabuje plan a zvySuje
riziko nevyuzitych zasob.

Vice ¢lenl kupuje stejné polozky kvali
chybéjicimu prehledu nebo komunikaci.

Clenové sdilené doméacnosti nakupuji
prevazné pro sebe, coz omezuje
spolecny prehled.

Usporadani podle data spotreby tak,
aby byly ohroZené polozky viditelné

a pouZity prvni.

Polozka vypadne z mentalniho
inventare, typicky v zadni ¢asti lednice
nebo skfiné.

Fyzické umisténi potraviny ovliviiuje jeji
napadnost a pravdépodobnost
spotreby.

Datum je pouzivano jako voditko, nikoli
vzdy jako absolutni zakaz konzumace.

U citlivych potravin vede blizici se Ci
prekrocené datum k opatrnosti
a vyrazeni.

,Nevim, co by se muselo stat, aby
se vsichni chytli za cumak.”
(rozhovor_R12)

»Je mi to fakt jako lito.” (FG1_R8)

,Radsi si koupim min téch
kvalitngjsich.” (motiv zachycen napfic
rozhovory)

,Kdyby to byl tfeba obrazek

s telefonem... napsal si ho do telefonu.*
(rozhovor_R11)

4

,VZdycky si projdeme, co ndm tak néjak
chybi.” (rozhovor_R20)

,Vymyslim jidlo, které chci vafit,

a podle toho nakupuju.”
(rozhovor_R16)

,Min a vickrat nez jednou hodné.”
(rozhovor_R12)

,Dvakrat délame fakt velky nakupy.”
(rozhovor_R17)

»Nakoupil tfi balicky tofu, protoze byly
ve slevé... jedno vyhazoval.”
(rozhovor_R10)

,Naivne [se] sni, ale ono se to nesni.”
(FG2_R4)

,Casto jdu hladova na nakup. To je
hrozné nebezpecny.” (rozhovor_R14)

»,Na co mam chut... pak to vyhodim,
protoze... nemam chut.”
(rozhovor_R12)

,Vibec nevi, co je doma, takze...
nakoupi i ty véci, ktery doma jsou.”
(rozhovor_R18)

,Ja nakupuju ty véci, ktery jim ja, on...
ktery ji vic on.” (rozhovor_R10)

,Delsi datum... dozadu... potfebuju
spotrebovat hned... dopredu.”
(rozhovor_R10)

»Najdu néco, co jsem nevédéla, Ze tam
mam.“ (rozhovor_R16)

,Spotfebovavat i ze zadnich ¢asti
lednice.” (rozhovor_R12)

,KdyZ to proslo vcera... tak tomu nic
neni... datum je takovy obrazny.”
(rozhovor_R12)

,KdyZ vim, Ze to ma projit za dva dny,
tak to radsi zmrazim.” (rozhovor_R11)
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m OTEVRENY KOD ANALYTICKY VYZNAM ILUSTRATIVNI INDIKATOR / ZDRO)

Cich, chut, vzhled a konzistence

ki an{ , L L, o
S eI Senzoricka kontrola doplnuji nebo nahrazuji formalni

a monitoring

,Oteviu a cejtim, ze smrdi.”
(rozhovor_R11)

datum.
Skladovani Mrazeni jako Zmrazeni prodluzuje Cas pro spotfebu ,Jedno udélam a zbytek balicku dédm
a monitoring pojistka a snizuje naléhavost okamzitého vareni. na mrazak.” (rozhovor_R15)
L, L o , , » Vyskytuje se zejména u masa, peciva
Skladovani Porcovani Rozdéleni velkého baleni na mensi ySKYRU) ) P

a hotovych porci (rozhovory R11, R15,

a monitoring a rozdéleni baleni  jednotky pro postupnou spotrebu. R18)

Mala lednice, jedna police nebo
omezené vybaveni na koleji limituji
zasoby i moZnosti uchovani.

,Ja tam mam jako jeden suplik a jednu
policku.” (rozhovor_R16)

Skladovani Omezeny skladovaci
a monitoring prostor

Sdilené Ci improvizované kuchyriské
zazemi zvySuje praktickou a organizacni
narocnost vareni.

Skladovani Nedostatecné
a monitoring kuchynské zazemi

,Improvizovana kuchyrka, kde je jenom
varic.“ (rozhovor_R13)

Spotreba Doildani zbviki Zbytky jsou vyuzity jako dalsi jidlo, ,Dojiddm to, co mi zbylo k obédu.”
a zachrana ) Y Casto vecere nebo obéd do krabicky. (rozhovor_R10)
. Starnouci surovina je prevedena , . L. “
Spotreba o L v . s J, : ,Dam tomu jako druhy Zivot.
, Kreativni druhy Zivot do peceni, zapékani, fermentace nebo
a zachrana ., (rozhovor_R15)
jiného pokrmu. -
Y .. L, ,Mamka... upravuje [recepty] podle
Spotreba Recept podle Vyhleddvani receptu vychazi z toho, co P J [V p vIp
a zachrana dostupnych surovin je nutné spotfebovat toho, co se doma potrebuje
Pny J P ' spotfebovat.” (FG1_R4)
Spotreba " , .,  Prebytky jsou nabidnuty rodiné, ,Pozvu lidi jenom, aby se to nezdélalo.
, Sdileni a darovani Yar o . . p
a zachrana prateldm, sousedlim nebo koleglm. (rozhovor_R11)
Spotreba Rodina jako Siréi rodina absorbuje prebytky »Moje mamka je takovd zachrana.”
a zachrana zachranna sit a zajistuje jejich dalsi distribuci. (FG2_R4)
ot oonesen Bttt o petoe ert o 256
a zachrana nedojedeného jidla . U p , . e . p s :
podniku a socialnim komfortem. zdrzenlivost.
y . s . y Kompost pfitomen v ¢asti rodinnych
Spotreba ., Biologické zbytky jsou oddéleny p p’ Y v Y v
, Kompostovani , o domdcnosti; nékdy bez dalSiho vyuZiti
a zachrana a vraceny do materialového cyklu.
kompostu (rozhovor_R17).
Spotreba oy Zbytky jsou predany slepicim, psdm ¢i  ,Slupky od brambor... se vezly babicce
, Krmeni zvirat o o L
a zachrana jinym zviratim. slepicim.” (FG2_R4)
Rozliseni . e .
y .. , Participanti odlisuji slupky, kosti T . .
Spotreba vyuzitelného  iwa e L ) Toto rozliSeni ovliviiuje, zda situaci
, . a zkazené Casti od jidla, které mohlo N " S
a zachrana a nevyhnutelného S vlbec oznadi za plytvani.
byt snédeno.
odpadu
Spotreba Preventivni Potravina je vyrazena z obavy o zdravi  Vyskytuje se zejména u masa, mlécnych
a zachrana vyhozeni i bez jistoty, Ze je nepoZzivatelna. vyrobk( a nejasného skladovani.
Spotreba Nadhodnoceni Pfiprava vétsiho mnozstvi, nez ,Udélam si toho prosté hodné... uz to
a zachrana porce odpovida hladu nebo poctu stravnikd. nedojim.” (FG1_R8)
Nedostatek ¢asu omezuje vareni, . ) -
Kontext ~ , . . . .., ,Ten castam hraje velkou roli.
, Casovy tlak kontrolu zdsob i zpracovani ohrozenych
a omezeni v (rozhovor_R4)
polozek.
Nepravidelny .y -~ - v e (s
Kontext P , y oo Smény, Skola a tréninky narusuji ,Mam tfi rzny dny... zavisly na tom,
, pracovni/studijni . y s s o Cu
a omezeni resim pravidelnost jidla a vyuZiti zasob. jestli jsem v praci.” (rozhovor_R18)
VI Jidlo doma zlstane, kdyZ participant ji ~ « L. : ’
Kontext Naruseni plan( neplanované u rodin Z F;ételi rF:eboJ ,Sla k mamé nebo jsme s kamarddama
a omezeni socialni udalosti P )5 P nékde jedli.” (rozhovor_R14)

venku.
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m OTEVRENY KOD ANALYTICKY VYZNAM ILUSTRATIVNI INDIKATOR / ZDRO)

Kontext
a omezeni

Kontext
a omezeni

Kontext
a omezeni

Kontext
a omezeni

Kontext
a omezeni

Kontext
a omezeni

Kontext
a omezeni

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy
Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Role a socialni
vztahy

Unava a nizka
motivace

Kucharska
sebedlvéra

Vybiravost a zména
apetitu

Nesoulad velikosti
domadcnosti a baleni

Mobilita mezi
domacnostmi

Financni tlak

Cenova
ambivalence

Hlavni organizator
hospodareni
s potravinami

Zavislost
na rodi¢ovském
systému

Delegovana
kucharska role

Sdilend koordinace

Difuze
odpovédnosti

Rodicovskeé
modelovani

Prarodicovska
znalost

Dédictvi nedostatku
a nadzasobenf

Partnersky vliv

Vrstevnické
stravovani

Nenapominat druhé

Unava snizuje ochotu vafit, planovat
a zachranovat suroviny.

Schopnost improvizovat urcuje, zda je
prebytek vniman jako surovina, nebo
problém.

Potravina z(stava, protoze na ni
¢lenové nemaji chut nebo ji odmitaji.

Jedno a dvouclenné domacnosti
obtizné spotrebuji standardni ¢i XXL
baleni.

Pohyb mezi koleji a domovem ¢i mezi
rodici komplikuje planovani

a odpovédnost za zasoby.

Omezeny rozpocet zvysuje pozornost
k cené i ochotu potraviny vyuzit.

Nizka cena motivuje k zachrang, ale
akce soucasné podporuji nadbytecny
nakup.

Jedna osoba drzi prehled, planuje,
nakupuje a rozhoduje o spotrebé.

Mladsi participanti maji omezenou
kontrolu nad ndkupem, vafenim
a mnoZstvim.

Vareni se presouva na kompetentnéjsi
nebo ¢asové dostupnéjsi osobu.

Domluva o ndkupu, vareni a spotrebé
snizuje duplicity a zbytky.

Pti vice ¢lenech neni jasné, kdo ma
polozku spotfebovat nebo sledovat.

Navyky jsou prebirany pozorovanim
rodicl a rodinnych rutin.

Babicky a dédové funguji jako zdroj
konzervacnich dovednosti a normy
nevyhazovat.

ZkuSenost nedostatku maze vést bud
k Setrnosti, nebo k potfebé plné
lednice.

Partner méni normy, vybér potravin,
vareni i ekologickou citlivost.

Kamaradi a kolegové urcuji misto a cas
jidla a mohou narusit domaci plan.

Norma neplytvat je ¢asto osobni; prima
korekce druhych je vnimana jako
neprijemna.

,UZ mi zase dochazi napady, co vafit...
jsem z toho hodné unavena.”
(rozhovor_R14)

,Ja jsem takovej... neumétel.”
(rozhovor_R17)

Opakované spojeno s ovocem,
pecivem, hotovymi jidly a rodinnymi
porcemi.

,TO je prosté pro rodiny... jenom
s pfitelem... ono se to nesni.” (FG2_R4)

Vyrazné u R4, R7, R13 a R19.

,Cim mif penéz mam, tim vic nad tim
premyslim.” (rozhovor_R12)

Mechanismus zfetelny
v rozhovoru_R10 a FG2_R4.

V domacnostech, v nichz zastupci
generace Z zili spolecné s rodici ¢asto
matka; v domacnostech samostatné
hospodaficich sezdanych ¢i
nesezdanych pard role variabilni.

,Vecere... co mama udeld.”
(rozhovor_R19)

,Vic pritelkyné... v zajmu obou je to
lepsi.” (rozhovor_R17)

,Se spolubydlicim domluvit, Ze

si budeme varit dohromady.” (FG1_R9)

Projevuje se zejména ve spolubydleni a
v domacnostech s oddélenymi
potravinami.

»Myslim, Ze to je vlivem téch rodicu...
castecné prevzali.” (FG1_R9)

,Babicka... vSechno zavaruje...
spotrebovava... zamrazuje.” (FG1_R3)

“

LAt je ta lednice pln3, at je vSeho dost.
(FG1_R1)

,Pritelkyné, jelikoz studuje Zivotni
prostredi... mé ovlivnila.”
(rozhovor_R17)

Objednavani s kolegy a spolec¢né obédy
jsou Castym scénarem (FG2_R3,
FG2_R8).

,Ze bych nékomu vycital... tak asi ne.”
(rozhovor_R13)

ZAVERECNA VYZKUMNA ZPRAVA Z KVALITATIVNIHO VYZKUMU

DUBEN 2026 37



m OTEVRENY KOD ANALYTICKY VYZNAM ILUSTRATIVNI INDIKATOR / ZDRO)

Role a socialni

vztahy

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Komunikace
a intervence

Pozitivni socialni
pfenos

Prakticky okamzity
tip

Recept

z konkrétniho
zbytku

Kratka vizualni
forma

Sekvence problém—
feseni

Emocionalni
konkretizace

Humor bez
moralizovani

Davéryhodny zdroj

Socialni média jako
nahodna expozice

Ambivalence
influencert

Situaéni podnét

v okamziku
rozhodovani
Digitalni nastroj

s nizkou praktickou
narocnosti

Tip, recept nebo priklad od blizkého
¢lovéka je divéryhodnéjsi nez obecné
pouceni.

Nejlépe prijimané jsou malé kroky
proveditelné bez dalsiho hledani.

Doporuceni ma spojit problém
s presnou akci a surovinou.

Pozornost ziskava strucné, dobre
Citelné a obrazoveé srozumitelné
sdéleni.

Nejprve aktivovat uvédoméni, poté
nabidnout konkrétni postup.
Emoce funguje, kdyZ je spojena

s predstavitelnou ztratou, nikoli
abstraktni katastrofou.

Lehky tén mdzZe snizit odpor a usnadnit
sdileni, pokud nezlehcuje problém.

Studie, odbornik, verejna instituce ci
transparentni zdroj zvysuji prijeti
tvrzeni.

Obsah se k mladym lidem dostava pfi
béZném scrollovani spise nez cilenym
hledanim.

Influencer miZe inspirovat, ale
komercéni motivace a autenticita jsou
posuzovany kriticky.

Sdéleni u regdlu, v aplikaci obchodu,
na obalu ¢i lednici ma vy3si Sanci
prevést postoj do akce.

Aplikace je prijatelna jen bez
narocného ruc¢niho zadavani zasob.

,Kdyby mi to rekl tfeba kamarad,
vyhledal bych si to.” (FG1_R2)

,Tipy, které jsou jednoduché, clovék je
muze hned implementovat.” (FG1_R5)

»,Ne obecny ,neplytvejte’, ale... co
muzZes$ udélat s takovymi zbytky.”
(rozhovor_R10)

Dlouhé texty jsou opakované odmitany
jako obsah, ktery by participant necetl.

,Nejdfiv... aby si uvédomili problém,
pak... rady, jak z toho ven.” (FG2_R3)
Cast participantl oceriuje silné
pfirovnani, jini odmitaji pfehnané
straseni.

Pozadavek vychazi zejména z reakci
na komunika¢ni materialy v IHI a FG.

,U tohohle... nejrozumnéjsi nejvic
dlvérovat néjaky studii.”
(rozhovor_R20)

,Na Instagramu... na mé skacou rdzny
recepty.” (FG2_R7)

FG rozlisuji osobni tip, spolupraci
a nevérohodnou reklamu.

,Plakaty jakoZe ,hej, nevyhazuj to,
udélej tohle”.” (FG2_R2)

R14 odmita aplikaci vyZadujici prabézné
zapisovani; FG2_R3 podporuje integraci
do existujicich aplikaci.

Tabulka otevieného kddovani predstavuje zakladni analytickou Uroven, naniZ jsou zachyceny konkrétni
praktiky, vyznamy a podminky. Kody nejsou vzajemné disjunktni; jeden vyrok tak mlze zachycovat soucasné
financni ztratu, reakci naslevu i zménu nakupniho chovani. Z toho dlvodu nelze pocet radkd ani pocet
ilustrativnich citaci interpretovat jako ¢etnost jevu.

Vyznam tabulky spociva v transparentnosti analytického postupu. Tabulka umoZnuje zpétné sledovat, z jakych
konkrétnich dat vznikaly vyssi axidlni kategorie a mechanismy. Zaroven ukazuje, Ze vyslednd témata nejsou
odvozena pouze z apriorniho ramce, ale vznikala postupnym porovnavanim jednotlivych pripadd.
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12.3 VYSLEDKY AXIALNIHO KODOVANI
Axidlni kddovani spojilo oteviené kody do vysvétlujicich kategorii. Tabulka sleduje podminky, kontext, strategie
a nasledky. Kategorie nejsou nezavislé; cenova pobidka tak plsobi odlisSné podle velikosti domacnosti,
Casového rezimu a dostupnosti mrazaku.

Tabulka 9: Axidlni kategorie a jejich vztahy

AXIALN{

KATEGORIE

1. Hodnota
potravin

a normativni
ramec

2. Architektura
odpovédnosti
v domacnosti

3. Casova
organizace
kazdodennosti

4. Kognitivni
koordinace
a mentalni
inventar

5. Materialni
infrastruktura
potravin

v rx

PRICINNE
PODMINKY

Znalost
environmentalnich
a ekonomickych
dopaddy; rodinna
socializace;
zkusenost s vlastnim
rozpoctem

Slozeni domacnosti,
vék, ekonomicka
zavislost, délba
nakupu a varenf

Skola, smény,
tréninky, dojizdéni,
socialni aktivity

a zmény denniho
rozvrhu a prace

na home office

Pocet ¢lend,
mnozstvi zasob,
rozptylené nakupy
a frekvence zmén

Velikost baleni,
ulozny prostor,
lednice, mrazak,
kuchynské zazemi
na koleji

a dostupnost
kompostu

Datum na obalu,
nejasna historie

KONTEXT /
INTERVENUJICT
PODMI/NKY

Mira financ¢ni
autonomie, dlivéra
ve vlastni vliv,
osobni identita
Setrného ¢lovéka

Jasnost roli,
autorita ¢lena
domacnosti

s hlavni organizacni
odpovédnosti

za potraviny, mira
sdileni ¢i oddéleni
potravin

Predvidatelnost
tydne, Unava, ¢as
na vareni

a dostupnost jidla
mimo domov

Pouzivani
seznamu, kontrola
zasob, viditelnost
polozek a sdilena
komunikace

Moznost rozdeélit,
zmrazit, viditelné
uloZit nebo tepelné
zpracovat

Rizikova averze,
znalost rozdilu

STRATEGIE

s

JEDNANI

Kontrola nakupd,
snaha dojist,
vycCitky

po vyhozeni, nékdy
minimalizace
vlastniho podilu

Delegovani,
spolecné
pldnovani, vlastni
nakupni kose,
pfipominani

a kontrola

pfiprava jidel

do zdsoby, mensi
nakupy,
improvizace,
objednavky,
vynechavani jidel

Seznamy, prohlidka
lednice,
usporadani,
pfipominky,
spolecné zpravy

Porcovani,
mrazeni,
pferovnavani,
fermentace,
kompostovani

Senzoricka
kontrola, rychla

Vyssi pozornost

k odpadu; bez
podpUrnych rutin
vsak pretrvava
mezera mezi
postojem

a chovanim.

Jasné role snizuji
duplicity; nejasné
nebo oddélené role
vytvareji slepa
mista a difuzi
odpovédnosti.

Predvidatelny
rezim podporuje
spotiebu; naruseni
planu vede

k nevyuzitym
cerstvym zdsobam
a rychlym
nakuptm.
Snizovani duplicit
a zapominani; pfri
vysoké kognitivni
zatézi se systém
rozpada.

Dobré vybaveni
prodluzuje
rozhodovaci ¢as;
nevhodné baleni
a omezené zazemi
zvysuji odpad.

Kompetence

NAPOJENE
OTEVRENE KODY

plytvani jako
nepfijatelné;
ekonomicka ztrata;
environmentalni
odpovédnost;
kolektivni Ucinnost;
litost

¢len domdcnosti

s hlavni
organizacéni
odpovédnosti

za potraviny;
zavislost

na rodicich;
oddélené ndkupni
kose; sdilena
koordinace; difuze
odpovédnosti

Casovy tlak;
nepravidelny
rezim; narusenf{
pland; Unava;
vrstevnické
stravovani

nakupni seznam;
kontrola zasob;
FIFO; zapomenuté
potraviny;
duplicitni nakup

velké balen;
omezeny prostor;
nedostatecné
zazemi; mrazeni;
porcovani

datum jako
orientace; datum
jako hranice;

6. Bezpecnost, VR ) , snizuje zbyteéné  senzoricka
. skladovani, citlivost mezi typy dat, tepelna Uprava, N .
nejistota . oy , vyrazeni; nejistota kontrola;
potraviny dlvéra ve smysly  zmrazeni nebo . S
a kompetence y , o o vede k opatrnosti  preventivni
a predchozi a kucharska preventivni ,
y oy , a odpadu. vyhozenf;
zkusenost sebedlvéra vyhozeni _
kuchatska
sebedlvéra
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205 KONTEXT /

AXIALNI PRICINNE i . NAPOJENE
p INTERVENUJICI DUSLEDKY A
KATEGORIE PODMINKY " OTEVRENE KODY
PODMINKY
Predzasobeni, -
, , vy Cena muze 3 i .
, Ztratova averze, volba levnéjsiho ) N zasobeni ve slevé;
Slevy, XXL baleni, , i } ) aktivovat Setrnost o
. ., vnimana velkého baleni, . Y optimismus
, rast cen, posledni i i . i nadspotrebu; ) )
7. Cenové . vyhodnost, nakup poloZzek . P velkého balenf;
. , kusy a zlevnéné . o Ucinek zavisi L
a trzni pobidky . ) optimismus s blizicim ) ) finan¢ni tlak;
polozky pred N na velikosti .
o spotieby se koncem doby , . cenova
expiraci . . . ) domdcnosti .
a rozpocCtovy tlak  pouZitelnosti, , . ambivalence
Y a planovani.
mensi nakupy
rodicovské
Pozitivni model modelovan;
) Identifikace Napodobovani, . . y prarodiovska
o Rodina, partner, S e . Siri praktiky; kritika )
8. Socialni . , s blizkymi, dGveéra, sdileni tip(, - znalost; vliv
vrstevnici, kolegové : . oy muUZe vyvolat =
regulace . reciprocita, obava spolec¢né vareni, .1, ., partnera Ci
. a zkusenost . .. , odpor; socialni sit e
a prenos norem z konfliktu Ci darovani, partnerky; pozitivni

prarodicl muze absorbovat

moralizovani nenapominani y socialni pfenos;
prebytky. ,
nenapominat
druhé
e , Potravina se vraci s o
Dostupnost Dojidani, druhy dojidani; kreativni

Vznik pfebytku,
blizici se datum,
zména planu nebo

do spotreby; pfi
absenci kapacity
se problém pouze

9. Zachranné
a adaptacni

receptu, mrazaku, Zivot, sdileni,
prijemce prebytku pozvani host(,

druhy Zivot;
sdileni; rodina jako

praktiky . a ochota kompostovani, s zachranna sit;
nadmeérna porce . . P odklada nebo -
improvizovat krmeni zvirat N , kompost/zvitata
presouva.
prakticky tip;
Kratky vizualni . . sekvence
L ., . .., Pozornost a zamér Y
Nizka spontanni Relevance, podnét, konkrétni vznikaif. kdv problém—fesen;
: ndpadnost tématu, konkrétnost, tip, recept, udaj " J,' vy kratka vizudini
10. Aktivace L ., . ., sdéleni snizuje
o vysoké informacni  ddvéryhodnost, o penézich, . , .. forma;
komunikaci P AP i . . namahu; obecna &i . . . .
zatizeni a pouzivani délka, ton integrace ., davéryhodny zdroj;
o i v . . moralizujici sdéleni ~. "7, .
digitalnich médii a okamzik expozice do aplikace - situacni podnét
rychle mizi. ..
obchodu v okamziku
rozhodovani

AxiaIni kédovani propojilo konkrétni otevirené kédy do vysvétlujicich kategorii. Tabulka ukazuje, Ze jednotlivé
faktory nepusobily izolované; napriklad Ucinek cenovych pobidek se ménil podle velikosti domdacnosti
a dostupnosti mrazaku, zatimco ¢asova organizace ovliviiovala nakup, vafeni i vyuziti zbytkd. Kategorie proto
predstavuji vzajemné propojené ¢asti procesu nakladani s potravinami.

AxidIni kategorie vytvareji spojeni mezi tematickym popisem v kapitole 6 a interpretaci mechanismu v kapitole
7. Zatimco tabulka 9 ukazuje vztahy mezi podminkami, strategiemi a dUsledky, tabulka 10 tyto vztahy déle
rozklada do konkrétnich situacnich kontextd a mechanismda.
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12.4 ANALYZA MECHANISMU: CO FUNGOVALO, PRO KOHO A ZA JAKYCH
PODMINEK

Tabulka 10 rozliSuje situacni kontext od cilové skupiny. Kontext zde oznacuje konkrétni podminku di
rozhodovaci situaci (napr. ¢asovy tlak, nejasné vlastnictvi zasob nebo nizkou viditelnost potraviny), nikoli typ
prislusnika generace Z. Cilova skupina ve druhém sloupci uvadi, u koho byl dany kontext v datech dolozen;
jeden participant pritom mohl soucasné vstupovat do nékolika kontextl a jejich prekryv je bézny.

Tabulka 10: Vyéet a charakteristika mechanisma

SITUACNI KONTEXT

/ PODMINKY (C)

CILOVA SKUPINA /
USPORADANI, V NEMZ
BYL KONTEXT DOLOZEN

MECHANISMUS (M)

EMPIRICKY DOLOZENY /
ANALYTICKY ODVOZENY
VYSLEDEK (O)

EMPIRICKY ODVOZENY
PODPURNY PRVEK

Omezena
autonomie nad

rodinnymi zdsobami

a rozhodovanim
o nakupu

Omezené
kuchynské
vybaveni, sdilené
ulozné prostory

a kratky Ci nejisty
pobyt

Omezend moznost
spotrebovat nebo
sdilet prebytek

v rdémci domacnosti,

kdy chybél dalsi
pravidelny stravnik

Paralelni nakupni
rezimy nebo
nejasné vlastnictvi
zdsob

Casovy tlak, Unava
a nepredvidatelny
denni rozvrh

Silné promocni
prostredi,
mnozstevni slevy
a velka balenf

Nejasna historie
skladovani nebo
nepochopeni typu
data

Nizka percepcni
napadnost polozek

Pfedevsim dospivajici,
ktefi Zili spole¢né s rodici

Participanti Zijici

na kolejich nebo casto
se presouvajici mezi
dvéma misty pobytu

Samostatné Zijici mladi
dospéli

Domadcnosti samostatné
hospodaficich par
a osoby ve spolubydleni

Napfi¢ pracujicimi,
studenty, pecujicimi
i dojizdéjicimi
participanty

vvvvv

situacemi; zvlasté malé
domacnosti a cenové
citlivi participanti

Napfi¢ skupinami; ¢astéji
ve sdilenych zasobach a
u citlivych potravin

Napfri¢ typy domacnosti;

silnéjsi ve sdilenych nebo

Neurcitost
odpovédnosti

a nizky monitoring
zasob mimo vlastni
spotrebu

Vysoka prakticka
narocnost vareni
a kratky planovaci
horizont

Ztrdtova averze
podporovala
opatrnéjsi nakup,
ale nebylo s kym
prebytek sdilet

v ramci domacnosti
NeUplny spolecny
mentalni inventar
a ochrana

autonomie ostatnich

clend

Preference okam?zité

dostupnosti

a omezeny
repertoar
zvazovanych feseni

Optimisticky odhad
budouci spotreby

a vnimanad
vyhodnost
jednotkové ceny

Averze k riziku
a nizka daveéra
ve vlastni posouzeni

Selhani mentalniho
inventare
a nedostatecné

Vlastni odpad vznikal
zejména u svacin, skolniho
jidla a individudlnich
nakupl; domaci odpad
zavisel hlavné na systému
rodicd.

Prevaha hotovych jidel

a mensich zasob; riziko
otevrenych polozek pred
odjezdem.

Cast&jii mensi nakupy;
zvysena zranitelnost vaci
velkym balenim a zméné
chuti.

Duplicitni nakupy,
nevyuzité sdilené polozky
nebo potraviny bez
jasného vlastnika.

Jidlo mimo domov nebo
donaska, zatimco Cerstvé
suroviny doma starly.

Vyssi absolutni nakup
a nespotiebovana ¢ast
baleni.

Preventivni vyrazeni
potraviny, kterda mohla byt
jesté pouzitelna;

u rizikovych potravin
naopak opravnéna
opatrnost.

Zapomenuté polozky
nebyly zahrnuty

Konkrétni dil¢i role
odpovidajici skutecné
pravomoci mladého
¢lena domécnosti

Jednoporcova

a technicky jednoduchd
fesSeni; pripomenuti
pred odjezdem; jasnd
pravidla sdilené police

Mensi baleni, presné
porcovani a snadny
kanal pro pfedani
prebytku

Jednoduchy spolecny
seznam a srozumitelné
oznaceni spolecnych

a vlastnich polozek

Rychly postup
pouzitelny v okamziku
zmény rozvrhu;
mrazitelna porce nebo
jednoducha
transformace

Informace o poctu
porci, moznost
mensiho baleni bez
vyrazné cenové
penalizace, jednoduché
porcovani ¢i mrazeni

Potravinové specificka
informace o typu data,
otevreni, chlazenf

a bezpecném
posouzeni

Viditelnd zéna polozek
k rychlé spotrebé,
fazeni starsich dopredu
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SITUACN] KONTEXT

/ PODMINKY (C)

CILOVA SKUPINA /
USPORADANI, V NEMZ
BYL KONTEXT DOLOZEN

MECHANISMUS (M)

EMPIRICKY DOLOZENY /
ANALYTICKY ODVOZENY
VYSLEDEK (O)

EMPIRICKY ODVOZENY
PODPURNY PRVEK

v lednici, skrini nebo

mrazaku

Socidlni jidlo nebo
jina aktivita zménily
pavodni plan
domaci spotreby

Dostupna sit rodiny,

pratel nebo
sousedu.

Vlastni odpad byl
srovnavan

s viditelnym
odpadem obchodd,
gastronomie nebo
velkych akci

Digitalni podpora
vyZadovala ruéni
zaddvani mnoha
polozek nebo krokd

neusporadanych
prostorech

Pfedevsim studenti

a pracujici mladi dospéli
s Castymi kontakty

s vrstevniky i kolegy

Participanti s funkéni
blizkou socialni siti

Napfi¢ skupinami,
zejména u participant(
zdUraznujicich
systémovou
odpovédnost

Casové zatiZenf
a digitalné aktivni
participanti

preneseni pamétové

zatéze
na usporadani
prostredi

Socialné podminéné

naruseni planu;
sounaleZitost méla
vyssi okamZzitou
hodnotu nez
plvodni plan

Reciprocita
a pecujici identita

Relativizace
vlastniho pfispévku
a nizsi vnimana
kolektivni uc¢innost

Vysoka informacni
a organizacni
narocnost

do planovani a byly
objeveny a7 pozdé.

Pfipravené nebo
nakoupené jidlo doma
zUstalo nespotrebované.

Prebytek byl predan jiné
0sobé a neskoncil
v odpadu.

Domdci ztrata byla
povaZzovdna za malo
vyznamnou; kampan
mohla byt vnimana jako
nespravedliva.

Rychlé opusténi nastroje
nebo jeho nepouzivani
navzdory pozitivnimu
postoji.

nebo selektivni digitalni
upozornéni

Kratka zachrannd akce
pfi zméné rozvrhu
(zmrazeni, pfesun

do dalsiho jidla nebo
nabidka jiné osobé)

Jednoduché a socialné
prijatelné sdileni bez
stigmatizace

Viditelné soubézné
kroky domacnosti

i instituci a presné
vymezeni rozdilnych
roli

Automaticky import
dostupnych dat,
volitelné moduly

a upozornéni pouze
na rizikové polozky

Prekryv situacnich podminek neni metodickym problémem, nebot jejich funkce jsou analyticky rozliseny; napfr.
studenti Zijici na koleji mohou celit omezenému vybaveni, zméné denniho rozvrhu, slevové nabidce a nizké
viditelnosti polozky ve sdilené lednici soucasné. Tabulka proto nevymezuje vzajemné vyluéné segmenty;
zachycuje mechanismy, které se mohou vzdjemné kombinovat a zesilovat, nebo naopak tlumit.

Persony v tabulce 11 predstavuji odlisny analyticky nastroj: syntetizuji typické kombinace Zivotni situace,
mechanisma a rizikovych okamzikl pro ucely ndvrhu ucinné komunikace, a proto nejsou totozné s kontexty
v tabulce 10. Vztah mezi obéma vystupy Ize chdpat tak, Ze persona A byla nejc¢astéji spojena s omezenou
autonomii a zménou skolniho ¢&i socidlniho rozvrhu; persona B s omezenym zazemim a nizkou viditelnosti;
persona C s ¢asovym tlakem; persona D s omezenou mozZnosti spotfebovat nebo sdilet pfebytek v ramci
domacnosti a s velkymi balenimi; persona E s paralelnimi nakupnimi reZzimy; persona F s dostupnou siti pro
reciprocitu; a persona G s informacni ndro¢nosti digitalnich ndstrojd.
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12.5 ANALYTICKE PERSONY A TYPICKE ROZHODOVACi SCENARE

Persony byly vytvoreny jako syntetické idealni typy; neslouZi k zarazeni vsech prislusnikl generace Z
do pevnych skupin ani kodhadu jejich Cetnosti. Jejich funkci je prevést mechanismy ztabulky 10
do rozpoznatelnych Zivotnich situaci a umoZnit vyhodnoceni, zda byl navrzeny komunikacni nastroj pro danou
kombinaci podminek relevantni.

Tabulka 11: Analytické persony a typické rozhodovaci scénare

CHARAKTERISTIKA HLAVNI B o AR
PERSONA PERSONY MECHANISMUS RIZIKOVY SCENAR

15-19 let; Zije

v domacnosti s rodici,

ktefi zajistuji vétSinu

Nizka kontrola
nad zdsobami;

Nesnédena svacina,

EMPIRICKY ,
ODVOZENE SDELEN( SEE

Konkrétni mikro-role
(napr. vybér jedné

Persona A B} . ., Y, . . , Ly , olozky k prednostni Skola, video,
o nakupl a vareni. cast odpovédnosti odmitnuty skolni P Y yv P s , .
Zavisly , P " " , . spotrebé a dilci nélepka/police
S Vlastni rozhodovani  je pripisovana obéd, zména plan( ., -
dospivajici e .. ) . zapojeni v lednici
se tyka zejm. svacin, rodicdm:; vliv po Skole do rodinného
Skolnich obédd a jidla vrstevnikl a chuti , ,
Y planovani)
s prateli
. — . - - Studenti
20-25 let, omezené . Otevfend potravina Pfipomenuti pred iy
Persona B « , Vysokd ndmaha Y ) . Y na kolejich,
kuchynské zazemi Y pred odjezdem, odjezdem (spotreba, ey
Student . v vareni, kratky "o ‘ . spolecna
o . na koleji, mald ¢i . , nesdilené polozky  zmrazeni nebo .
pendlujici mezi o ) planovaci " - , . o, kuchyn,
I sdilend lednice, : . ve spolec¢né lednici, nabidnuti otevienych . L
koleji ) , horizont, nejistota , - univerzitni
. nepravidelné cesty o . prevaha hotovych  a rychle se kazicich :
a bydlistém S ..., pfitomnosti ., v aplikace,
do rodinného bydlisté jidel polozZek)
menza
Pohodli , i .
vt Nakup surovin Kratky postup pfi Push
. . aokamfZita . . . e ,
Smény nebo dlouhé s dobrym Umyslem, zméné denniho notifikace pred
Persona C , y dostupnost ) , )
. . .., pracovnidny, jidlo Y us objednavka rozvrhu (rychlé koncem
Casové zatizeny L . ) ., prevaZi nad . u . v , .
, .V prdci, nepravidelny . po ndrocném dni,  vyuZiti, zmrazeni smeny,
mlady pracovnik . budouci ztratou; v , . , .
navrat dom . . zkazené Cerstvé nebo presunuti porce zaméstnavatel,
unava snizuje polozky do nasledujiciho jidla) aplikace
kreativitu
Jednodlennd D Velké baleni, které  Zobrazeni ceny ,
, ) Silna ztratova , . . Regdl,
Persona D domadcnost, plna se nevyplati skutecné
N . averze, ale L, N , cenovka,
Samostatné Zijici finanéni o . po zapocteni spotfebované porce; )
., . proménliva chut ~ ‘ online obchod,
rozpoctovy odpovédnost, ” odpadu; jidlo moznost volby
. . . a absence dalsiho , - , recepty pro
pragmatik omezena spotreba . nalezené v rohu mensiho baleni .
) . stravnika . — , . jednu osobu
a standardni baleni lednice a pfesného porcovani
Persona E . "
, . e . - . Spolecny seznam Sdilena
Domadacnost Dva ¢lenové s riznym Neuplny spolecny Dvoji mléko nebo ) , ,
. , o fy .. o zasob dostupny pozndmka
samostatné pracovnim rytmem  mentalni inventaf, pecivo, nejasné 9y .
v . : , . obéma osobam v telefonu,
hospodaficiho  a stylem nakupovani; autonomie plany na veclefi, ) ) L
, ) .. , . : . . ajednoduché domaci rutina,
paru jeden planuje, druhy partner( a riziko  jeden ¢len nakoupi . :
s rozdilnymi improvizuje duplicit ro jistotu pravidio pro aplikace
. v £ J 2 s pribézné dokupovani obchodu
rezimy
Ma blizkou rodinu Reciprocita, péce ... ., Normalizace S
Persona F » ’ P o . PFili§ mnoho jidla , . Rodinné chaty,
oy pratele nebo aradost z pomoci . nabidnuti pfebytku -
Socialné . pred odjezdem L L. komunitni
L, sousedy, ktefi jsou zvysSuji ochotu ., ., blizkym osobam jako )
propojeny . i ] nebo oslavou; blizici |, ., skupiny,
. dostupni a sdileji nabidnout bézné formy .
zachrance N se datum ) i ‘y pracovistée
normu nevyhazovat prebytek reciprocity a péce
Nizka naroc¢nost L Aplikace
T - , — Automaticky import " ..
Pouziva aplikace a okamfzita Stahne aplikaci, ale ) , fetézce Ci
Persona G — . o vy wr L nakupu a volitelné N ,
s obchodd, mobilni uziteénost; po nékolika ru¢nich - dorucovaci
Digitalni s o . . , upozorneni .
: platby a socidlni sité, citlivost zapisech ji opusti; ‘ " sluzby,
pragmatik bez . o , Y T na polozky s vyssim  ~ |
o ale nechce vést dalsi  na zahlceni polozky zUstavaji . uctenka,
chuti evidovat . oy e . . L rizikem 0
samostatny inventar notifikacemi a neviditelné . A sdileny
, nespotfebovani
na soukromi seznam
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Propojeni person s tematickymi vysledky Ize vyjadfit timto interpretacnim rdmcem: persona A navazuje
pfedevsim na zjisténi o omezené autonomii (kapitola 6.4); persona B na zjisténi o bydleni na kolejich,
skladovani a mobilité (kapitoly 6.5—6.7); persona C na ¢asovou proménlivost (kapitola 6.6); persona D na cenu,
velikost baleni a omezenou mozinost sdilet prebytek (kapitola 6.9); persona E na koordinaci par( a osob
ve spolubydleni (kapitoly 6.4 a6.10); persona F na reciprocitu (kapitola 6.10); a persona G na digitalni
preference (kapitola 6.15).

Persony tedy nepredstavuji alternativni segmentaci vyzkumného souboru, ale tvofi spojovaci ¢lanek mezi
kvalitativnimi zjisténimi a intervenéni matici (tabulka 12). V konkrétni kampani Ize jednu personu vyuzit
k predbéZznému ovéreni vice podpuarnych prvkd nebo naopak jeden prvek testovat u nékolika person, pokud
sdileji stejny mechanismus.
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12.6 INTERVENCNiI MATICE PODLE OKAMZIKU ROZHODNUTI

Tabulka 12: Intervenéni matice podle okamZiku rozhodnuti

. . ciLovy EMPIRICKY ODVOZENY , BEHAVIORALN{
LS B MECHANISMUS |PODPURNY PRVEK R INDIKATOR

Pred nakupem

Volba baleni

Ukladani nakupu

Zména denniho
rozvrhu

BliZici se datum

Vznik zbytku

Prebytek pred
odjezdem

Restaurace

Domacnost, v niz
zéstupce generace
Z Zije s rodici

Spolubydleni ¢i
domacnost
samostatné
hospodariciho paru

Nakup bez
prehledu;
duplicity; hlad

XXL jako zdanlivé
vyhodnéjsi

OhroZené
potraviny nejsou
vidét

Jidlo doma,
participant

se stravuje mimo
domov

Nejistota
a rizikova averze

Nizka chut jist
totéz

Chybi dalsi
stravnik

Nedojedena porce
a socialni rozpaky

Milady ¢len bez
role

Nejasné vlastnictvi
a paralelni nakupy

Seberegulace

Realisticky odhad
a ztratova averze

Podpora paméti
prostfednictvim
usporadani

Preference pohodli
pred budoucim
disledkem

Kompetence
a bezpecnost

Kreativita
a zvladnutelnost

Reciprocita

Normalizace

Autonomie
a odpovédnost

Koordinace
a ddvéra

Kontrola lednice; sdileny
seznam; pripomenuti
rizika nakupu ve stavu
hladu

Cena skutecné
spotrebované porce;
kalkulator porci; tip
na rozdéleni

Police nebo prihradka
,SNéz prvni“; starsi
dopredu

Kratké upozornéni

s moznostmi (zmrazeni,
predani nebo presun
do nasledujiciho jidla)
Rozhodovaci strom
podle typu potraviny;
datum otevreni

TFi univerzalni
transformace (zapéct,
rozmixovat, zamrazit)
,Nabidni dfiv, nez
vyhodis“; jednoducha
skupina

Automatickd nabidka
krabicky; volba mensi
porce

Jedna mikro-role pro
kazdého; spolecné
pldnovani jednoho jidla

Sdilend police; pravidlo
volné polozky; spole¢ny
seznam

Aplikace obchodu,
domaci kontrolni
seznam, notifikace

Cenovka, e-shop,
obal

Lednice, obal,
kratké video

Kalendar, pracovni
aplikace, mobilni
upozornéni

QR na obaluy,
aplikace, regal

Video, receptova
karta, kuchynské
prostredi

Rodinny chat,
prostredi koleje,
pracovisté

Menu, obsluha,

ucet

Rodinna kampan,
skola

Chat domacnosti,
nalepky

podil nakup
se seznamem;
pocet duplicit

volba velikosti;
nevyuzity zbytek
baleni

pouzivani zén;
pocet
zapomenutych
polozek

véasné zmrazeni;
predani prebytku

znalost typl dat;
preventivni
vyhozeni

podil zbytkd
vyuzitych v dalsim
jidle

pocet predanych
polozek; nevyuzité
zasoby

podil odnesenych
zbytk{; vracené
porce

zapojeni mladych;
pocet spolecné
spotrebovanych
polozek

duplicitni nakupy;
zapomenuté
sdilené jidlo

Intervenéni matice prevadi vysledky kapitol 6 a 7 do sekvence konkrétnich rozhodovacich krokd. Kazdy radek
spojuje empiricky doloZzenou bariéru s mechanismem z tabulky 10, s potencidlné relevantnim podpUrnym
prvkem a s behavioradInim indikatorem, ktery by bylo mozné vyuzit pfi nadsledném ovérovani. Napftiklad fadek
pred ndkupem navazuje na zjisténi o mentalnim inventafi a duplicitadch, zatimco zména denniho rozvrhu pfimo
souvisi se vysledky uvedenymi v kapitole 6.6.

Tabulku nelze interpretovat jako seznam hotovych a kauzélné ovérenych intervenci. Podpdrné prvky byly
odvozeny z kvalitativnich zjisténi a odborné literatury a predstavuji pracovni hypotézy pro dal$i ovéfovani.
Vazba na persony umoziiuje urcit, pro které typické Zivotni konfigurace je dany rozhodovaci krok nejvice
relevantni. Soucasné je mozné kazdy radek matice vztahnout k tematickym vysledklm; v tomto ohledu nakup
a ukladdani navazuji na kapitoly 6.5 a 6.7, zména denniho rozvrhu na kapitolu 6.6, datum a bezpecnost
na kapitolu 6.8, velikost baleni na kapitolu 6.9 a socidlni sdileni na kapitolu 6.10. Behavioralni indikatory
ve findlnim sloupci poskytuji moZnost oddélit deklarovanou oblibu sdéleni od skutecné zmény praxe.
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O INSTITUTU EVALUACI A SOCIALNICH ANALYZ

INESAN (Institut evaluaci a socidlnich analyz) je prvni soukromy védeckovyzkumny institut v oboru
spolecenskych véd zaloZeny v Cesku. Jde o nezavisly subjekt zaloZeny podle pravidel stanovenych Evropskou
unii (Radmec Spolecenstvi pro statni podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci, 2014/C/198/01). Institut je vyzkumnou
organizaci podle zakona ¢. 130/2002 Sh., o podpore vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci, a je zapsan
v Seznamu vyzkumnych organizaci vedeném Ministerstvem $kolstvi, mlddeZe a t&lovychovy (MSMT). Cilem
INESANu je provadét zakladni aaplikovany vyzkum nebo experimentaini vyvoj aSifit jejich vysledky
prostiednictvim vyuky, publikovani ¢i pfevodu technologii; veskery zisk je pfitom zpétné investovan do téchto
¢innosti.

Hlavnimi ¢innostmi, kterymi se INESAN zabyv4, jsou evaluace a socialni analyzy.

Evaluace jsou vinstitutu INESAN chdpdny jako proces systematického sbéru, zpracovani a usporadani
informaci, jehoz cilem je raciondlni stanoveni a objektivni méfeni hodnoty. Evaluace provadéné institutem majf
formu kontrolovaného Setfeni vécného zakladu (merit) a prinosu (worth) predmétu evaluace. Mohou zlepsit
kvalitu a dcinnost programi ¢i projektll, optimalizovat proces jejich realizace a poskytnout adekvatni
a vyuzitelnou zpétnou vazbu. V oblasti evaluaci se INESAN specializuje na:

®  metaevaluace (evaluace jiz provedenych evaluaci),

B evaluace intervencnich programd (hodnoceni souboru opatfeni, jejichz cilem je zména ¢i formovani
chovani jednotlivcd, spolecenskych skupin ¢i organizaci).

Socialni analyzy se zaméruji na spolecenské problémy ve vymezenych prioritnich tematickych oblastech.
Analyzy provadéné institutem INESAN obvykle zahrnuji soubor vzdjemné provazanych vyzkumnych aktivit; tim
se odlisuji od béznych vyzkumU. Pracovnici institutu pfi jejich realizaci zkoumaji vzajemné plsobeni vybraného
problému ajeho spoleCenského kontextu, coZ umoznuje analyzované problémy podrobné popsat
a vyhodnotit. V oblasti socidlnich analyz jsou realizovany zejména tyto typy vyzkumu a studi:

B primarni a sekundarni vyzkum,
B syntetizujici, komparativni a analytické studie,

B pripadové studie.

Mezi tematické okruhy, jejichZ vyzkumem se INESAN zabyva, patfi eticky odpovédné chovani, manaZerska
studia, ICT, Zivotni prostfedi a socidlni témata.

Diky odbornému zdzemi v metodologii aplikovaného spolecenskovédniho vyzkumu INESAN také zajistuje
realizaci vyzkumnych Setfeni a zpracovani metodologickych analyz. Poskytuje odborné sluzby pfi tvorbé
metodickych ndstrojl pro evaluaci, realizuje evaluacni Setfeni, podili se na pfipravé zadavaci dokumentace
a provadi odborné recenzni posouzeni dokumentd vztahujicich se kevaluaci a metodologii
spolecenskovédniho vyzkumu.

Publikace, expertizy, odborna stanoviska a posudky vyddvané institutem INESAN nejsou ovlivnény postoji
poskytovatell podpory ani zadavatelU, ale vyjadfuji nezavislé stanovisko odbornik( institutu.
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